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 النشر وقواعد وطشر

 

دورية عممية محكمة،   غرداية بجامعة التسيير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كليةمجمة إضافات اقتصادية مجمة 
 : الآتية والشروط تصدر عن جامعة غرداية. وتُعنى بنشر البحوث العممية وفق الضوابط

يتم ا شروط البحث العممي وخطواتو المتعارف عمييا عالمياً. و تنشر المجمة البحوث العممية الأصيمة التي تتوافر فيي  (1
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 التزامو بقواعد النشر المتبعة في المجمة. ־

 :تتمثل العناصر الرئيسية التي يجب أن يرتكز عمييا أي بحث في (2
 عنوان البحث وممخصا عنو . ־
 مقدمة أو خمفية موضوع البحث وأدبياتو ومسوغاتو وأىميتو. ־
 مشكمة البحث وتحديد عناصرىا وربطيا بالمقدمة. ־
منيجية البحث المناسبة لطبيعة المشكمة البحثية وتتضمن الإجراءات والبيانات الكمية أو النوعية التي مكنت الباحث  ־

 ة البحثية ضمن محددات وافتراضات بحثية واضحة.من معالجة المشكم
نتائج البحث ومناقشتيا مناقشة عممية مبنية عمى )  تمخيصاً لمموضوع، والنتائج التي تم التوصل إلييا خاتمة تتضمن ־

إطار فكري متين يعكس تفاعل الباحث مع موضوع البحث من خلال ما يتوصل اليو الباحث من استنتاجات وتوصيات 
 .( إلى  تمك النتائج مستندة
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الإشكالية، المنيجية المتبعة، ) :مخصي المقال عمىكممة. كما يجب أن يتضمن م 151العربية، وأن لايتجاوز كل ممخص 
 .(أىمية المقال والأىداف المرجوة من خلالو
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(Journal of Economic Literature (JEL) Classification)، للاقتصاد لأمريكيةا الجمعية عن الصادر                    

–  AEA)  Economic Association  (American  لكل ممخص، والذي يوضع بعد الكممات المفتاحية. 
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 ( بطريقة آلية.Notes de finيكون التيميش في آخر المقال ) (11
 تتضمن الورقة الأولى عنوان المقال، اسم الباحث، اسم المؤسسة التي ينتمي إلييا وبريده الالكتروني. (12
 http://www.emeraldgroup باعتماد أسموب "ىارفارد" )أنظر الرابطتدوين المراجع يكون في آخر المقال  (13

publishing.com/portal/ar/authors/harvard/2.htm( وذلك بإدراج إحالة ،)Notes de fin ،كما  ( في قمب النص
 يمكن ذكر صاحب المرجع والسنة بين قوسين في قمب النص، عمى أن يُدون المرجع كاملا في قائمة المراجع.

لباحثين الاستعانة بالقالب يجب عمى اقبول المقال لمتحكيم مرىون بالالتزام الكامل بشروط النشر المذكورة أعلاه. كما  (14
 .اقتصادية إضافات( الخاص بمجمة Templateالنموذجي لممقالات )
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 .تميو التي الأعداد أحد في أو إليو أرسل الذي
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 .النشر إجراءات في عممية غير اعتبارات يلأ مكان لا أنو كما
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 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: بين تطبيق آليات الحوكمة ومشكل الفساد الإداري
 -دراسة ميدانية  -

SMEs: between the application of governance mechanisms and the 

problem of administrative corruption 

-Field  Study  -  
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 ملخص:
تهدف ىذه الدراسة الى ابراز ألعية الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة من أجل إنشاء وتطوير اقتصاد 

الدؤسسات على تعزيز روح الدبادرة ومهارات حديث وديناميكي قائم على الدعرفة، وىذا بسبب قدرة ىذه 
تنظيم الدشاريع وبسبب قدرتها على التحلي بالدرونة والتكيف بسرعة مع السوق الدتغنًة، وعلى إلغاد فرص 

وتقدم مسالعة كبنًة في لرال الابتكار ودعم التنمية الإقليمية والتماسك الاجتماعي، كما  عمل جديدة،
تقدم أيضا مسالعة كبنًة في لظو الناتج المحلي الإجمالي وخلق فرص عمل جديدة، كما تم أيضا التطرق إلى 

الدراسة مشكل الفساد الإداري الذي يعيق تطور وتنمية مثل ىذه الدؤسسات الحساسة، حيث خلصت 
عكسية بنٌ آليات حوكمة الدنظمات والفساد، معناه أنو كلما زاد تطبيق آليات  علاقة ىناك أن إلى

  الحوكمة داخل الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة قل الفساد فيها.
 .توازن: مؤسسات صغنًة ومتوسطة، فساد إداري، حوكمة مؤسسات، أداء استراتيجي مكلمات مفتاحية

 .JEL: G 39  ،C12تصنيفات 
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Abstract: 

This study aims to highlight the importance of SMEs in creating and 

developing a modern and dynamic knowledge-based economy, because of their 

ability to promote entrepreneurship and entrepreneurial skills and because of their 

ability to be flexible and adapt quickly to the changing market, and to Creating 

new jobs, making a significant contribution to innovation and supporting regional 

development and social cohesion, as well as making a significant contribution to 

GDP growth and creating new jobs, and addressing the problem of administrative 

corruption that hinders the development and development of such sensitive 

institutions, has also been addressed. The study found that there is an inverse 

relationship between organizational governance mechanisms and corruption, 

which means that the more governance mechanisms are applied within SMEs, the 

less corruption there is. 

Keywords: SMEs, administrative corruption, corporate governance, Balanced 

strategic performance. 

Jel Classification Codes: G 39, C12 .   

 مقدمة: .1
القعععرن، كعععان ىنعععاك  عععول كبعععنً في الاسعععتثمار وبعععدأ الاىتمعععام بالدؤسسعععات الصعععغنًة معععع بدايعععة ىعععذا 

والدتوسطة في ضوء الدخل الذي توفره للدخل القومي، حيث أن معظم التجارب والدراسعات العب بعرزت في 
بععععلمج اعتمععععات، ألىعععارت الى ألعيعععة ىعععذا النعععوع معععن الدؤسسعععات ومسعععالعتها في الدشعععاركة الفعالعععة في التنميعععة 
الاقتصععععادية والاجتماعيععععة، بالإضععععافة إلى نشععععاخها التصععععديري مععععن خععععلال الوصععععول إلى ا سععععواق الإقليميععععة 
والدولية بعد أن أصبحت قادرة على تقديم منتجات جيعدة معن حيعث اةعودة والسععر. وبالتعالي تعتعبر حجعر 

الإلغابيعععة علعععى الاقتصعععاد الزاويعععة في عمليعععة التنميعععة الاقتصعععادية والاجتماعيعععة، بسعععبب تعععداعياتها الاقتصعععادية 
الوخني ومن حيث دورىعا الريعادي في تعوفنً فعرص عمعل جديعدة، وزيعادة تدرلغيعة في حجعم الاسعتثمار.  وقعد 

( أن الدراسععات البحثيععة ألىععارت إلى "وجععود علاقععة قويععة وإلغابيععة بععنٌ الحجععم Karadag  ،2016ذكععر  
الاقتصععادي، حععد عنععد السععيطرة علععى لزععددات النمععو النسععل لقطععاع الدؤسسععات الصععغنًة والدتوسععطة والنمععو 

 ا خرى".
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تواجهها عدة عوائق وعقبات تقف أمام لصاحها واستمراريتها و قيق أىدافها إن ىذه الدؤسسات  
ونذكر من بنٌ ىذه العوائق الفساد الإداري ومستوى الحوكمة الدطبق في ىذا النوع من الدؤسسات. حيث 

 الذي تعدى الواسع انتشارىا حيث من أنها جديدة إلا وجودىا، حيث من قديمة ظاىرة يعتبر الفساد
 عوامل بعدة الدستوى العالدي على الظاىرة ىذه ارتبطت الحالي، وقد عصرنا في الحدود والحواجز بنٌ الدول

حوكمة الدنظمات وا داء الاستراتيجي الدتوازن. حيث تعتبر ىذه الاخنًة البلسم الشافي الذي  مثل غياب
ن لىأنو أن لػقق اةودة والتميز في عمل الشركات وأدائها وذلك عن خريق إلغاد وتطبيق قواننٌ وأنظمة م

وإجراءات فعالة  كم العلاقات القائمة بنٌ كافة ا خراف ذات العلاقة في الشركة  الدسالعنٌ القوى 
رص ووضع سياسات فعالة العاملة، لرلس الإدارة، الدقرضنٌ( وتضمن توفنً مبادئ الدساواة وتكافؤ الف

 وتنفيذىا لدكافحة الفساد والوقاية منو.
 إشكالية الدراسة. 2

 على ىذا ا ساس يمكن خرح الإلىكالية التالية:
ما مدى فعالية حوكمة المنظمات والأداء الاستراتيجي المتوازن في التعامل مع الفساد داخل 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية؟
 الفرضيات. 3
 .الدشاكل من لرموعة والدتوسطة الصغنًة الدؤسسات تواجو  -
الدؤسسات  داخل الإداري الفساد من للحد أساسيتنٌ حوكمة الدنظمات وا داء الدتوازن آليتنٌ تعتبر -

 الصغنًة والدتوسطة.
غياب حوكمة الدنظمات وا داء الدتوازن في الدؤسسات الصغنًة و الدتوسطة من ا سباب الرئيسية في  -

 تفشي ظاىرة الفساد الإداري في اةزائر.
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 أهداف الدراسة. 4
داخل الدؤسسات  يهدف ىذا البحث إلى تسليط الضوء على ظاىرة خطنًة تفشت بشكل كبنً

دور الذي تلعبو كل من حوكمة الدنظمات وا داء الاستراتيجي الدتوازن في اةزائرية وذلك من أجل إظهار ال
 معرفة واقع الفساد في الدؤسسات اةزائرية.، بالإضافة الى من ظاىرة الفساد الإداري الحد

 أهمية الدراسة. 5
تكمعععن ألعيعععة البحعععث في تععععاظم العععدور السعععلل العععذي يلعبعععو الفسعععاد الإداري في ا داء الاقتصعععادي، 
وتراجع معدلات أداء الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة والطفاض معدل النمو الاقتصعادي علعى الدسعتوى المحلعي 

 والدولي. وىذا ما يؤدي إلى ضرورة البحث عن الآليات وا دوات الكفيلة بمحاربة ىذه الظاىرة الخطنًة.
 المنهج المتبع والأدوات المستخدمة. 6

 النعوع ىذا لدثل ملاءمة أكثر كونو التحليلي الوصفي الدنهج على ةالدراس ىذه الصاز في تم الاعتماد
 النظريعة الخلفية صياغة و ليلها، بهدف وتصنيفها والدعلومات البيانات جمع من خلال وذلك الدواضيع، من

 ا دوات علعى بالاعتماد وذلك الحالة، دراسة منهج على اةانب التطبيقي في الاعتماد تمم  كما للموضوع،
 :التالية
 الدؤسسات. مسؤولي مع الشخصية الدقابلات على والاعتماد الدراسة، لزل للمؤسسات الديدانية الزيارة -
 .الدؤسسات في الفساد لشارسات و ليل لتشخيص كأداة الاستبيان خريقة على الاعتماد -
 الاستبيان. لتحليل SPSS الع  برنامج استخدام -
 هيكل الدراسة. 7

  الدراسة والاجابة على الإلىكالية تم تقسيم ىذا البحث وفق الدنهجية التالية:لتحقيق أىداف 
 الخلاصة والاستنتاجات. - الإخار العملي للدراسة. - الإخار النظري للدراسة. -
 
 
 



 

 ساسي نور الدين

                        

12 

 الإطار النظري للدراسة. 8
  عموميات حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 1.8

السياسعععات والاقتصعععادينٌ وخعععبراء ا عمعععال علعععى أن الدؤسسعععات ىنعععاك توافعععق في الآراء بعععنٌ صعععانعي 
الصعععغنًة والدتوسعععطة الحجعععم ىعععي لزركعععات للنمعععو الاقتصعععادي. ويسعععاىم قطعععاع الشعععركات الصعععغنًة والدتوسعععطة 
السليم في الاقتصاد بشكل بارز من خلال خلق الدزيد من فعرص العمعل، وتوليعد كميعات أكعبر معن الإنتعاج، 

مهعععارات الابتكعععار وريعععادة الاعمعععال. إن العععدور العععديناميكي للشعععركات الصعععغنًة  وزيعععادة الصعععادرات وإدخعععال
والدتوسععطة في البلععدان الناميععة يؤمنهععا باعتبارىععا لزركععات يمكععن مععن خلالذععا  قيععق أىععداف النمععو في البلععدان 

(. ويشعمل مصعطل" "الشعركات الصعغنًة والدتوسعطة" National Credit Regulator ،2011الناميعة  
واسعععة مععن التعععاريف.  حيععث تضععع الدنظمععات وكععذلك لستلععف البلععدان، مبادئهععا التوجيهيععة النهائيععة لرموعععة 

 لتصنيف الشركات الصغنًة والدتوسطة، الب غالبا ما تستند إلى الدبيعات أو عدد الدوظفنٌ أو قيمو ا صول.
والدتوسعطة الحجعم كشعركات قدم التعريف ا خنً لدنظمة التععاون الاقتصعادي والتنميعة الدؤسسعات الصعغنًة  -

والحععد ا علععى  غعنً تابعععو ومسععتقلة توظععف أقعل عععدد معععنٌ مععن الدعوظفنٌ. ويتفععاوت ىععذا العععدد بعنٌ البلععدان.
موظفًعععا، كمعععا ىعععو الحعععال في الا عععاد  250ا كثعععر لىعععيوعًا العععذي لػعععدد الشعععركات الصعععغنًة والدتوسعععطة ىعععو 

 ظف.مو  200ا وروبي. ومع ذلك، فإن بعلمج الدول وغنًىا يبلغ 
في حععنٌ أن الولايععات الدتحععدة تعتععبر الشععركات الصععغنًة والدتوسععطة ىععي الشععركات الععب يقععل عععدد موظفيهععا  -

موظفًعا، في  50موظف. والشركات الصغنًة ىي عموما الدؤسسات الب يقل ععدد موظفيهعا ععن  500عن 
 عمال، أو خمسو في بعلمج الحالات. 10حنٌ أن الشركات الصغنًة تضم في الغالب 

موظعععف   300ععععرمف البنعععك العععدولي الشعععركات الصعععغنًة والدتوسعععطة بأنهعععا مؤسسعععات يبلعععغ ععععدد موظفيهعععا ي -
 مليون دولار من ا صول.  15مليون دولار و 15كحد أقصى وإيرادات سنوية تصل إلى 

يععنص تعريعععف الا عععاد ا وروبي علعععى معععا يلعععي: "الدؤسسععات الصعععغرى والصعععغنًة والدتوسعععطة ىعععي تلعععك العععب  -
 43مليون يورو و / أو ميزانيعة سعنوية لا تتجعاوز  50لىخصًا وتبلغ مبيعاتها السنوية  250من توظف أقل 

 مليون يورو". 
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 05الدععادة  إن التعريععف الدعتمععد بالنسععبة للمؤسسععات الصععغنًة والدتوسععطة في اةزائععر ىععو التعريععف الععوارد في -
قانون التوجيهي لتطوير الدؤسسعات والدتمثل في ال ،2017جانفي  10الدؤرخ في  02-17 رقم القانون من

مهمعا كانعت خبيعتهعا  ،تعرف الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة: " الصغنًة والدتوسطة، والذي ينص على مايلي
( 250  مععائتنٌ وخمسععنٌ إلى (01  تشععغل مععن واحععد ،مؤسسععة إنتععاج السععلع و/أو الخععدمات نهععاالقانونيععة بأ

إجمعالي حصعيلتها  يتجعاوزلا  ملاينً دينار جزائعري، أو (04  أربعة السنوي ، لا يتجاوز رقم أعمالذاالىخص
ة"  ا مانعععة العامعععة للحكومعععة اةائريعععة، الإسعععتقلالي تسعععتوفي معيعععاردينعععار جزائعععري،  (01  مليعععار السعععنوية 
2017.) 
في تعريعف الدؤسسععات الصعغنًة والدتوسععطة علعى التعريععف العذي حععدده الإ ععاد  ت اةزائععراعتمعد فقععدللإلىعارة 

والععذي كععان موضععوع توصععية لكافععة البلععدان ا عضععاء، حيععث صععادقت اةزائععر سععنة ، 1996ا وروبي سععنة 
ثلاثععة معععاينً  علععى ىععذا التعريععف  ويعتمععدعلععى ميثععاق بولونيععا حععول الدؤسسععات الصععغنًة والدتوسععطة،  2000

ىععو  العمععال، رقععم ا عمععال و لرمععوع الحصععيلة السععنوية، بالإضععافة إلى معيععار نععوعي واحععد كميععة ىععي: عععدد
 .معيار الاستقلالية

 نقاط القوة والضعف للشركات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد: 2.8
 شركات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد:للنقاط القوة  1.2.8
دة للنظععام الاقتصععادي مععن خععلال ا دوار الععب تؤديهععا إن الشععركات الصععغنًة والدتوسععطة لذععا آثععار مفيعع 

 ومن بينها:
الشركات الصغنًة والدتوسطة تولد مناصب الشغل، لشعا يسعهم في  قيعق الاسعتقرار الاجتمعاعي في الدنطقعة  -

الب تنشط فيها. وىي الدصدر الرئيسي لتشكيل الطبقة الوسعطى معع دور حاسعم في الحفعاظ علعى الاسعتقرار 
 (.Neagu  ،2016والسياسي في أي بلد  الاجتماعي 

تسهم الشركات الصغنًة والدتوسطة في تشكيل السلع والخدمات، وبالتالي ىعي تسعاعد في تشعكيل النعاتج  -
المحلععععي الإجمععععالي وزيععععادة الصععععادرات والاسععععتثمارات الوخنيععععة، وتتعععععاون الدؤسسععععات الصععععغنًة والدتوسععععطة مععععع 

ت الشعععراكة  ماليعععاً وتقنيعععاً ومعععا إلى ذلعععك( أو معععن خعععلال لىعععكل الشعععركات الكعععبرى، وىعععذا معععا تظهعععره اتفاقيعععا
 الإمدادات  القدرة، التخصص وما إلى ذلك(.
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تلععب الشعركات الصععغنًة والدتوسعطة دوراً حععافزاً في عمليعة التنميععة في معظعم الاقتصععاديات، ويعنعكس ىععذا  -
وى العاملعععة مععن قبععل ىعععذه الدوقععف مععن خععلال ارتفعععاع نسععبة في إجمععالي تصععنيع الدنتجعععات وفععرص العمععل والقعع

 الوحدات.
كعون أن الشععركات الصععغنًة والدتوسعطة تععدار مبالىععرة معن قبععل أصععحابها لغععل نظععام اثععاذ القعرار فيهععا أكثععر   -

بسععاخة، وىععذا يتوقععف علععى الدواىععب والقععدرات الإداريععة لذععذه الدؤسسععات. لععذلك تظهععر الدؤسسععات الصععغنًة 
 درة على التكيف في السوق الدتغنًة.والدتوسطة الحجم مرونة وقوة وذلك بفضل الق

ىي تضمن إمكانات تطوير الشعركات الكعبرى في الدسعتقبل معن خعلال عمليعات النمعو العب تشعارك فيهعا،  -
ويمكن للمؤسسات الصغنًة والدتوسطة الحجم الاندماج بسهولة في لىعبكة اقتصعادية إقليميعة تسعهم في تنميعة 

 تلك الدنطقة وثفلمج البطالة.
 عف الشركات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد:نقاط ض 2.2.8

 رأس مالذا الدنخفلمج لغعلها عرضة للخطر في حالة حدوث صدمة اقتصادية. -
 ارتفاع معدل الاعتماد على لرموعو من العملاء  على سبيل الدثال: الدقاولون(. -
 لدتاحة.الافتقار إلى أنظمة التوزيع الوظيفية والوصول إلى ا داء وخدمات التسويق ا -
 عدم الوصول إلى التكنولوجيات اةديدة. -
 الافتقار إلى الإدارة الكافية والدعرفة الاقتصادية. -

 :وأداء الشركات الصغيرة والمتوسطة العلاقة بين الفساد 3.8
الاقتصادية توجد عدة مشاكل ومنهعا مشعكل الفسعاد، فعواقعب -في العديد من اعالات الاجتماعية

ا جععل وضععارة للغايععة في الاقتصععادات الععب تمععر بمرحلععة انتقاليععة، والبلععدان الناميععة ولا تععزال  ىععذا ا خععنً خويلععة
يعرف الفساد على نطعاق  اةزائر تواجو  ديات عديدة في سياسة الذياكل ا ساسية والتنمية الاقتصادية، و

، Svensson  ةواسعع بأنععو أسععاءة اسععتعمال السععلطة مععن قبعل الدععوظفنٌ العمععومينٌ لتحقيععق مكاسععب خاصعع

والفسععاد نتيجععة لعععدم لىععفافية الدؤسسععات القانونيععة والاقتصععادية والسياسععية، ويععؤثر علععى ا عمععال (. 2005
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التجارية والتنمية الاقتصادية. فهو نتيجة للرقابة غنً الدكتملة والسياسات السيئة أو غعنً الفعالعة. والشعركات 
 التجارية مستعدة لدفع الرلىاوى.  الب ترغب في التغلب على الحواجز وتسريع عملياتها

         لقععععععععد نوقشععععععععت العلاقععععععععة بععععععععنٌ الفسععععععععاد وأداء الشععععععععركة علععععععععى نطععععععععاق واسععععععععع في ا دبيععععععععات مثععععععععل 
 Fisman & Svensson،2007 فنظريعا لا يمكعن تفسعنً تعأثنً الفسعاد علعى أداء الشعركات أو التنبعؤ  ،)

علععى الدععدى الطويععل، فعلععي سععبيل الدثععال  بععو بواسععطة نظريععة واحععده، فمععن ناحيععة قععد يضععر الفسععاد بالشععركات
يمكن أن تشمل تكعاليف الفسعاد تلكعل الدعوارد الحيويعة مثعل شععو الشعركات وثقافتهعا، والكفعاءة في ثصعيص 

وقعععد تقعععل ىعععذه  (.Lou ،2002؛ Hung ،2008  الدعععوارد، والعععدوافع العععب  فعععز الشعععركات علعععى الابتكعععار
كنولوجيعععا والابتكعععار بمعععا فيعععو الكفايعععة، كمعععا ألىعععار إلى ذلعععك التكعععاليف وتعععؤدي إلى ععععدم تقيعععيم الدواىعععب والت

Shleifer and Vishny  1993 ) فإن الشعركات ىعي العب  فعز علعى تعوفنً الاسعتثمار معن أجعل النمعو
(.  بالإضافة إلى ذلك، Ades & Di Tella ،1996و سنٌ الإنتاجية، ويعتبر الفساد " الرمل في آلة"  

دون دخععول لىععركات جديععدة  ن الدععوظفنٌ يميلععون إلى اسععتغلال علاقععاتهم  يععزعم الععبعلمج بععأن الفسععاد لػععول
الفاسدة القائمة، ولػاول الدسعؤولون الفاسعدون تعأخنً الدععاملات لانتعزاع الدزيعد معن الرلىعاوى معن مسعتخدمي 

(، وبالتععالي سععيتم ثصععيص الدععوارد العامععة لدععن يقععدمون أعلععى Rose-Ackerman ،1997الخدمععة العامععة  
 (. Jain ،2001وليس لدن يمكن ان يقدم أفضل قيمو مقابل الدال للمجتمع  الرلىاوى، 

على النقيلمج من ذلك، فقد اعترضت وجهات نظر أخرى على الآراء الدذكورة أعلاه، لشا يعني أن 
الفساد يسم" للشركات بتحقيق ا ىداف أو التغلب على العمليات البنًوقراخية وا نظمة غنً الواضحة 

ونتيجة لذلك قد يوفر للشركات الوقت للقيام بأنشطة تجاريو أكثر سرعة، وفي نهاية الدطاف قد أو الدعقدة، 
ويمكن اعتبار دفع التكاليف (. Vial & Hanoteau ،2010يعزز النمو و سنٌ ا داء الدالي للشركات  

 De Jong ،Tu & Van  غنً الرشية أيضا نوعا من الاستثمار في الشبكات أو رأس الدال الاجتماعي

Eesk ،2012)  وىذا الاستثمار بدوره قد يساعد الشركات للتغلب على  ديات الدخول في سوق
 جديدة، ويسهل جهود الشركات الرامية إلى  قيق أداء مالي أعلى.
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من وجهة نظعر أخعرى، يعتم تفسعنً سعلوك فسعاد الشعركات معن خعلال النظريعة الدؤسسعية، ويعتعبر ىعذا 
 ,Hoskisson, Edenا كثعر لىععبية في الاقتصعادات الانتقاليعة علعى سعبيل الدثعال  واحدا معن الدنظعورات 

Lau, & Wright, 2000; Wright, Filatotchev, Hoskisson, & Peng, 2005 حيعث .)
يشنً ىعذا العنهج إلى أن الفسعاد قعد لا يعؤثر علعى كفعاءة الشعركة  ن دفعع الرلىعوة ىعو ببسعاخة تكلفعة دخعول 

(. فعنععدما تععدفع الشععركات North, 1990 لعبععة ثابتععة وتسععهيل بقائهععا في بيئتهععا  الشععركات للانضععمام إلى
اعاورة تكاليف غنً رشية، فإن ىذا يفرض الضغط على الشركات ا خرى لدتابعة سلوكياتها. ونتيجة لعذلك 

 قد يكون للفساد تأثنً ضئيل على أدائهم.
عينعة Méon and Weill (2010 ) وعنعد النظعر في أثعر الفسعاد علعى كفعاءة الشعركة، فقعد فحعص

دولة وجدا أن الفساد أقل ضرراً بالكفاءة في البلدان الب تكون فيها الدؤسسات أقل فعالية، بل أنو  69من 
قد يكون مرتبطا بشكل إلغعابي بالكفعاءة في البلعدان العب تكعون فيهعا الدؤسسعات غعنً فعالعو للغايعة، وخلصعوا 

وبالدثل تشنً ا دبيات الحديثة أيضا إلى أن ا ثر الدقدر للرلىوة علعى إلى أن الفساد ىو "لىحم العجلات". 
لظععو الإنتاجيععة للشععركة قععد يكععون متحيععزا إذا ا يؤخععذ عامععل اةععودة الدؤسسععية في الاعتبععار، وقععد تععؤثر اةععودة 

 (.Faruq et al., 2013الدؤسسية على العلاقة بنٌ الفساد والإنتاجية على مستوى الشركة  
 الشركات:حوكمة  4.8

ألعيعععة الحوكمعععة نتيجعععة ميعععل العديعععد معععن دول الععععاا إلى التحعععول إلى العععنظم الاقتصعععادية  ازدادتلقعععد 
الرأشاليععععة ، الععععب اعتمععععدت بشععععكل كبععععنً علععععى الشععععركات الخاصععععة لتحقيععععق معععععدلات لظععععو اقتصععععادية عاليععععة 

، ولقعد بعرزت الحاجعة إلى  ومستدامة. وقد أدى التوسعع في ىعذه الدشعروعات إلى الفصعل بعنٌ الدلكيعة والإدارة
الحوكمعععة في العديعععد معععن الاقتصعععادات الدتقدمعععة والنالىعععئة علعععى معععدى العقعععود القليلعععة الداضعععية ، ولا سعععيما في 
أعقاب الانهيارات الاقتصادية وا زمات الداليعة العب ععان منهعا ععدد معن بلعدان لىعرق آسعيا وأمريكعا اللاتينيعة 

العالدي في الآونة ا خنًة أزمة ماليعة خاصعة في الولايعات الدتحعدة  وروسيا في التسعينات. وقد لىهد الاقتصاد
وأوروبا. وكانت أولى ىذه ا زمعات ىعي ا زمعة العب ضعربت جنعوب لىعرق آسعيا ، بمعا في ذلعك ماليزيعا وكوريعا 
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، وأدت ىععذه ا زمعععة الى وجععوب وضععع قواعععد للحوكمعععة مععن أجععل السععيطرة علعععى  1997واليابععان في عععام 
 الدصلحة في الشركة. عمل جميع أصحاب

لا يوجد توافق في الآراء في ا دبيات حول تعريف موحد لدصطل" "الحوكمة" ، فيصفو بعلمج الخعبراء 
بأنو الحكم الرلىيد أو الإدارة الحكيمة ، والبعلمج الآخر يعرمفو بأنو الرقابة الدؤسسية. وتعرف مؤسسة التمويل 

سععتخدم لإدارة الشععركات والععتحكم في أنشععطتها. إلى ( حوكمععة الشععركات علععى أنهععا النظععام الدIFCالدوليععة  
( تعرفها على أنها نظام لتوجيو الشركات ومراقبعة OCDEجانب ذلك منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  

أنشععطتها مععن خعععلال إصععدار الذيكععل الإداري و ديعععد الدسععؤوليات بععنٌ الدعععديرين والدععدراء التنفيععذينٌ لتمكعععنٌ 
ها، وتتضمن حوكمة الشركات مراقبة لىاملة للأنشطة الدالية وغنً الداليعة، وتسعاعد الشركات من  قيق أىداف

آليععات الحوكمععة الشععركات علععى إلغععاد الإمكانيععات لتحقيععق اقصععى قععدر مععن ا ربععاح وإضععافة قيمععة لذععا علععى 
 الددى الطويل. بشكل عام تععني الحوكمعة وجعود نظعام لػكعم العلاقعات بعنٌ ا خعراف وأعضعاء لرلعس الإدارة
والددير والسلطة التنفيذية والدسعالعنٌ. وىعذا أمعر مهعم لتحقيعق الشعفافية والإنصعاف ومكافحعة الفسعاد ومعن" 
الحععق في الدسععاءلة لإدارة الشععركة لحمايععة ملععة ا سععهم  والتأكععد مععن أن الشععركة تعمععل علععى  قيععق أىععدافها 

 واستراتيجياتها على الددى الطويل.
 1999( مبعادئ حوكمعة الشعركات في ععام OCDEالتنميعة  أصدرت منظمة التعاون الاقتصادي و 

، وتتعلق ىذه الدبعادئ بضعمان وجعود إخعار فععال لحوكمعة الشعركات ن ولغعب أن 2004وتم تعديلها في عام 
تشعععجع حوكمعععة الشعععركات الشعععفافية وكفعععاءة السعععوق وفقًعععا للتشعععريعات المحليعععة، بالإضعععافة إلى ضعععمان حقعععوق 

م إلى جانعععب تعععوفنً الدسعععاواة بعععنٌ ملعععة ا سعععهم لإنقعععاذ حقعععوقهم في الدسعععالعنٌ معععن خعععلال احعععترام حقعععوقه
الشععركات ومراقبععة أداء الدععدراء والدععديرين التنفيععذينٌ، كمععا تضععمن حوكمععة الشععركات أيضععا مصععا  أصععحاب 

 الدصلحة. 
يعععتم أيضًعععا تضعععمنٌ الشعععفافية والإفصعععاح في حوكمعععة الشعععركات فيمعععا يتعلعععق با نشعععطة الداليعععة لتقعععديم 
الدعلومععات العععب تسعععتخدمها ا خعععراف الدختلفعععة، وتظهععر ىنعععا مسعععؤوليات لرلعععس الإدارة لدراقبعععة ومراجععععة أداء 

تبععاع وتنفيععذ الدععدونات الدععدراء التنفيععذينٌ والدععديرين، وعليععو فععإن حوكمععة الشععركات ىععي الانضععباط مععن خععلال ا
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ا خلاقية، والشفافية من خلال التعبنً عن الواقع ، كما أن الاستقلال عنصر مهم يضعمن اسعتقلال الدعدراء 
والدعععديرين التنفيعععذينٌ ععععن سعععلطة الدسعععالعنٌ، وتععععد الدسعععؤولية والعدالعععة عنصعععرين أساسعععينٌ معععن أجعععل  ديعععد 

 الدصلحة.الدسؤولية و قيق العدالة علنا وأمام جميع أصحاب 
 للدراسة الإطار العملي. 9

 :التعريف بمشكلة البحث 1.9
الدراسة تستهدف بحث مدى إمكانية تطبيق لزاور ا داء الاستراتيجي  الدتوازن( وحوكمة الدنظمات 

 حيث تم الاعتماد على الفرضيات الآتية:
    :  أداء مالي متوازن في مواجهة الفساد.لا يوجد 
     عمليات متوازن في مواجهة الفساد..أداء : لا يوجد 
    :  أداء تسويقي متوازن  الزبائن( في مواجهة الفساد.لا يوجد 
    :  أداء داخلي متوازن  الدوارد البشرية( في مواجهة الفساد.لا يوجد 
     :للفساد بإتباع حوكمة أداء الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة لا يوجد  كم في.  

  :مجتمع الدراسة 2.9
( مؤسسات بالدنطقة الصناعية لددينة 03لقد اقتصر لرتمع الدراسة الديداني على الدوظفنٌ في ثلاثة  

والدؤسسة اةديدة للتفصيل، حيث  سعيدة وىي كل من مؤسسة مطاحن الفرسان، مؤسسة الدواد الكالىطة
 ( إخارا.43تم توزيع الاستمارات على عينة مكونة من 

 :محاور الدراسة 3.9
ى تأثنً الفساد الإداري على الدشاريع الصغنًة والدتوسطة تم الاعتماد على بناء استمارة لقياس مد
( لزاور رئيسية 04على   الفقراتمتعلقة بمحاور الاتفاقية، حيث تم توزيع ىذه فقرات شملت لرموعة 

 وىي:
  :فقرات( 06ستة   يتضمن الدالية الدقاييسالمحور الأول. 
 :فقرات( 10مليات الداخلية يتضمن عشرة  مقاييس الع المحور الثاني. 
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 :فقرات( 09مقاييس السوق والزبائن يتضمن تسعة   المحور الثالث. 
  :فقرات( 05مقاييس أداء الدوارد البشرية يتضمن خمسة  المحور الرابع. 
  :فقرات( 06ستة   يتضمن الدنظمات حوكمةالمحور الخامس. 
  التحليل الوصفي لعينة الدراسة: 4.9

الذي يعد أكثر الدقاييس لىيوعا حيث يطلب  Likert Scaleبالاستعانة بسلم ليكارت الخماسي 
من الدبحوث أن لػدد درجة موافقتو أو عدمها على خيارات لزددة، وىذا الدقياس غالبا مكون من خمسة 

تدرج التالي خيارات متدرجة يشنً إليها الدبحوث إلى اختيار واحد منها حيث اعتمدنا في الدراسة على ال
 .01حسب اةدول رقم 

   :دراسة صدق وثبات الاستمارة 5.9
 :ثبات أداة القياس 1.5.9

 القياس الدستخدمة، أداة موثوقية من التأكد من لابد فإنو الفرضيات واختبارقبل إجراء البحوث 
 Alpha deكرونباخ  ولذذا استخدمنا معامل الثبات ألفا   .القياس أداة ثبات درجة الدوثوقية تعكس حيث

cronbach)  القول ويمكن ا داة، لعبارات الداخلي الاتساق ناحية من القياس أداة ثباتلقياس مدى 
 على ذلك دل الدعامل ىذا قيمة ارتفعت وكلما 0660 يكون أن لغب ألفا معامل ا دن لقيمة إن الحد
 .القياس  داة أكبر ثبات

أسئلة الاستمارة، وبنٌ أسئلة كل لزور على حدا تم بعد حساب معامل الثبات الكلي ةميع 
(، أما بالنسبة لدعاملات الثبات 0.698الحصول على نتائج الغابية، فبلغ معامل الثبات الكلي للاستمارة  

 0.832، 0.649، 0.774، 0.879، 0.624الخاصة بالمحاور الخمسة فقد بلغت على الترتيب: 
 وىو مؤلىر جيد ومناسب للدراسة.

الدتوسعععععطات الحسعععععابية والالضرافعععععات  " قمنعععععا باسعععععتخراجSPSSوباسعععععتخدام البرنعععععامج الإحصعععععائي " 
الدعياريععة وذلععك بغيععة مقارنععة الدتوسععط الحسععابي لآراء الدععوظفنٌ الععذين شملععتهم الاسععتمارة مععع الدتوسععط الدعيععاري 

 1.79إلى  1معععن  الفقععرات ذات الدتوسعععط الحسععابي بحيعععث أنللمقيععاس الخماسععي الدسعععتخدم في الدراسععة ، 
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لزايععد، إذا كععان  3.39 - 2.60غععنً موافععق، إذا كععان  2.59إلى  1.80غععنً موافععق بشععدة إذا كععان مععن 
 .موافق بشدة 5 - 4.20موافق إذا كان  4.19- 3.40من 

كما قد تم استخراج الدتوسطات الحسعابية والالضرافعات الدعياريعة لفقعرات كعل لزعور علعى حعدا حسعب 
 وكل لزور كان كالآتي: 06و 05، 04، 03، 02اةداول رقم 
  :فقرات( 06ستة   يتضمن الدالية الدقاييسالمحور الأول. 
 :فقرات( 10مقاييس العمليات الداخلية يتضمن عشرة   المحور الثاني. 
 :فقرات( 09مقاييس السوق والزبائن يتضمن تسعة   المحور الثالث. 
  :فقرات( 05مقاييس أداء الدوارد البشرية يتضمن خمسة  المحور الرابع. 
  :فقرات( 06ستة   يتضمن (الدنظمات حوكمة) الشفافية مؤلىرالمحور الخامس. 

 :دراسة الارتباط ما بين المحاور 6.9
 :بالنسبة لارتباط المحور الأول )المقاييس المالية( مع باقي المحاور 1.6.9

لثاني  مقاييس وجود ارتباط ضعيف بنٌ المحور ا ول والمحور انلاحظ  07من خلال اةدول رقم 
ما يفسر بأن الدقاييس الدالية لا تؤثر على العمليات الداخلية في ىذا النوع من  (العمليات الداخلية

 ما يعني أن بنٌ ىذا المحور والمحور الخامس  حوكمة الدنظمات( أيضا ضعيفا وكان الارتباط الدؤسسات
 جدا ، في حنٌ كان الارتباط قويامؤلىرات حوكمة الدنظمات لا تتأثر بالدقاييس الدالية في ىذه الدؤسسات

بنٌ المحور ا ول والمحور الثالث  مقاييس السوق والزبائن( والمحور الرابع  مقاييس أداء الدوارد البشرية( والمحور 
G )الية في الدؤسسة تؤثر على السوق والزبائن، أداء ، ما لغعلنا نستنتج بأن الدقاييس الد ا داء الكلي

 الدوارد البشرية وا داء الكلي لذذه الدؤسسات. 
 :الأداء الكلي بالنسبة لارتباط المحور الخامس )حوكمة المنظمات( مع محاور 2.6.9

لمحور الخامس  حوكمة الدنظمات(، ابنٌ  قوي جدانلاحظ وجود ارتباط  07من خلال اةدول رقم 
، لشا يدل على أن مؤلىرات حوكمة الدنظمات تؤثر على ا داء الكلي الدؤسسة،  ا داء الكلي( Gوالمحور 

، الاستقرار السياسي، وتعمل في بيئة تتميز بالشفافية والدسائلة  وعليو فإن الدؤسسات الب تتبنى مؤلىر
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، فلا اربة الفسادلمح وتسعى ،العدالة واحترام الحقوقب ئة فعالة وتتسمفي ىذه البي لسلطة السياسية ا وتكون 
 لىك أن مستوى أدائها الكلي يكون مرضيا.

 اختبار الفرضيات: 7.9
-klomgorovتم الاعتماد على اختبار  تتبع التوزيع الطبيعي الدراسةعينة ن من أجل التأكد بأ

smirnov   ٌالتاليتنٌ:من أجل الإجابة على الفرضيتن 
H0 : تتبع التوزيع الطبيعي.لا بيانات العينة  
H1 :.بيانات العينة تتبع التوزيع الطبيعي 

بيانات أن  أي يعني قبول الفرضية البديلة ورفلمج الفرضية الصفرية  sig<0.05درجة الدعنوية  ين كانتأ
 لعينة واحدة. (T testألعها  ومنو يتم استخدام الاختبارات الدعلمية  ،العينة تتبع التوزيع الطبيعي

 :اختبار فرضيات البحث الرئيسية 1.7.9
 :للفرضية الأولى tاختبار نتائج  1.1.7.9

H0 :لا يوجد أداء مالي متوازن في مواجهة الفساد  
H1 :يوجد أداء مالي متوازن في مواجهة الفساد 

وىذا يعني قبول الفرضية  sig<0.05للمحور ا ول  أن درجة الدعنوية 08تبنٌ لسرجات اةدول رقم 
 .في مواجهة الفساد وجود أداء مالي متوازنالبديلة ورفلمج الفرضية الصفرية، وىذا معناه 

 :للفرضية الثانية tاختبار نتائج  2.1.7.9
H0 :يوجد أداء عمليات متوازن في مواجهة الفساد لا 
H1 :يوجد أداء عمليات متوازن في مواجهة الفساد 

وىذا يعني قبول الفرضية  sig<0.05للمحور الثاني  أن درجة الدعنوية 09اةدول رقم تبنٌ لسرجات 
 .في مواجهة الفساد وجود أداء عمليات متوازنالبديلة ورفلمج الفرضية الصفرية، وىذا معناه 

 :للفرضية الثالثة tاختبار نتائج  3.1.7.9
H0: لا يوجد أداء تسويقي متوازن  الزبائن( في مواجهة الفساد 
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H1 :يوجد أداء تسويقي متوازن  الزبائن( في مواجهة الفساد 
وىذا يعني قبول الفرضية  sig<0.05للمحور الثالث  أن درجة الدعنوية 10تبنٌ لسرجات اةدول رقم 

 .في مواجهة الفساد متوازن )الزبائن( وجود أداء تسويقيالبديلة ورفلمج الفرضية الصفرية، وىذا معناه 
 :للفرضية الرابعة tاختبار نتائج  4.1.7.9

H0 :لا يوجد أداء داخلي متوازن  عاملنٌ/ تكوين( في مواجهة الفساد 
H1 :يوجد أداء داخلي متوازن  عاملنٌ/ تكوين( في مواجهة الفساد 

وىذا يعني قبول الفرضية  sig<0.05للمحور الرابع  أن درجة الدعنوية 11تبنٌ لسرجات اةدول رقم 
في مواجهة  وجود أداء داخلي متوازن )عاملين/تكوين(البديلة ورفلمج الفرضية الصفرية، وىذا معناه 

 .الفساد
 :للفرضية الخامسة tاختبار نتائج  5.1.7.9

H0 :الفساد ليس لو تأثنً على حوكمة وأداء الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة 
H1 : ًعلى حوكمة وأداء الدؤسسات الصغنًة والدتوسطةالفساد لو تأثن 

وىذا يعني قبول الفرضية  sig<0.05للمحور الخامس  أن درجة الدعنوية 12تبنٌ لسرجات اةدول رقم 
 حوكمة المنظمات عامل أساسي للتحكم في الفساد.البديلة ورفلمج الفرضية الصفرية، وىذا معناه 

 الخلاصة والاستنتاجات:. 10
 تضمنالذي و ، الدراسة لرتمع فرادأ على توزيعو تم الذي الاستبيان على الدارسة ىذه في اعتمدنا

 بياناتو و ليل بتفريغو قمنا الاستبيان استرجاع وعند ،ولزور الحوكمة لزور ا داء الدتوازن لعا أساسنٌ لزورين
 الدتوسطوقمنا بحساب  (spss.v20) الاجتماعية  للعلوم الإحصائية الحزم برنامج على بالاعتماد
  ليل أجل من tالفا كرونباخ، درجة الارتباط بنٌ المحاور، اختبار  معامل الدعياري، الالضراف الحسابي،
وا داء الاستراتيجي  آليات الحوكمة دور و ديد إلىكالية الدراسة على للإجابة وتفسنًىا ا فراد إجابات

 .ة والدتوسطةالصغنً  الدتوازن لدواجهة الفساد في الدؤسسات
 النتائج التالية:نا الى لمن خلال اختبار فرضيات البحث توص
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 في مواجهة الفساد. وجود أداء مالي متوازن -
 .في مواجهة الفساد وجود أداء عمليات متوازن -
 .في مواجهة الفساد وجود أداء تسويقي متوازن )الزبائن( -
 .في مواجهة الفساد وجود أداء داخلي متوازن )عاملين/تكوين( -
 حوكمة المنظمات عامل أساسي للتحكم في الفساد. -

نستنتج أنو كلما كان ىناك أداء مالي متوازن، أداء عمليات متوازن، أداء تسويقي متوازن، أداء ومنو 
 تآليات حوكمة الدنظمافي الفساد، بالإضافة الى تطبيق داخلي متوازن داخل الدؤسسة كان ىناك  كم 

 أنو كلما زاد تطبيق آليات الحوكمة داخل الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة قل الفساد فيها.معناه 
 الملاحق:. 11

  دلالة مؤشرات محاور بطاقة الأداء المتوازن(: يبين 01الجدول رقم )
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة التصنيف
 5 4 3 2 1 الدرجة

 من إعداد الباحثالمصدر: 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الأول(: يبين 02الجدول رقم )

رقم 
 الفقرة

 المحور الأول: المقاييس المالية فقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

 يخىسطت 1,28239 3.3023 الإٌراداث / إخًانً الأصىل )%( 1

 يخىسطت 1,28152 2,9767 )%(الأرباذ / إخًانً الأصىل  2

3 
الأرباذ انًخىنذة يٍ يُخداث أو ػًهٍاث 

 خذٌذة 
 يخىسطت 1,02407 2,6279

 ضؼٍفت 1,00497 1,8837 انًساهًت / الإٌراد، أو هايش انًساهًت )%( 4

5 
حمىق انًساهًٍٍ / يدًىع الأصىل أو 

 انمذرة ػهى انىفاء بانذٌىٌ )%(
 يخىسطت 1,44902 2,7442

 يخىسطت 1,08753 2,7674 انؼائذ ػهى الاسخثًار )%(  6

 يخىسطت 0,96606 3,0349 انذرخت انكهٍت

 "SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "المصدر: 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الثاني(: يبين 03الجدول رقم )
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رقم 
 الفقرة

المحور الثاني: مقاييس العمليات  فقرات
 الداخلية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

 يخىسطت 1,15518 2,6279 انًصروفاث الإدارٌت / إخًانً الإٌراداث )%( 1

 لىٌت 1,52026 3,6977 انخسهٍى فً انىلج انًحذد )%(  2

 يخىسطت 1,41461 3,3721 حطىٌر انًُخح )ػذد(  –انىلج انًؼٍاري  3

4 
انىلج انًؼٍاري/يٍ إصذار انطهبٍت إنى انخسهٍى 

 )ػذد( 
 يخىسطت 1,70628 3,3953

 يخىسطت 1,30634 3,2326 انًىردوٌ )ػذد(  –انىلج انًؼٍاري  5

 يخىسطت 1,30634 3,3721 الإَخاج )ػذد(  –انىلج انًؼٍاري  6

 يخىسطت 1,27850 3,2791 يخىسط انىلج انًُفك فً احخار انمراراث )ػذد(  7

 لىٌت 1,31353 3,5814 دوراٌ انًخزوٌ )ػذد(. 8

 يخىسطت 1.56725 3.1395 انخحسٍ فً الإَخاخٍت )%( 9

10 
َفماث حكُىنىخٍا انًؼهىياث/انًصروفاث الإدارٌت 

)%( 
 ضؼٍفت 1.04495 1.8372

 ضؼٍفت 0.80437 2.2326 انذرخت انكهٍت

 "SPSSبالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "من إعداد الباحث المصدر: 
 يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الثالث (:04الجدول رقم )

رقم 
 الفقرة

المحور الثالث: مقاييس السوق  فقرات
 والزبائن 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

 يخىسطت 1,40715 2,8605 ػذد انؼًلاء )ػذد( 1

 ضؼٍفت 0,98156 2,4186 انُصٍب فً انسىق )%( 2

 ضؼٍفت 1,04389 2,3488 انًبٍؼاث انسُىٌت / انؼًٍم انىاحذ  3

 ضؼٍفت 1,07987 1,9767 انؼًلاء انًفمىدوٌ )ػذد أو %( 4

 ضؼٍفت 1,10871 2,0930 يخىسط انًُفك ػهى ػلالاث انؼًلاء 5

 يخىسطت 1,30125 3,2093 يؤشر رضا انؼًلاء )%( 6

 يخىسطت 1,21681 3,2558 يؤشر ولاء انؼًلاء )%( 7

 يخىسطت 1,11568 2,6047 انخكهفت / انؼًٍم انىاحذ 8

 يخىسطت 0,95930 2,7209 يخىسط يذة انؼلالت بانؼًٍم )ػذد(  9

 يخىسطت 0.93371 2.7907 انذرخت انكهٍت

 "SPSSالبرنامج الإحصائي "من إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات المصدر: 
 يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الرابع (:05الجدول رقم )
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رقم 
 الفقرة

المحور الرابع: مقاييس أداء الموارد  فقرات
 البشرية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

1 
يصروفاث انبحىد وانخطىٌر / انًصروفاث انكهٍت 

.)%( 
 ضؼٍفت 1,48040 2,3721

 ضؼٍفت 0,77331 1,7907 الاسخثًار فً انخذرٌب / انؼًلاء )ػذد(. 2

 ضؼٍفت 0,98774 1,9767 الاسخثًار فً دػى انًُخداث اندذٌذة وانخذرٌب. 3

 ضؼٍفت 0,91257 1,9767 َفماث حطىٌر انمذراث وانًهاراث / انًىظف. 4

5 
انشركت انكايم َسبت انًُخداث اندذٌذة إنى لائحت 

)%( 
 ضؼٍفت 0,95352 1,7442

 ضؼٍفت 0,86746 2,0581 انذرخت انكهٍت

 "SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "المصدر: 
 يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الخامس (:06الجدول رقم )

رقم 
 الفقرة

 حوكمة المنظماتالمحور الخامس:  فقرات
المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف المعياري

 4,86192 17,0832 يؤشر انشفافٍت وانًسائهت 1

 4,60858 9,2440 يؤشر الاسخمرار انسٍاسً 2

 8,73790 26,4044 يؤشر انفؼانٍت نهسهطت انسٍاسٍت 3

 7,62384 21,5472 يؤشر َىػٍت الأَظًت 4

 9,20178 21,9764 يؤشر انؼذانت واحخراو انحمىق 5

 8,31500 31,0960 يؤشر يحاربت انفساد 6

 5,95727 24,0896 انذرخت انكهٍت

 "SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "المصدر: 
 (: يبين درجة الارتباط ما بين المحاور07الجدول رقم )

 المحور الأول المحاور 
المحور 
 الثاني

المحور 
 الثالث

المحور 
 الرابع

المحور 
 الخامس

 Gالمحور 

 **0,505 0,240 **0,509 **0,629 0,120 1 انًحىر الأول

 0,021- 0,025 0,173- 0,146 1 0,120 انًحىر انثاًَ

 **0,431 0,170 **0,530 1 0,146 **0,629 انًحىر انثانذ

 0,065 0,266 1 **0,530 0,173- **0,509 انًحىر انرابغ

 **0,929 1 0,266 0,170 0,025 0,240 انخايسانًحىر 

 G 0,505** -0,021 0,431** 0,065 0,929** 1انًحىر 

 "SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "المصدر: 
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 *( أي وجود ارتباط  في حالة وجود علامة **( أي وجود ارتباط قوي جدا بنٌ لزاور الدراسة، وفي حالة وجود علامة ملاحظة:
رتباط بينها كما الاقوي بنٌ لزاور الدراسة. أما في حالة عدم وجود العلامة السابقة أي وجود ارتباط ضعيف بنٌ المحاور الدراد دراسة ا
 ة بعشوائية.ىو الحال مثلا في الارتباط ما بنٌ فقرات المحور الثاني والرابع وربما ىذا راجع لعدم فهم فقرات ىذين المحورين والإجاب

 للفرضية الأولى Tاختبار (: يبين نتائج 08جدول رقم)

رقم 
 الفقرة

 درجات الحرية tقيمة  المحور الأول: المقاييس المالية فقرات
القيمة المعنوية 

sig 

 0.000 42 16,886 الإٌراداث / إخًانً الأصىل )%( 1

 0.000 42 15,232 الأرباذ / إخًانً الأصىل )%( 2

 0.000 42 16,827 الأرباذ انًخىنذة يٍ يُخداث أو ػًهٍاث خذٌذة  3

 0.000 42 12,291 انًساهًت / الإٌراد، أو هايش انًساهًت )%( 4

5 
حمىق انًساهًٍٍ / يدًىع الأصىل أو انمذرة 

 ػهى انىفاء بانذٌىٌ )%(.
12,419 42 0.000 

 0.000 42 16,687 انؼائذ ػهى الاسخثًار )%(  6

 0.000 42 20,600 الأولانًحىر 

 "SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "المصدر: 
 للفرضية الثانية Tاختبار (: يبين نتائج 09جدول رقم )

رقم 
 الفقرة

 tقيمة  المحور الثاني: مقاييس العمليات الداخلية  فقرات
درجات 
 الحرية

القيمة المعنوية 
sig 

 0.000 42 14,917 الإدارٌت / إخًانً الإٌراداث )%(انًصروفاث  1

 0.000 42 15,949 انخسهٍى فً انىلج انًحذد )%(  2

 0.000 42 15,631 حطىٌر انًُخح )ػذد(  –انىلج انًؼٍاري  3

4 
انىلج انًؼٍاري/يٍ إصذار انطهبٍت إنى انخسهٍى 

 )ػذد(
13,049 42 0.000 

 0.000 42 16,226 انًىردوٌ )ػذد(  –انىلج انًؼٍاري  5

 0.000 42 16,883 الإَخاج )ػذد(  –انىلج انًؼٍاري  6

 0.000 42 16,818 يخىسط انىلج انًُفك فً احخار انمراراث )ػذد(  7

 0.000 42 17,879 دوراٌ انًخزوٌ )ػذد(  8

 0.000 42 13,136 انخحسٍ فً الإَخاخٍت )%( 9

10 
َفماث حكُىنىخٍا انًؼهىياث/انًصروفاث الإدارٌت 

 )%( 
11,529 42 0.000 

 0.000 42 18,200 انًحىر انثاًَ

 "SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "المصدر: 
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 للفرضية الثالثة Tاختبار (: يبين نتائج 10جدول رقم )

رقم 
 الفقرة

المحور الثالث: مقاييس السوق  فقرات
 والزبائن 

 درجات الحرية tقيمة 
القيمة المعنوية 

sig 

 0.000 42 13,330 ػذد انؼًلاء )ػذد( 1

 0.000 42 16,158 انُصٍب فً انسىق )%( 2

 0.000 42 14,755 انًبٍؼاث انسُىٌت / انؼًٍم انىاحذ  3

 0.000 42 12,004 انؼًلاء انًفمىدوٌ )ػذد أو %( 4

 0.000 42 12,379 يخىسط انًُفك ػهى ػلالاث انؼًلاء 5

 0.000 42 16,173 يؤشر رضا انؼًلاء )%( 6

 0.000 42 17,546 يؤشر ولاء انؼًلاء )%(  7

 0.000 42 15,309 انخكهفت / انؼًٍم انىاحذ 8

 0.000 42 18,599 يخىسط يذة انؼلالت بانؼًٍم )ػذد(  9

 0.000 42 19,599 انًحىر انثانذ

 "SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "المصدر: 
 للفرضية الرابعة Tاختبار (: يبين نتائج 11جدول رقم )

رقم 
 الفقرة

 tقيمة  المحور الرابع: مقاييس أداء الموارد البشرية فقرات
درجات 
 الحرية

القيمة المعنوية 
sig 

1 
انًصروفاث انكهٍت  يصروفاث انبحىد وانخطىٌر /

)%( 
10,507 42 0.000 

 0.000 42 15,185 الاسخثًار فً انخذرٌب / انؼًلاء )ػذد( 2

 0.000 42 13,123 الاسخثًار فً دػى انًُخداث اندذٌذة وانخذرٌب 3

 0.000 42 14,204 َفماث حطىٌر انمذراث وانًهاراث / انًىظف 4

5 
انكايم َسبت انًُخداث اندذٌذة إنى لائحت انشركت 

)%( 
11,995 42 0.000 

 0.000 42 15,558 انًحىر انرابغ

 "SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "المصدر: 
 للفرضية الخامسة Tاختبار (: يبين نتائج 12جدول رقم )

رقم 
 الفقرة

 درجات الحرية tقيمة  المحور الخامس: حوكمة المنظمات فقرات
القيمة 

 sigالمعنوية 

 0.000 24 17,568 يؤشر انشفافٍت وانًسائهت 1

 0.000 24 10,029 يؤشر الاسخمرار انسٍاسً 2
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 0.000 24 15,109 يؤشر انفؼانٍت نهسهطت انسٍاسٍت 3

 0.000 24 14,131 يؤشر َىػٍت الأَظًت 4

 0.000 24 11,941 يؤشر انؼذانت واحخراو انحمىق 5

 0.000 24 18,699 انفساديؤشر يحاربت  6

 0.000 24 20,219 انًحىر انخايس

 "SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي "المصدر: 
 :قائمة المراجع. 12

القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة ، 7112جانفي  11، لأمانة العامة لمحكومة الجزائريةا
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 اثر تطبيق معايير التقارير المالية الدولية على الاداء المالي للشركات السعودية
The effect of applying international financial reporting standards on 

the financial performance of Saudi companies 

 1د. مصطفى عبدالله احمد القضاه
 بقسم المحاسبة كلية العلوـ والدراسات الانسانية  استاذ مساعد

 الدوادمي –الدملكة العربية السعودية  –جامعة شقراء 
malqudah@su.edu.sa 

    14/03/2020تاريخ النشر:               06/03/2020تاريخ القبوؿ:                 09/02/2020تاريخ الاستلاـ: 

 ملخص:
ىدفت ىذه الدراسة الى التعرؼ على اثر تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية على الاداء الدالي للشركات    

للفتًة  الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ( ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية السعودية
لشركات على ا التقارير الدالية الدولية، حيث تم تطبيق معايتَ 2018إلى عاـ  2015الدالية من عاـ 

ستخدـ برنامج التحليل الاحصائي االدراسة تم . ولتحقيق اىداؼ 2017ابتداءاً من عاـ  السعودية
(SPSS لدراسة وبرليل البيانات الدالية )لشركات السعوديةمن جميع ا الدراسةتألف لرتمع . لذذه الشركات 

إشتملت عينة و  الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ(،  قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةفي
حيث تم جمع البيانات الدالية لذذه الشركات والتي تشمل قائمة الدركز الدالي وقائمة ،( شركة54الدراسة على )

 2016و 2015عامي  (IFRSالدولية )الدالية  الدخل من اجل برليل العلاقة قبل تطبيق معايتَ التقارير
. تم على التوالي 2018و  2017عامي  (IFRSالدالية الدولية ) عايتَ التقاريرلد لتطبيقاوبعد على التوالي، 

(، وقد اظهرت SPSSبرنامج التحليل الاحصائي )باستخداـ برليل البيانات الدالية للشركات عينة الدراسة 
، (IFRSعايتَ )ىذه الدعند تطبيق  %،1دلالة احصائية عند مستوى الغابية ذات النتائج وجود علاقة 

( مقارنةً بأدائها الدالي قبل IFRSعايتَ )ىذه الدعند تطبيق  برسنداء الدالي لذذه الشركات قد حيث اف الا
بضرورة التزاـ الشركات السعودية الددرجة في السوؽ الدالي  ، واوصت الدراسة( IFRSعايتَ )ىذه الدتطبيق 
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 داء الداليالا لدا لو من اثر الغابي على (IFRSتطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية )بلسعودي ) تداوؿ ( ا
  لذذه الشركات.

، التقارير شركات السعوديةالتقارير، التقارير الدولية، تطبيق الدعايتَ الدولية، تقارير ال كلمات مفتاحية:
 .شركات السعوديةالدولية لل

 Abstract 

   This study aimed to identify the impact of the application of international 

financial reporting standards on the financial performance of Saudi 

companies in the basic materials and food production sectors, listed in the 

Saudi financial market (Tadawul) for the financial period from 2015 to 

2018, where international financial reporting standards were applied to 

Saudi companies starting in 2017. To achieve the aims of the study, a 

statistical analysis program (SPSS) was used to study and analyze the 

financial statements of these companies. The study population consisted of 

all Saudi companies in the basic materials sectors, and the production of 

food.  

   The study sample included (54) companies, the financial statements 

include the Balance Sheet and income Statement were collected to be 

analyzed, before applying IFRS in 2015 and 2016 respectively, and after 

applying IFRS in 2017 and 2018 respectively. 
   The financial data of the companies in the study sample was analyzed 

using the Statistical Analysis Program (SPSS), and the results showed a 

positive relationship with statistical significance at the level of 1%, when 

applying these standards (IFRS), as the financial performance of these 

companies has improved when applying these (IFRS) compared to its 

financial performance before applying (IFRS), and the study recommended 

that Saudi companies listed in the Saudi financial market (Tadawul) must 

adhere to the application of International Financial Reporting Standards 

(IFRS) because of its positive impact on the financial performance of these 

companies. 
Keywords: Reports, International Reports, Application of International 

Standards, Saudi Companies Reports, Saudi Companies International 

Reports 
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 المقدمة .1
 نويُشتًط بها ضرورة قابليتها للفهم من قِبل الأفراد الذيبستاز معايتَ التقارير الدالية الدولية بسهولة الفهم،    

يتمتعوف بدستوى متوسط من الدعرفة حوؿ النشاطات التجارية والاقتصادية والمحاسبية الدلاءمة  واف تكوف 
 التقارير مناسبة في حاؿ بسكينها على التأثتَ بالقرارات الاقتصادية بواسطة البيانات الدالية وبرفيزه على ابزاذ
قرارات مناسبة، واف تكوف الدعلومة مادية بحتة في حاؿ كاف حذفها أو تعديلها يتًؾ أثراً عميقاً على 
القرارات الاقتصادية، واف تكوف مصدراً موثوقاً بو في حاؿ خلوىا من الأخطاء، واف تكوف حقيقية وصادقة 

لشكوؾ في حاؿ عدـ التأكد من فيما تقدمو من معلومات حوؿ العمليات الدالية والأحداث، والاعتًاؼ با
فعالية قرار ما؛ وبالتالي يشتًط ابزاذ أعلى درجات الحيطة عند لشارسة الأحكاـ اللازمة لتنفيذ التقديرات 
الدطلوبة، وابزاذ جوىر الأحداث بعتُ الاعتبار أكثر من شكلها القانوني،  وخلوىا من النقص ضمن 

رنة بتُ القوائم الدالية الخاصة بالدشروع بعد مضي فتًة من الزمن حدود الدادية والتكلفة، وإمكانية إجراء مقا
لرصد الابذاه الذي تسلكو الدنشأة، ووضع الدعلومات اللازمة بتُ يدي متخذ القرار وفقاً للإطار الزمتٍ، 

 .وبرقق الدعلومات الدتوفرة منافع متوقعة بشكل أكبر من تكلفة الحصوؿ عليها
بسبب لظو الأسواؽ الدالية العالدية وتطورىا بشكل  ( IFRSلتقارير الدالية الدولية )تزايدت الحاجة لدعايتَ ا   

كبتَ، وتفشي العولدة الاقتصادية؛ وبالتالي لظو التجارة الدولية وبرريرىا إلى جانب الاستثمار الدولي الدباشر، 
دة الجنسيات وبسبب تعرض أنظمة النقد الدولية لتغتَات ملموسة، وتضخم قوة بعض الشركات متعد

وتعاظمها؛ حتى أصبحت تضم لستلف بقاع الأرض سواء كاف ذلك بانتشار الفروع والدكاتب الإقليمية أو 
 .(5) فرض السيطرة على الشركات التابعة، واتباع أسلوب الخصخصة في معظم دوؿ العالم

الحاجة الدلحة لذذا العصر، إف برقيق الانسجاـ في إعداد التقارير الدالية في لستلف أرجاء العالم ىي    
لاسيما إذا كاف من الضروري إجراء مقارنات ىادفة للمعلومات الدالية التي تنبثق عن لستلف البلداف التي 
تستخدـ معايتَ المحاسبة التي بزتلف عن بعضها البعض. لذلك ظهرت الحاجة الدلحة إلى تعميم لرموعة 

ب عالدي لضو لغة لزاسبية مشتًكة في العالم الدالي، ويبدو أف مشتًكة من معايتَ المحاسبة العالدية أو تقار 
الدعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية ىي لغة المحاسبة الدولية الدشتًكة. تنبع ألعيو القوائم الدالية من أنها تعتبر 

ة من حلقو وصل بتُ الشركة والآخرين، حيث يستطيع الآخروف التعرؼ على لستلف جوانب نشاط الشرك
خلاؿ  ىذه القوائم، فقائمو الدركز الدالي تعكس صورة الوضع لدالي للشركة كما تعكس قائمة الدخل نتيجة 
أعماؿ الشركة خلاؿ فتًه زمنيو لزددة إف كانت ربحاً أو خسارة، ولؽكن التعرؼ على التغتَ في الدركز الدالي 

قوائم الدالية مصدراً أساسياً للمعلومات تعُد ال من خلاؿ دراسة قائمة مصادر الأمواؿ واستخداماتها.
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تستفيد منها فئات عديدة من داخل الشركة وخارجها، إذ أف ابزاذ أي قرار رشيد يعتمد على توافر 
 . (15) البيانات والدعلومات الدلائمة والدساعدة في ابزاذه

داً من النجاحات في برقيق أحرزت عملية وضع معايتَ المحاسبة الدولية في السنوات القليلة الفائتة عد    
اعتًاؼ واستخداـ أكبر للمعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية. وحيث أف الابراد الأوروبي أصدر في العاـ 

تشريعاً يقتضي من الشركات الددرجة في أوروبا تطبيق الدعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية في  2002
شركة  7000، ويطبق على أكثر من 2005التشريع نافذ الدفعوؿ في العاـ  بياناتها الدالية الدوحدة. وأصبح

بلداً، وتعتٍ عملية تبتٍ الدعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية في أوروبا أف برل لزل معايتَ  28في 
وبا. ومتطلبات المحاسبة الوطنية كأساس لإعداد وعرض البيانات الدالية الجماعية للشركات الددرجة في أور 

وكذلك ىناؾ بلداف عديدة خارج أوروبا تتجو لضو تبتٍ الدعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية ، ففي العاـ 
أصبحت ىذه الدعايتَ إلزامية في بلداف عديدة في جنوب شرؽ أسيا وأسيا الوسطى وأمريكا  2005

كانت قد تبنت معايتَ وطنية اللاتينية وجنوب إفريقيا والشرؽ الأوسط ، يضاؼ إلى ذلك بلداف أخرى  
بلداً طلبت من  70تعكس الدعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية مثل استًاليا وىونغ كونغ، وقدر أكثر من 

شركاتها الددرجة تطبيق الدعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية عند إعدادىا وعرضها للبيانات الدالية في العاـ 
الأردف من أوائل الدوؿ العربية التي طبقت الدعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية.  . والجدير ذكره أف2005

على الرغم من اختلاؼ استًاتيجيات بعض الدوؿ خلاؿ التحوؿ الى ىذه الدعايتَ الامر الذي يتطلب 
مع الدعايتَ الدولية  والتماشيإلغاد آلية بسكن من تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية بكفاءة عالية للمواكبة 

 .(1) الدوضوعة
العاـ للجنة الدعايتَ المحاسبية الدولية ، تعتبر الدعلومات مهمة لأف إغفالذا أو  الدفاىيمي بدوجب الإطار   

بيانات الدالية. الخصائص النوعية ىي للمستخدمتُ لل يةقرارات الاقتصادوالإعلانها الخاطئ قد يؤثر على 
الدستمدة من البيانات الدالية وتصنف إلى أربع فئات: القابلية  الدعلوماتدد مدى فائدة الخصائص التي بر

 .(11) للفهم ، والألعية ، والدوثوقية ، وقابلية الدقارنة
لذلك فقد اعدت الدملكة العربية السعودية خطة استًاتيجيو للتحوؿ الى معايتَ التقارير الدالية الدولية    
(IFRS وفي عاـ )ـ. صدر قرار من ىيئة السوؽ السعودية بالزاـ البنوؾ وشركات التأمتُ الدسجلة  2008

في السوؽ الدالية بتطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية بدلا من الدعايتَ السعودية. وقد حددت الذيئة 
وتقنيا ( فتًة خمس سنوات لتهيئة السوؽ السعودية مهنيا SOCPAالسعودية للمحاسبتُ القانونتُ )
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ـ. ويعتبر تطبيق معايتَ  2017( على اف تنتهي في  عاـ IFRSلتطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية )
التقاريرالدالية الدولية فتح الباب على مصراعيو للاسواؽ السعودية لتتمكن من الدخوؿ للأسواؽ العالدية و 

 . (5) لقوائم الدالية للمستثمر الاجنبيتسهيل الإندماجات ووضوح ا
 مشكلة الدراسة :. 2
تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية على الاداء  تأثتَ تتلخص مشكلة الدراسة بصورة أساسية في مدى   

الددرجة في السوؽ الدالي السعودي  ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية للشركات السعوديةالدالي 
  الدالية الدولية التقارير تطبيق معايتَ ومعرفة نتيجة، 2018إلى عاـ  2015للفتًة الدالية من عاـ  )تداوؿ(

(IFRS) الأداء الدالي للشركات الصناعية السعودية الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ(على ،
و  2017عامي ( IFRSالآداء الدالي لذذه الشركات عند تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية )ومقارنة 
 2016و 2015عامي  (IFRSبأدائها الدالي قبل تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية ) على التوالي 2018

، 2017ابتداءاً من عاـ  لشركات السعوديةعلى ا التقارير الدالية الدوليةحيث تم تطبيق معايتَ  .على التوالي
غتَ واضحة نتيجة  مالية الى إعداد قوائميؤدي (IFRS)  الدالية الدولية التقارير إف عدـ تطبيق معايتَ

 .لأخرى ومن دولة لاختلاؼ الدقاييس من منشأة لأخرى
  الدراسة: هدف. 3
على الأداء الدالي للشركات (IFRS)  ىدفت الدراسة الى بياف اثر تطبيق معايتَ التقاريرالدالية الدولية   

 الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ( ،الأغذيةفي قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الصناعية السعودية 
 (IFRS) ومقارنة اثر تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية ، 2018إلى عاـ  2015للفتًة الدالية من عاـ 

و  2017عامي  وبعد التطبيق لذذه التقارير على التوالي 2016و 2015عامي  التطبيق لذذه التقارير قبل
  على التوالي ، ولؽكن صياغة اىداؼ الدراسة كما يلي: 2018
للشركات والأداء الدالي (IFRS)  الدالية الدولية التقارير ىل ىناؾ علاقة بتُ تطبيق معايتَ .1

 الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ( ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةالسعودية 
مقارنةً بأدائها الدالي ، 2018و  2017عامي (IFRS)  الدالية الدولية التقارير تطبيق معايتَ عند
 ؟2016و  2015عامي  عايتَالد تلك تطبيققبل 

 ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةالأداء الدالي للشركات السعودية  ما ىو الفرؽ في .2
  الدالية الدولية التقارير تطبيق معايتَ عند الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ(
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(IFRS) و  2015عامي  عايتَالد تلك تطبيقمقارنةً بأدائها الدالي قبل ، 2018و  2017عامي
 ؟2016

 اهمية الدراسة: . 4
يعتبر موضوع معايتَ التقارير الدالية الدولية من الدواضيع الذامو التي شغلت الفكر المحاسبي ولذلك خلاؿ    

الفتًة الاختَة اثتَ الجدؿ حوؿ جودة الدعلومات ووضوح القوائم الدالية ومدى قدرتها على الدقارنة خاصة في  
اس أثر تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية ظل تطور الاسواؽ العالدية. ويساعد البحث في بناء لظوذج لقي

على الأداء الدالي للشركات السعودية. وتتمثل ألعية الدراسة من معرفة أثر تطبيق معايتَ التقارير الدالية 
 الدولية لدى الشركات السعودية ومقارنة الآداء الدالي للشركات ما قبل تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية 

(IFRS) وبعد تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية (IFRS).  
ويساىم البحث في مساعدة متخذي القرار وملاؾ الشركات والدستثمرين والذيئات الرسمية في معرفة اثر    

على الشركات السعودية الددرجة في السوؽ السعودي  (IFRS)تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية 
معايتَ  حيث امتازت ،)تداوؿ( وأثر ذلك على جودة الدعلومات المحاسبية والقرارات الاقتصادية للمستثمرين

بالقبوؿ الدولي لدا تتسم بو من القابلية للفهم، والدلاءمة لابزاذ القرار،  (IFRS)التقارير الدالية الدولية 
 التمثيل الصادؽ للعمليات الدالية.والدقة، و 

 كما يلي:  الدراسة اتفرضيلؽكن صياغة الدراسة:  اتفرضي. 5
1 .: H01 الدولية تطبيق معايتَ التقارير الدالية ل نتيجة احصائية وجد علاقةت لا(IFRS) على 

الدالي الددرجة في السوؽ  ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية الأداء الدالي للشركات السعودية
 .(2018-2015للفتًة الدالية ) )تداوؿ(السعودي 

2. : H03 الدوليةالدالية  التقارير تطبيق معايتَ عندفرؽ وجد لا ي (IFRS)  و  2017عامي
 ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةلشركات السعودية لالأداء الدالي  على 2018
 عايتَالد تلك تطبيقمقارنةً بأدائها الدالي قبل  في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ( الددرجة
 . 2016و  2015عامي 

 حدود الدراسة:. 6
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 على الشركات  (IFRS)ىذه الدراسة على معرفة اثر تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية تقتصر   
الددرجة في السوؽ السعودي ) تداوؿ ( للفتًة ما بتُ  ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية السعودية

على  2016 و 2015عامي  (IFRSالدالية الدولية ) قبل تطبيق معايتَ التقارير، 2018الى  2015
على التوالي، حيث  2018و  2017عامي  (IFRSالدالية الدولية ) عايتَ التقاريرلد لتطبيقاوبعد التوالي، 

، ولم الظكن من 2017ابتداءاً من عاـ  لشركات السعوديةعلى ا الدالية الدولية التقاريرتم تطبيق معايتَ 
السعودي الدالي السوؽ  ، بسب عدـ نشر ىذه البيانات على موقع2019الحصوؿ على البيانت الدالية لعاـ 

بعد  لغاية تارخ اعداد ىذا البحث، لذلك تم دراسة سنتاف قبل التطبيق لذذه الدعايتَ وسنتاف ) تداوؿ (
 .(IFRSالدالية الدولية ) عايتَ التقاريرالتطبيق لد

 الدراسات السابقة:الاطار النظري و . 7
" الدعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية " قبولاً  ػعيدَ تسميتها حالياَ بػػاتلقى معايتَ المحاسبة الدولية، والتي   

عالدياً، وأحرزت عملية وضع الدعايتَ الدولية في السنوات القليلة الفائتة لصاحاً ملحوظاً في برقيق اعتًاؼ 
 واستخداـ أكبر للمعايتَ الدولية لإعداد التقارير الدالية.

 تاريخ المعايير المحاسبية 1.7
 المحاسبة الدولية لاىتماـ الشركات العالدية بدتابعة الإجراءات الدالية الخاصة بها كل سنة يعود ظهور معايتَ  

مالية، وخصوصاً الشركات العالدية الدشهورة، والتي تتواجد لذا فروعٌ في أكثر من دولة في العالم، وتّم وضع 
تحدة الأمريكية من قِبل جمعية ـ في الولايات الد1939الأفكار الأولى لدعايتَ المحاسبة الدولية في عاـ 

ـ ىيئة خاصة بدعايتَ 1973المحاسبتُ القانونيتُ، وتّم تطوير فكرة ىذه الدعايتَ حتى تأسست في عاـ 
المحاسبة الدولية، وقبل الاىتماـ بوجود الجمعيات، والذيئات المحاسبية عُقدت لرموعة من الدؤبسرات التي 

 في المحاسبة. توجد لرموعة من الأسباب التي أدت إلى استخداـ اىتمّت بتعزيز فكرة توحيد العمل الدولي
 : (13)معايتَ المحاسبة الدولية وىي

 انتشار التبادؿ التجاري بشكل كبتَ بتُ دوؿ العالم. -أ
 تطوّر لرالات عمل الشركات، والدؤسسات العالدية. -ب
 ازدياد نِسبِ الاستثمارات الدالية بتُ الدوؿ. -ج
 تداوؿ العملات الأجنبية في العمليات التجارية.  -د
 مُساعدة الدنظّمات المحاسبية المحلية على الانضماـ للمنظمات العالدية. -ىػ
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إف لزاولات وضع معايتَ على الدستوى الدولي قد بدأت مع بدايات القرف الحالي حيث عقد الدؤبسر    
يات الدتحدة برعاية إبراد المحاسبتُ القانونيتُ، وكاف في سانت لويس في الولا 1904المحاسبي الأوؿ عاـ 

 لزور الدؤبسر يدور حوؿ إمكانية توحيد القوانتُ المحاسبية بتُ الدوؿ.
 تطبيق المعايير الدوليةو  وضع المسؤلة عن المنظمات 2.7

عقد في نيويورؾ حيث  الذيالدؤبسر المحاسبي الدولي الثالث  عقدت عدة مؤبسرات لزاسبيو وكاف  العها   
قدمت فيو ثلاث أبحاث رئيسية ىي: الاستهلاؾ الدستمر، الاستهلاؾ وإعادة التقويم، السنة التجارية أو 
الطبيعية، وتوالى انعقاد ىذه الدؤبسرات كل خمس سنوات مرة. وقد أسفرت ىذه الدؤبسرات التي كانت نتيجة 

مسالعتُ ومستثمرين ودائنتُ ونقابات وابرادات بذارية  للضغوط الدتزايدة من مستخدمي القوائم الدالية من
ومنظمات دولية وأجهزه حكومية عن تشكيل عدة منظمات استهدفت وضع الدعايتَ الدولية وتهيئة الدناخ 

 :نظمات، واىم ىذه الداللازـ لتطبيق ىذه الدعايتَ
 (IASCلجنة معايير المحاسبة الدولية ) 1.2.7

الذيئة الدسئولة عن وضع  2001وحتى العاـ  1973المحاسبة الدولية منذ العاـ كانت لجنة معايتَ    
الدعايتَ الدولية. وإف أىم أىداؼ ىذه اللجنة ىو حث واضعي معايتَ المحاسبة الوطنية حوؿ العالم على 

لاقة اللجنة مع المحاسبة الدولية عطنية، ولقد كاف دائماً يربط ىذه برستُ وتوحيد معايتَ المحاسبة الو 
من خلاؿ الاتفاؽ بتُ ىيئات  1973خاصة، وقد تم إنشاء لجنة معايتَ المحاسبة الدولية في العاـ 

تكونت عضويتها من جميع ىيئات المحاسبة الدهنية  1982المحاسبة الدهنية في تسع بلداف، ومنذ العاـ 
قامت  1989اـ . وفي عدولة 100التي كانت أعضاء في الإبراد الدولي للمحاسبتُ، أي أكثر من 

وتم في العاـ ، يمي لإعداد وعرض القوائم الداليةلجنة معايتَ المحاسبة الدولية بوضع ونشر الإطار الدفاى
(. يشكل الإطار ألدفاىيمي IASBتعديل ىذا الإطار من قبل لرلس معايتَ المحاسبة الدولية ) 2001

في عملية إصدار معايتَ جديدة وفي عملية الإطار العاـ الذي يستًشد بو لرلس معايتَ المحاسبة الدولية 
إجراء تعديلات على الدعايتَ الدوجودة حالياً، وفي عملية معالجة أي من الدوضوعات المحاسبية التي لم يتم 

 (.4) الحالية تغطيتها بشكل مباشر في معايتَ المحاسبة الدولية
 (IFACالاتحاد الدولي للمحاسبين ) 2.2.7

تبتٌ العديد من دوؿ العالم معايتَ المحاسبة الدولية لعدـ وجود معايتَ لزلية كمعايتَ وطنية، والبعض    
الأخر يتبع معايتَ لزاسبية تستند إلى معايتَ المحاسبة الدولية، ىذا بالإضافة إلى أف عدد كبتَ من 
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لدشتًكة في الابراد الدولي الشركات الكبرى متعددة الجنسيات تعتمد ىذه الدعايتَ، ويزيد عدد الدوؿ ا
دولة. ولذلك فإف معايتَ المحاسبة الدولية تٌطبق بشكل أكبر من الدعايتَ الأخرى،  100للمحاسبتُ عن 

حيث باتت أكثر انتشاراً في لستلف دوؿ العالم، لشا دفع الابراد الأوروبي واستًاليا وعدد من الدوؿ 
كموعد للتطبيق.   2005اسبي في العالم، وتم برديد العاـ الأخرى على إتباعها لدواكبة عملية التناغم المح

إف معايتَ المحاسبة الدولية تعتمد على الدبادئ والدفاىيم، في حتُ أف معايتَ المحاسبة الأمريكية تعتمد على 
 .(8)القواعد والأحكاـ، ولا تركز كثتَاً على موضوع الجوىر فوؽ الشكل الذي تتبناه الدعايتَ الدولية

منظمة مهنية  63ـ، بدوجب اتفاقية بست بتُ  1977براد الدولي للمحاسبتُ في أكتوبر تأسس الا
دولة من دوؿ العالم. ويهدؼ إلى تطوير ودعم مهنة مراجعة الحسابات ورفع درجة  49لزاسبية من 

ـ أصبح الابراد لؼتص 1982توحيد لشارسة الدهنة من خلاؿ إصدار أصوؿ الدراجعة الدولية. وفي سنة 
( وفي الدقابل ترؾ أمر إصدار الدعايتَ المحاسبية ISA) نة الدراجعة ويصدر عنة أصوؿ الدراجعة الدوليةبده

 .(3) الدولية إلى لجنة معايتَ المحاسبة الدولية والتي أصبحت فيما بعد لرلس معايتَ المحاسبة الدولية
  (IAPCلجنة ممارسة التدقيق الدولي ) 3.2.7

 – 1973كانت لجنة معايتَ المحاسبة الدولية مسئولة عن وضع الدعايتَ المحاسبية الدولية خلاؿ الفتًة    
، حيث انتهت ىذه الدرحلة وتم إنشاء لرلس معايتَ المحاسبة الدولية ليحل لزل لجنة معايتَ 2001

للجنة معايتَ المحاسبة الدولية  المحاسبة الدولية، وتم إجراء إعادة ىيكلة وجرى إعادة النظر في البنية التحتية
من اجل تقويتها والنهوض بدستوى الالصاز فيها، وأصبح التمثيل في المجالس واللجاف يعتمد على الكفاءة 
والخبرة وليس على أساس التمثيل الجغرافي كما كاف متبع في لجنة معايتَ المحاسبة الدولية، وأصبح 

كامل. واشتملت عملية إعادة الذيكلة على إعادة ىيكلة   الأعضاء في المجالس واللجاف يعملوف بتفرغ
وضع دستور و البنية التحتية بدا فيها لرلس الإدارة ولرلس الأمناء، وتشكيل لرلس استشاري للمعايتَ، 

 جديد واختَاً تسجيل اللجنة كمؤسسة غتَ ىادفة للربح في أمريكا وتسجيل لرلس الدعايتَ في لندف
(17) . 

على قبوؿ البيانات  2000الدرحلة بدوافقة الذيئة العالدية الدشرفة على الأسواؽ الدالية في عاـ وبسيزت ىذه 
الدالية الدعدة وفقاً للمعايتَ المحاسبية الدولية، وفرضت شروطاً أخرى مثل إظهار معلومات إضافية تبتُ 

  مدى تأثتَ ىذه الدعلومات وإفصاح إضافي وأختَا تفستَ الاختلافات.
التطورات في التجارة العالدية من شأنها أف تؤدي إلى موجو جديدة من بزفيف القواعد والإجراءات إف    

وإصلاح الاقتصاديات المحلية. وإف الطلب على رؤوس أمواؿ الأعماؿ التي يتوقع لذا النمو من أسواؽ 
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اسبة الدولية. وىم أيضاً رأس الداؿ الرئيسية تعتمد على توافق مبادئ المحاسبة العامة المحلية ومعايتَ المح
سيحتاجوف إلى إلغاد توافق بتُ أسلوبهم المحلي في تطبيق معايتَ المحاسبة الدولية وبتُ معايتَ المحاسبة 
 العامة الأمريكية وىي الدعايتَ الدعموؿ بها في إعداد التقارير الدالية في أسواؽ رأس الداؿ الرئيسية في العالم. 

  الدولية معايير الإبلاغ المالي 3.7
لتطبيق الدعايتَ المحاسبية تأثتَ على دور وأداء الشركات بشكل عاـ، وخاصة فيما يتعلق بالأطراؼ التي    

ترتبط مع ىذه الشركات من أصحاب رؤوس الأمواؿ، ولشولتُ، وعملاء بذاريتُ، وموظفتُ، وحكومات، 
البيانات الدالية وىل برقق الشفافية، وغتَىا. ومعايتَ المحاسبة ىي مقاييس يتم بدوجبها معرفة مدى صحة 

 لذا لم تعد الدعايتَ والقواعد المحاسبية خياراً بل ىي حتمية وضرورة اقتصادية ومالية وإدارية.
تعتبر القوائم الدالية من أىم مصادر الدعلومات التي يعتمد عليها الدستثمرين والدقرضتُ والمحللتُ الداليتُ    

بأمر الشركة في عملية ابزاذ القرارات الاقتصادية الدتعلقة بالشركة، وتقوـ  وغتَىم من الأطراؼ الدهتمة
معظم الشركات بنشر القوائم الدالية من خلاؿ التقرير السنوي أو نصف السنوي أو الربع السنوي، 

لإبلاغ ولػتوي التقرير بالإضافة إلى القوائم الدالية معلومات أخرى إضافية قد لا تتطلبها معايتَ المحاسبة وا
 .(6) الدالي الدولية

إف ألعية الدعايتَ المحاسبية الدولية وما توفره من دقة وشفافية حتُ الالتزاـ بتطبيقها من قبل الشركات،    
فإف ىذه الدعايتَ تقدـ خدمة كبتَة للمستفيدين من أعماؿ ىذه الشركات، لشا يسهل على الدستثمرين 

اتهم في الاستثمار، وكذلك تنبع ألعية الإفصاح عن معلومات سهولة فهم القوائم الدالية وبرديد توجه
القطاعات الدختلفة للشركة، من أف ىذه الدعلومات تُظهر الدخاطر والعوائد الدتعلقة بعمل الشركة من 

   .خلاؿ عرض الدركز الدالي والأداء حسب كل قطاع
ىو التطورات الاقتصادية العالدية  (IFRS) اف السبب الرئيسي لتطبيق معايتَالتقارير الدالية الدولية   

لتوضيح القوائم الدالية وتعتبر الدعايتَ المحاسبية الدولية اداة  (IFRS)والحاجة الى معاير التقارير الدالية الدولية 
التنظيم للعمل المحاسبي وتسهيل العمليات المحاسبية للمستفيدين من الدعلومات الدالية والمحاسبية وبذلك تم 

ىذه الدعايتَ على كافة الدنشآت وقد اتت بعد دراسات وابحاث مكثفو قاـ بها خبراء من الذيئات  تطبيق
  (.2)المحاسبية على الدستوى العالدي

 الهيئات المسؤولة في السعودية عن تطبيق المعايير 4.7
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ـ تقوـ بدراجعة 1992ىي ىيئة سعودية تأسست عاـ  الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين: 1.4.7
 اعضائها على اكمل وجو وتعمل و تطوير معايتَ المحاسبة وتسعى الذيئة الى برقيق مصالح المجتمع ومصالح

 ل نزاىة مع كافة الدنظمات الدهنية في العالم.بك
تبر تداوؿ ىي الدنفذ تأسيس شركة السوؽ الدالية السعودية )تداوؿ( وتع 2007تم عاـ  تداول: 2.4.7

الوحيد لتداوؿ الاسهم في الدملكة العربية السعودية وتسعى شركة تداوؿ الى اف تكوف سوقاً مالية تقدـ 
 الخدمات الدالية للمنافسة على الدستوى العالدي 

ـ وأف تكوف مدينة جدة 1952تأسست ىذه الدؤسسة عاـ  مؤسسة النقد العربي السعودي: 3.4.7
د أوكل لذا عدة مهاـ بدوجب عدة انظمة وىي القياـ بأعماؿ مصرؼ الحكومة وسك وطبع مقراً لذا، ولق

لقد تم تطبيق  .وية غطاء النقد وغتَىا من الدهاـالعملة الوطنية وتوطيد وتثبيت قيمتو الداخلية والخارجية وتق
،وتم تطبيقها  2017ن عاـ معايتَ التقارير الدالية الدولية للشركات في الدملكة العربية السعودية ابتداءً م

وأصبح التطبيق الزامياً للشركات والدؤسسات لدعايتَ التقارير الدالية الدولية ـ 2010للشركات الدالية في عاـ 
 ـ.2018ابتداء من 

ىذا الجزء من البحث خلاصة بعض الدراسات السابقة التي لذا علاقة  في الدراسات السابقة: 5.7
 بدوضوع أو لراؿ  البحث. 

 (2014، مليجي (دراسة 1.5.7
الدالية  دراسة اثر التحوؿ الى معايتَ التقارير الداليو الدولية على جودة الدعلومات المحاسبية وقيمة الشركات    

قياس اثر  الى الدسجلو في بيئة الاعماؿ السعودية. ىدفت الدراسو والتي تتضمن البنوؾ وشركات التأمتُ
الانتقاؿ الى معايتَ التقارير الداليو الدوليو على جودة اداء الشركات وقيمة الشركات الددرجو من ناحيو 
وبرليل تأثتَ ذلك على قرارت الدستثمرين في نطاؽ الاعماؿ السعوديو من ناحية اخرى. ولتحقيق ىذه 

وفتًة  2007عايتَ المحاسبو الدوليو عاـ الاىداؼ تم جمع الدعلومات المحاسبيو للشركات ما قبل تطبيق الد
وذلك من خلاؿ تطبيق   2013حتى عاـ  2010مابعد التحوؿ الى الدعايتَ المحاسبو الدوليو من عاـ 

فرضتتُ الفرضيو الاولى اثر تطبيق الدعايتَ المحاسبيو الدوليو على اداء الشركات والفرضيو الثانيو قياس الاثر 
لت الدراسو الى حصوؿ تغتَ الغابي لدعايتَ التقارير الداليو الدوليو على اداء على قيمة الشركات ولقد توص

 الشركات.
  ( 2012مر، ز )ال دراسة  2.5.7
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ىدفت الدراسة لدعرفة مدى تأثتَ التحوؿ إلى معايتَ التقارير الدالية الدولية على بعض الدقاييس المحاسبية    
شركة من شركات التأمتُ  21الدراسة تطبيقيو على عينة منوالتي تعكس جودة التقارير الدالية، وكانت 

ـ. وقد توصلت الدراسة إلى أف التحوؿ لدعايتَ 2010ـ حتى عاـ 2008السعودية خلاؿ الفتًة من عاـ 
التقارير الدالية الدولية قد أدى إلى الطفاض مستويات إدارة الأرباح وزيادة مستويات التحفظ المحاسبي 

 الدعلومات.ومستويات عدـ بساثل 
 ( Barth, 2007) دراسة 3.5.6

ىدفت الدراسة لاختبار خصائص الأرقاـ المحاسبية للشركات التي تطبق معايتَ المحاسبة الدولية مقارنة    
بخصائص الأرقاـ المحاسبية للشركات التي لا تطبق معايتَ المحاسبة الدولية، وذلك للتحقق من جودة التقارير 

إعدادىا وفقا للمعايتَ المحاسبية الدولية. كما تطرقت الدراسة إلى أثر اختلافات جودة التقارير الدالية التي تم 
الدالية على تكلفة رأس الداؿ، واعتمدت الدراسة على عدة مقاييس لخصائص الأرقاـ المحاسبية ىى: درجة 

ـ المحاسبية لتحديد قيمة السهم. إدارة الربح في القوائم الدالية، الاعتًاؼ الفوري بالخسائر، وملائمة الأرقا
وتوقعت الدراسة أف يصاحب تطبيق معايتَ المحاسبة الدولية مقدار أقل من الاستحقاؽ الاختياري الدؤثر في 
صافى الربح واعتًاؼ فوري بالخسائر غتَ المحققة، وزيادة القوة التفستَية للعلاقة بتُ الأرقاـ المحاسبية وأسعار 

اسة أف الآثار الالغابية للأرقاـ المحاسبية يصاحبها أيضا الطفاض في تكلفة رأس الأسهم. كما توقعت الدر 
الداؿ بالنسبة لعينة الشركات التي تطبق معايتَ المحاسبة الدولية. وأوضحت النتائج الإحصائية للدراسة أف 

ة للشركات معايتَ المحاسبة الدولية حسنت من جودة التقارير الدالية وخفضت تكلفة رأس الداؿ بالنسب
الدطبقة لذا. وبالتحديد فإف تطبيق معايتَ المحاسبة الدولية أوضح الطفاضا في لشارسات إدارة الربح واعتًاؼ 
فوري بالخسائر غتَ المحققة وعلاقة أقوى للأرقاـ المحاسبية بأسعار الأسهم. وقد حذرت الدراسة من الإفراط 

النتائج لزدودة بدعايتَ المحاسبة الدولية دوف أف تتطرؽ إلى  في الاعتماد على النتائج الإحصائية لذا، لأف ىذه
 الاختلافات النظامية بتُ الدوؿ التي شملتها الدراسة.

 ((Gassen and Sellhorn, 2006 دراسة 4.5.6
الدولية.   ىدفت الدراسة لدعرفة جودة التقارير الدالية النابذة عن تطبيق الشركات الألدانية لدعايتَ المحاسبة    

والدلزـ للشركات القابضة  2002وأوضحت الدراسة أنو على الرغم من أف التشريع الأوروبي الصادر عاـ 
تعد قوائمها الدالية المجمعة طبقا لدعايتَ الأوروبية أو الدسجلة في أسواؽ دوؿ تابعة للابراد الأوروبي أف 

، إلا أف معظم الشركات الألدانية كانت قد طبقت ىذه الدعايتَ بشكل 2005المحاسبة الدولية اعتبارا من 
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اختياري قبل ذلك بفتًة طويلة. وافتًضت الدراسة أف جودة معايتَ المحاسبة الدولية سوؼ يتًتب عليها 
وىذه الجودة سوؼ تنعكس في شكل التحسن في مستوى الإفصاح والشفافية  جودة عاليو للتقارير الدالية

الأمر الذي يقلل من درجو عدـ بساثل الدعلومات في السوؽ. واعتبرت الدراسة أف بزفيض عدـ التماثل في 
دولية. تعاملات الأسواؽ الأوربية يعطي جودة عالية للتقارير الدالية التي تم إعدادىا طبقا لدعايتَ المحاسبة ال

واعتمدت الدراسة على عدة مقاييس لعدـ بساثل الدعلومات والعها الددى بتُ أسعار العروض وأسعار 
الطلبات، معدؿ دوراف الأسهم، معدؿ تذبذب عوائد الأسهم، ودرجو اختلاؼ تنبؤات المحللتُ عن 

 الأرباح الفعلية التي تعرضها القوائم الدالية.
 ((Diana and Mihaela, 2018 دراسة 5.5.6

 التقارير معايتَ اعتماد سياؽ في النتائج الدنبثقة عن استعماؿ المحاسبة الدتوسطة برليل الدراسة ىدفت   
 لإعداد الدولية للمعايتَ وفقا الدعدة المحاسبية التقارير من الدقدمة الدعلومات استخداـ وإمكانية الدولية الدالية

 بشكل  والاستخداـ الإدارة بتُ يوازفاف استخداـ تلك الدعايتَ  الدتوسطة. بةساالمح أجل من الدالية التقارير
 على المحسوبة الدتوسطة بةساالمح إدارة أرصدة برليلو  الدقارنة على البحث يعتمد. الأداء قياس في ، افتًاضي
 تظهر ا .الدولية الدالية التقارير لدعايتَ وفقًا الدالية والتقارير الوطنية المحاسبة لدعايتَ وفقًا الدالية التقارير أساس
 بةساالمح أرصدة لتحليل جديد نظاـ ىو الدالية التقارير لإعداد الدولية الدعايتَ اعتماد أف البحث نتائج

 بزلق .الدضافة القيمة خلاؿ من الوطنية الثروة في الدسالعة على يركز نظاـ وىو ، الأداء وتقييم الدتوسطة
 زيادة إلى يؤدي لشا ، للمقارنة الدالي الأداء قابلية من عالية درجة الدولية المحاسبية الدعايتَ قتطبي عملية

 .للشركات والدالية التشغيلية الأنشطة شفافية
يتم تناوؿ الجانب العملي من خلاؿ لزورين، المحور الأوؿ عرض  :لهذه الدراسة الدراسة الميدانية. 7

 ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةالبيانات الدالية التي تم جمعها للشركات السعودية وبرليل 
الثاني مناقشة واختبار فرضيات الدراسة للوصوؿ الى  المحور، و  في السوؽ الدالي السعودي تداوؿالددرجة 
 . الدالية بالاعتماد على التحليل الإحصائي للبياناتالنتائج، 

 الدراسة  منهجية  1.7
التعرؼ على اثر تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية على الاداء وىو الذدؼ من ىذه الدراسة  لتحقيق   

الددرجة في السوؽ الدالي السعودي  ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية الدالي للشركات السعودية
استخدـ الدنهج الوصفي في إلصاز الجانب النظري ، 2018إلى عاـ  2015للفتًة الدالية من عاـ  )تداوؿ(
باستخداـ البرنامج الإحصائي  الداليةاستخدـ الدنهج التحليلي في دراسة وبرليل البيانات و  ،للدراسة
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(SPSS). حيث تم جمع البيانات الدالية لذذه الشركات والتي تشمل قائمة الدركز الدالي وقائمة الدخل من
على  2016و 2015عامي  (IFRSالدالية الدولية ) بيق معايتَ التقاريراجل برليل العلاقة قبل تط

حيث  على التوالي، 2018و  2017عامي  (IFRSالدالية الدولية ) عايتَ التقاريرلد لتطبيقاوبعد التوالي، 
  .2017ابتداءاً من عاـ  لشركات السعوديةعلى ا التقارير الدالية الدوليةتم تطبيق معايتَ 

الدراسة على الدنهج التحليلي في دراسة وبرليل وتفستَ البيانات بالاعتماد على التحليل اعتمدت و    
( كأداة من أدوات التحليل، حيث تم برليل SPSSالإحصائي للبيانات باستخداـ البرنامج الإحصائي )

الدالية الدولية  اريرالبيانات الدالية للشركات السعودية الدسجلة في تداوؿ خلاؿ فتًة ما قبل تطبيق معايتَ التق
(IFRS)  عايتَ التقاريرلد لتطبيقاوبعد على التوالي،  2016و 2015عامي ( الدالية الدوليةIFRS) 

 . على التوالي 2018و  2017عامي 
 عينة الدراسة مجتمع و  2.7

الددرجة في  في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية لشركات السعوديةمن جميع ا الدراسةتألف لرتمع    
التقارير الدالية ، حيث تم تطبيق معايتَ 2018إلى عاـ  2015من عاـ  السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ(

 من ( شركة54إشتملت عينة الدراسة على ). و 2017ابتداءاً من عاـ  لشركات السعوديةعلى ا الدولية
، الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ( في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية لشركات السعوديةا

حيث تم جمع البيانات الدالية لذذه الشركات والتي تشمل قائمة الدركز الدالي وقائمة الدخل قبل تطبيق معايتَ 
الدالية  عايتَ التقاريرلد لتطبيقاوبعد على التوالي،   2016 و 2015عامي  (IFRSالدالية الدولية ) التقارير

 . على التوالي 2018و  2017عامي  (IFRSالدولية )
  :متغيرات الدراسةو نموذج  3.7
متغتَات تم قياس و  ،لبيانات الداليةل( كأداة من أدوات التحليل SPSSاستخداـ البرنامج الإحصائي )تم    

 Return on Assets (ROA) الأصوؿمن خلاؿ مقياستُ لعا: مقاييس العائد على الدراسة، 
، (1الجدوؿ رقم )كما ىو مبتُ في ،   Return on Equity (ROE) والعائد على حقوؽ الدلكية

للدراسة باستخداـ البرنامج الإحصائي  العمليفي إلصاز الجانب التحليلي الاحصائي استخدـ الدنهج و 
(SPSS كأداة من أدوات التحليل )قطاعي الدواد في لبيانات الدالية التي تم جمعها للشركات السعودية ل

  :تم تقدير الدعادلات التاليةو  ، الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ( الأساسية، وإنتاج الأغذية
ROA = β0 + β1 Log T. Asset + β2 Log Rec. + β3 Lev + β4 IFRS + ε 
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ROE = β0 + β1 Log T. Asset + β2 Log Rec. + β3 Lev + β4 IFRS + ε 

 
 ةمتغيرات الدراس(: 1الجدول رقم )

 ( 5102 – 5102برليل البيانات االدالية لعينة الدراسة للفتًة )الدصدر: اعداد الباحث من 
 :Statistical Analysis التحليل الإحصائي 5.7

الددرجة في السوؽ  في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةتم برليل البيانات الدالية للشركات لسعودية 
على ثلاث مراحل ، مرحلة التحليل الوصفي  2018إلى عاـ  2015من عاـ  الدالي السعودي )تداوؿ(

، وبرليل الالضدار الدتعدد  Correlation Test، وبرليل الارتباط  Descriptive Testللبيانات 
Multiple Regression Analysis. 

  ( Descriptive Statisticsالتحليل الوصفي ) 1.5.7
( 2التابعة والدستقلة، حيث يظهرالجدوؿ رقم )تم في ىذا الجزء وصف برليليلي لدتغتَات الدراسة 

وصف لدتغتَات الدراسة )معدؿ العائد على الدوجودات ، معدؿ العائد على حقوؽ الدلكية ، حجم الشركة 
( ROA( أف متوسط العائد على الأصوؿ )2يلاحظ من الجدوؿ رقم ) ، الذمم الددينة ، والرفع الدالي(.

( وأف أقل معدؿ عائد على الأصوؿ بلغ 15.321الدولية بلغ ) خلاؿ فتًة تطبيق معايتَ المحاسبة
(. أما فيما يتعلق بدعدؿ العائد على حقوؽ 92.850( وأعلى معدؿ عائد على الأصوؿ بلغ )64.075)

( 91.165عائد على حقوؽ الدلكية بلغ ) وأف أقل معدؿ (16.957( فقد بلغ الدتوسط )ROEالدلكية )
( اف العلاقة بتُ تطبيق 2الجدوؿ رقم ) (.ونلاحظ من98.950بلغ )وأعلى معدؿ عائد على الأصوؿ 

( والعائد ROEالدلكية ) حقوؽ ( والأداء الدالي لشثلا بالعائد علىIFRSمعايتَ التقارير الدالية الدولية )
 . الغابياً ( كاف ROAعلى الأصوؿ )

الدالية الدولية معايتَ التقارير  IFRS 

 ROE العائد على حقوؽ الدلكية

 ROA العائد على الأصوؿ

 Log  T. Asset اللوغاريتم الخاص بحجم الشركة :إجمالي الأصوؿ 

 .Log Rec الذمم الددينة  باللوغاريتم الخاص 

 .Lev الرفع الدالي
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(5)Table 

Descriptive Analysis 

 Variable N Mean Std. Dev. Min Max 

ROA % 54 5.3210 10.750 64.075 92.850 

ROE % 54 6.9570 12.225 91.165 98.950 

IFRS 54 0.5250 0.400 0.000 1.000 

T. Assets 54 11355 5.610 22575 46600 

Log T. Assets 54 24.965 1.500 9.439 19.957 

Rec. 54 105965 31.00 0.000 3520 

Log Rec. 54 22.058 1.800 3.807 18.575 

Debit Ratio % 54 60.966 42.125 0.000 552.000 

  5102 – 5102الدصدر: اعداد الباحث من برليل البيانات االدالية لعينة الدراسة للفتًة )
  (Pearson Correlation) تحليل الارتباط 2.5.7

 (IFRS) معايتَ التقارير الدالية الدولية اثر تطبيق تم اجراء برليل الارتباط لاختبار العلاقة بتُ
الددرجة في السوؽ الدالي السعودي  في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةلشركات السعودية على ا

 2015عامي  تطبيق تلك الدعايتَ قبل والاداء الدالي لذذه الشركات 2018إلى عاـ  2015من عاـ  )تداوؿ(
( وجود 3مبتُ بالجدوؿ رقم ) وكما ىو ،2018و  2017عامي  الدعايتَبعد تطبيق تلك و  ،2016و 

 عند  %1ة عند مستوى احصائيا الغابية ذات دلالةعلاقة 
 ( نتائج تحليل الارتباط3جدول رقم )

(Correlation Analysis)     

   ROA ROE IFRS 

Log T. 

Asset 

Log 

Rec. 

Levera

ge 

ROA 1 

     ROE 

 

1 

    

IFRS 

0.150**

* 

0.115**

* 1 

   Log T. 

Assets 0.085* 0.050 

0.00

3 1 

  

Log Rec. 

0.110**

* 0.085* 

0.01

3 0.805*** 1 
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 ( 5102 – 5102الدصدر: اعداد الباحث من برليل البيانات االدالية لعينة الدراسة للفتًة )
حيث كانت قيمة معامل والاداء الدالي لذذه الشركات،  (IFRSمعايتَ التقارير الدالية الدولية ) تطبيق

( 0.115وكانت قيمة معامل الارتباط )،  (ROA) ( فيما يتعلق بالعائد على الأصوؿ0.150الارتباط )
  .RO) ) الدلكية حقوؽ على فيما يتعلق بالعائد

 (Multiple Regression Analysisالانحدارالمتعدد )تحليل : التحليل الاحصائي  3.5.7
الددرجة في  في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةللشركات السعودية  برليل البيانات الدالية تم

باستخداـ برنامج التحليل الاحصائي  2018إلى عاـ  2015من عاـ  السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ(
(SPSS )طريقة الدربعات ب 

 ( نتائج تحليل الانحدارالمتعدد4جدول رقم )
Model: ROA 

ROA Cof. Std. Err. t P>t 

IFRS 5.035*** 1.052 3.850 0.000 

Log T. Asst 0.100 0.543 0.160 0.755 

Log Rec. 2.495*** 0.474 3.180 0.002 

Leverage 0.045*** 0.007 5.950 0.000 

Cons 8.320* 5.000 1.880 0.064 

Number of obs. 

 

54 

  F 

 

13.950 

  Prob.> F 

 

0.000 

  R-squared 

 

0.765 

  Adj. R-squared 

 

0.742 

  Root MSE 

 

12.385 

 (  5102 – 5102الدصدر: اعداد الباحث من برليل البيانات االدالية لعينة الدراسة للفتًة )  
اثر الدتغتَ الدستقل معايتَ التقارير الدالية  لقياسROA) ) باستخداـ العائد على الأصوؿو  (OLSالصغرى )

 2015عامي  تطبيق تلك الدعايتَ قبلعلى الدتغتَ التابع الاداء الدالي للشركات السعودية   (IFRS)الدولية
( نتائج برليل الالضدار 4، ويبتُ الجدوؿ رقم )2018و  2017عامي  بعد تطبيق تلك الدعايتَو  ،2016و 

 Adjusted( R( وبلغت قيمة )F( )13.950الجدوؿ ما يلي: بلغت قيمة ) الدتعدد ، حيث يتضح من
( وىذا اقل من 0.000( بلغت )Pاف القيمة التفستَية للنموذج جيدة ، وقيمة ) ( وىذا يعكس0.742)

Leverage 

0.143**

* 

0.219**

* 

0.00

2 0.390*** 

0.395**

* 1 
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الغابي ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية وجود تأثتَ معنوي  وىذا يعتٍ( 0.05لدعنوية )ا مستوى
ومعايتَ التقارير الدالية  ROA) ) للعلاقة بتُ العائد على الأصوؿالدوجبة  مبتُ من القيمةكما ىو %،  1

  .(5.035حيث بلغت ) (IFRS)الدولية 
الددرجة في  في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةللشركات السعودية  برليل البيانات الدالية تم  

باستخداـ برنامج التحليل الاحصائي  2018إلى عاـ  2015من عاـ  السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ(
(SPSS )ب( طريقة الدربعات الصغرىOLS)  حقوؽ الدلكية )باستخداـ العائد على و(ROE  لقياس اثر

على الدتغتَ التابع الاداء الدالي للشركات السعودية  (IFRS)الدتغتَ الدستقل معايتَ التقارير الدالية الدولية 
( نتائج برليل الالضدار الدتعدد ، حيث يتضح من 5رقم ) ويبتُ الجدوؿ (2018-2015)للفتًة الدالية 

ف ا وىذا يعكس Adjusted (0.755)( R( وبلغت قيمة )F( )18.750الجدوؿ ما يلي: بلغت قيمة )
وىذا ( 0.05لدعنوية )ى اقل من مستو ( وىذا ا0.000( بلغت )P، وقيمة )القيمة التفستَية للنموذج جيدة

 كما ىو مبتُ من القيمة%،  1الغابي ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية وجود تأثتَ معنوي  يعتٍ
حيث  (IFRS)ومعايتَ التقارير الدالية الدولية  ROE) )للعلاقة بتُ العائد على حقوؽ الدلكية الدوجبة 
 .(7.095بلغت )

 نتائج تحليل الانحدار المتعدد5) جدول رقم )
(Multiple Regression Analysis) 

Model: ROE 

ROE Cof. Std. Err. t P>t 

IFRS 7.095*** 1.810 3.350 0.001 

Log T. Asset 0.495 0.935 0.410 0.675 

Log Rec. 2.385*** 0.815 2.930 0.004 

Leverage 0.095*** 0.013 7.700 0.000 

Cons 16.785** 8.615 2.060 0.040 

Number of obs. 

 

54 

  F 

 

18.750 

  Prob.> F 

 

0.000 

  R-squared 

 

0.769 

  Adj. R-squared 

 

0.755 

  Root MSE 

 

18.625 

 ( 5102 – 5102الدصدر: اعداد الباحث من برليل البيانات االدالية لعينة الدراسة للفتًة )  
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 :. مناقشة التحليل الاحصائي8
الددرجة في  في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذيةللشركات السعودية  برليل البيانات الدالية تم

باستخداـ برنامج التحليل الاحصائي  2018إلى عاـ  2015من عاـ  السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ(
(SPSS )الصغرى  طريقة الدربعاتب(OLS) باستخداـ العائد على الأصوؿ (ROA)  العائد على و

على الدتغتَ  (IFRS)لقياس اثر الدتغتَ الدستقل معايتَ التقارير الدالية الدولية  (ROE) حقوؽ الدلكية
بعد و  ،2016و  2015عامي  (IFRS)تطبيق تلك الدعايتَ قبلالتابع الاداء الدالي للشركات السعودية 

 . (14) 2018و  2017عامي  (IFRS) تطبيق تلك الدعايتَ
 السعودية داء الشركاتا( على   IFRSالدالية الدولية )وجدت الدراسة أف تطبيق معايتَ التقارير 

للفتًة الدالية من  الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ( ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية
 اف وىذا يعتٍ، %1ذات دلالة احصائية عند مستى معنوية  الغابيكاف لذا اثر  2018إلى عاـ  2015عاـ 

عامي  (IFRSعند تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية ) برسن وزادت قيمتوالآداء الدالي لذذه الشركات قد 
و  2015عامي  (IFRSمقارنةً بأدائها الدالي قبل تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية ) 2018و  2017
، لدراسةل العدميةلذلك نرفض الفرضيات  ، لدراسةل العدمية اتلفرضيلوىذه النتيجة لسالفة . 2016

( على   IFRSتطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية )البديلة، وىي توجد علاقة الغابية ل اتفرضيونأخذ ال
 في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية.السعودية  داء الشركاتا

علاقة  السعودية داء الشركاتا( على   IFRSتطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية )لكاف لقد   
الآداء الدالي لذذه الشركات مقارنةً بأدائها الدالي برسن وزيادة  دلالة احصائية  لشا ادى إلى  الغابية وذات

 بأف تطبيق الشركات الالغابيولؽكن تعليل سبب الأثر  (.IFRSقبل تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية )
ادى الى (   IFRSعايتَ التقارير الدالية الدولية )لد واد الأساسية، وإنتاج الأغذيةفي قطاعي الدالسعودية 

ادى الى زيادة ( IFRSعايتَ التقارير الدالية الدولية )بد ىذه الشركات، واف الالتزاـ في الإدارة زيادة نشاط
الدتعلقة  القرارات الاقتصاديةالدستثمرين وغتَىم من الأطراؼ الدهتمة بأمر الشركة في عملية ابزاذ  عدد

معايتَ التقارير الدالية ، حيث اف الآداء الدالي لذذه الشركاتوبالتالي ادى الى برسن وزيادة قيمة  بالشركة
الالتزاـ بتطبيقها من قبل الشركات، فإف ىذه الدعايتَ  عندوما توفره من دقة وشفافية (   IFRSالدولية )

تعتبر القوائم الدالية من أىم مصادر  حيث ،تقدـ خدمة كبتَة للمستفيدين من أعماؿ ىذه الشركات
الدعلومات التي يعتمد عليها الدستثمرين والدقرضتُ والمحللتُ الداليتُ وغتَىم من الأطراؼ الدهتمة بأمر الشركة 

 . الدتعلقة بالشركة اذ القرارات الاقتصاديةفي عملية ابز
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 نتائج الدراسة. 9
 ما يلي: الدراسة اظهرت نتائج

في قطاعي  السعودية داء الشركاتا( على   IFRSأف تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية )  .1
للفتًة الدالية من  الددرجة في السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ( ،الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية

ذات دلالة احصائية عند مستى معنوية  الغابيكاف لذا اثر  2018إلى عاـ  2017عاـ 
عند تطبيق معايتَ  برسن وزادت قيمتوداء الدالي لذذه الشركات قد الا اف وىذا يعتٍ، 1%

مقارنةً بأدائها الدالي قبل تطبيق  ،2018و  2017عامي  (IFRSالتقارير الدالية الدولية )
 .2016و  2015عامي  (IFRSمعايتَ التقارير الدالية الدولية )

الددرجة في  ،في قطاعي الدواد الأساسية، وإنتاج الأغذية السعودية داء الدالي الشركاتالا اف .2
الدولية قبل تطبيق معايتَ التقارير الدالية للفتًة الدالية  السوؽ الدالي السعودي )تداوؿ(

(IFRS)  تطبيق لهذه الشركات بعد داء الداليالاكاف اقل من   2016 و  2015عامي
 (.IFRSمعايتَ التقارير الدالية الدولية )

  التوصيات.10 
الشركات السعودية الددرجة في السوؽ الدالي السعودي التزاـ يوصي الباحث بضرورة . 1

 .(IFRSالدولية )معايتَ التقارير الدالية تطبيق ب) تداوؿ ( 
( على جميع الشركات IFRSالتوسع  في دراسة  اثر تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية ). 2

التقارير الدالية ، حيث تم تطبيق معايتَ السعودية لفتًه زمنيو طويلووالدؤسسات الدالية وغتَ الدالية 
، ولم ابسكن من الحصوؿ على البيانت 2017ابتداءاً من عاـ  لشركات السعوديةعلى ا الدولية

 السعودي ) تداوؿ (الدالي السوؽ  ، بسب عدـ نشر ىذه البيانات على موقع2019الدالية لعاـ 
( IFRSدراسة  اثر تطبيق معايتَ التقارير الدالية الدولية )لغاية تارخ اعداد ىذا البحث.حيث تم 

وبعد على التوالي،  2016 و 2015عامي  (IFRSالدالية الدولية ) قبل تطبيق معايتَ التقارير
 على التوالي.  2018و  2017عامي  (IFRSالدالية الدولية ) عايتَ التقاريرلد لتطبيقا

 :المراجعقائمة 
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للحفاظ على المال العام كاستراتيجيةلحوكمة ودورىا في ترشيد نفقات الجماعات المحلية  ا   
The role of governance in rationalizing the expenses of the local 

collectives as a strategy for preserving public funds 
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 : ملخص
إلذ تسليط الضوء على آليات حوكمة الدالية المحلية التي تضمن ترشيد إنفاق واستخدام الدال العام  قالالد يهدف ىذا   

والحفاظ عليو من أشكال الفساد المحلي على اعتبار أن عدم فعالية النفقات المحلية، الإسراف في الانفاق العام، ضعف 
ة والاجتماعية تنموية المحلية، وتحستُ الأوضاع الاقتصاديالرقابة والفساد من أىم عوائق الوصول إلذ تحقيق البرامج ال

. في ىذه الدراسة إعتمدنا على الدنهج الوصفي لتحديد الجانب الدفاىيمي للحوكمة والجماعات المحلية للمجتمعات المحلية
الدراسة إلذ أن  إضافة إلذ الدنهج التحليلي وىذا بغرض تحليل الدعطيات والبيانات الدتعلقة بموضوع البحث. وقد خلصت

ىناك تكامل قوي بتُ الحكم الراشد وترشيد الإنفاق العام، حيث يدكن للدولة أن تتسم بسياسة مالية رشيدة ومثالية إذا 
حاولت الجهات الدختصة بإعداد الدوازنة العامة للدولة وتنفيذىا تفعيل مبادئ الحكم الراشد وتطبيقها فعلا على أرض 

 الواقع.
 .لحوكمة المحلية الرشيدة، النفقات العامة المحلية، ترشيد الإنفاق العام، الدال العاما :يةكلمات مفتاح

 .JEL : G38 ،E62 ،H59 اتتصنيف
Abstract:  
This article aims to shed light on the financial governance mechanisms, that guarantee the 

spending rationalization and the use of public funds and its preservation from local 

corruption. Considering that the ineffectiveness of local expenses, excessive public 

spending, and weak oversight and corruption are among the most important barriers to 

reaching local development programs, and improving the economic and the social 

situations of local communities. In this study, we relied on the descriptive approach to 

define the conceptual aspect of governance and local collectives, we also used the 

analytical approach in order to analyze data related to the research topic. The study 

concluded that there is a strong complementarity between good governance and 

rationalization of public spending. Where the state can be characterized by a rational and 

ideal financial policy if the competent authorities attempt to prepare and implement the 

general budget of the state to activate the principles of good governance and apply it on 

the ground. 
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  :مقدمة .1
تعتمد معظم دول العالد مبدأ اللامركزية في إدارة شؤونها من خلال إنشاء وحدات إدارية لزلية 

الدولة( إدارة شؤون )تتمتع بالاستقلال القانوني وبصلاحيات واسعة تجعلها تتولذ نيابة عن السلطة الدركزية 
التسيتَ والتنمية المحلية. في الجزائر  الأفراد وتقدنً الخدمات اللازمة على الدستوى المحلي، لتحقيق الفعالية في

تسمى ىذه الوحدات الجماعات المحلية وتتمثل في كل من البلدية والولاية التي كانت ولا زالت تدثل ركنا 
مهما من أركان الإدارة المحلية والتنمية، فقد أشرفت ىذه الذيئات على عدة برامج التنمية المحلية كبرامج 

   ...مج مكافحة البطالةمكافحة السكن الذش، برنا
قيام السلطات المحلية بالأدوار الدنوطة بها يكون بالاعتماد أساسا ماليتها المحلية الدتمثلة في إيراداتها 
سواء الذاتية منها أو الخارجية وكذا نفقاتها سواء كانت للتسيتَ أو للتجهيز. من الحقائق الثابتة أن الدالية 

كن اعتبار فعالية مالية الإدارة المحلية رأسمالذا المحرك، المحلية ىي عصب العمل الشامل للإدارة المحلية، لذذا يد
إذ تجعلها قادرة على تنفيذ وترجمة السياسات الاقتصادية والاجتماعية الدرسومة من قبل المجالس الدنتخبة، 
والقيام بأعباء وتحقيق حاجات المجتمع المحلي، وتتوقف ىذه الفعالية على نقطتتُ أساسيتتُ: تفعيل مصادر 

 وترشيد النفقات المحليةرادات المحلية الإي
ما يلاحظ على الدالية المحلية في الجزائر خاصية عدم الاستقلالية وعدم الدرونة من ناحية الإيرادات، 
ما أدى إلذ تعرض ميزانياتها خاصة البلديات لعجز سنوي متزايد، إلا أن لستلف الدراسات أشارت أن 

ا عن التزايد الدستمر للنفقات المحلية الذي ىو نتيجة طبيعية لتزايد العجز في الدالية المحلية ناجم أساس
لرالات الإنفاق المحلي نظرا لتعدد اختصاصات الجماعة المحلية، ضخامة مهامها وتوسع دورىا والتزاماتها 

  ...أمام المجتمعات المحلية لتلبية حاجاتها خاصة مع تزايد عدد السكان
ت المحلية من خلال تنامي الحديث عن ظاىرة تبذير الدال العام ولكن يظهر موضوع ترشيد النفقا

المحلي وعدم الاستغلال الأمثل للموارد الدتاحة بالإضافة إلذ غرق الإدارة المحلية في ظاىرة الفساد الإداري 
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الكفاءة  والدالر، وتزايد الاىتمام بمجال الدراقبة الدالية للجماعات المحلية ومدى اتصاف النفقة العامة بقواعد
 .والاقتصاد في استعمال الدوارد العمومية

ىذا ما جعلنا نولر ىذا الدوضوع اىتمامنا بالبحث، قصد الوقوف على أىم الصعوبات التي تعيق 
تبتٍ مبادئ الحوكمة كآلية لتًشيد الإنفاق العام بما يضمن تحقيق الفعالية والكفاءة في تسيتَه والحد من 

الر، وبالتالر زيادة معدلات التنمية على الدستوى المحلي وذلك في البلديات  ظاىرة الفساد الإداري والد
 كنموذج عن الجماعات المحلية. انطلاقا لشا سبق يدكن طرح التساؤل الرئيسي التالر:

كيف يمكن لآليات الحوكمة الرشيدة ترشيد النفقات العامة المحلية كأحد متطلبات الحفاظ على 
 ؟محليا الفساد المسجلة المال العام في ظل أشكال

 :وللإجابة على الإشكالية نتطرق إلذ النقاط الآتية
  ؛مدخل مفاىيمي لدالية الجماعات المحلية والحوكمة المحلية الرشيدة -
 ؛تشخيص واقع تزايد النفقات في البلديات وارتباطو بالإسراف الفساد -
 الفساد.دور الحوكمة في ترشيد النفقات العامة المحلية ولزاربة  -

 مدخل مفاىيمي لمتغيرات الدراسة .2 
 :الجماعات المحلية 1.2

 تعريف الإدارة المحلية:  1.1.2
 اللامركزية( مظهرا من مظاىر الدولة الحديثة، تنتج عن اللامركزية الإدارية)يعتبر نظام الإدارة المحلية 

وتفويض صناعة  ،-المحليةالتي تعتٍ تحويل الصلاحيات والسلطات من السلطة الدركزية إلذ الوحدات 
و  Nillis يعرفها كل من كما  بة ومسؤولية الوحدات أمام الدركزالقرارات مع الاحتفاظ بالرقا

Rondinelli نقل بعض السلطات إلذ الدستويات المحلية وترفق ىذه السلطات بمجموعة  أنها تحويل أو
 .(Hossain, 2005, P 3) من الدوارد بهدف إلصاح التنمية المحلية
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وبشكل عام يدكن تعريف الإدارة المحلية بأنها جزء من النظام العام للدولة منحتها الحكومة الدركزية 
شخصية معنوية، وُجدت من أجل تلبية احتياجات لرتمعها المحلي لُشثلا بهيئة منتخبة، تعمل تحت رقابة 

 .   (1، ص 2003)الطعامنة،  وإشراف السلطة الدركزية
 تعريف الجماعات المحلية:  2.1.2

إن وجود الجماعات المحلية مكرس في البداية دستوريا، وىذا ما اعتًفت بو كل الدساتتَ منذ سنة 
والتي أشارت إلذ نوعتُ من الجماعات المحلية هما البلدية والولاية. تعتبر الجماعات المحلية جزء لا  1963

 لتكفل بحاجيات الدواطن وتحقيق التنمية الشاملة.يتجزأ من الدولة إذ أنها تلعب دورا ىاما في ا
تعد البلدية القاعدة الإقليمية اللامركزية للدولة، تجسد جوىر الديدقراطية المحلية ومكان مساهمة 
ومشاركة الدواطنتُ في تسيتَ شؤونهم، تتمتع بالشخصية الدعنوية والذمة الدالية الدستقلة، حيث تنص الدادة 

على ما يلي: البلدية ىي الجماعات الإقليمية القاعدية للدولة وتتمتع  11-10لدية الأولذ من قانون الب
من نفس القانون:  23بالشخصية الدعنوية وبالاستقلال الدالر، وتحدث بموجب قانون " وتضيف الدادة 

 تسيتَ البلدية ىي القاعدة الإقليمية اللامركزية مكان لدمارسة الدواطنة، وتشكل إطار مشاركة الدواطن في
 الشؤون العمومية.

 : مقومات نجاح الإدارة المحلية 3.1.2
         حتى تتمكن الإدارة المحلية من تحقيق تنمية لزلية لا بد أن تقوم على لرموعة من الأركان 

 الأساسية ىي:
تتحدد صلاحياتها عن طريق القانون،  وجود مصالح محلية )اقليمية( تتمتع بالشخصية المعنوية: -

نها في أوتكون لذا الاستقلالية في اتخاذ وإصدار القرارات اللازمة ومباشرة الأعمال التي يقتضيها تسيتَ ش
  .حدود الصلاحيات الدمنوحة لذا بمنأى عن الحكومة الدركزية

منتخبة، ويختلف كتاب  تدارس الإدارة المحلية سلطتها عن طريق لرالس لزلية قيام مجالس منتخبة: -
القانون العام حول أحسن طريقة لتشكيل ىذه المجالس فالبعض يشتًط عنصر الانتخاب والآخر يرى 

 ضرورة التعيتُ.
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لا  استقلال الهيئات المحلية في ممارسة صلاحياتها تحت إشراف ورقابة الحكومة المركزية: -
لقة بل تحت إشراف الحكومة الدركزية على قراراتها تكون لشارسة الذيئات المحلية لصلاحياتها باستقلالية مط

وأعمالذا لضمان السياسة العامة للدولة وللتأكد من أن الخدمات تؤدى وبطريقة التكافؤ والدساواة بتُ 
 أفراد المجتمع.

تقوم الدالية  يجب أنالمالية ونجاعة ماليتها:  الموارد لها، توفر الممنوحة المالية الصلاحية مدى -
 .فعاليةوأن تتميز بال الدالية على أساس اللامركزيةالمحلية 

 :الجماعات المحليةمالية  2.2
 الإدارية، اللامركزية لتطبيق كنتيجة الدالية التي تعد تقوم مالية الجماعات المحلية على مبدأ اللامركزية

 النشاطات كل وبإقرار ونفقاتها إيراداتها على جزئيا أو كليا بالتصويت المحلية الذيئات بها تكفل ويقصد
 الجهات عن اللامركزية الذيئات استقلال ىي الدالية فالاستقلالية الدالر، التسيتَ وبإجراءات بها الدتعلقة
ماليا. ىذه الاستقلالية تزداد بزيادة فعالية الدالية المحلية وتتوقف ىذه الفعالية على نقطتتُ أساسيتتُ:  الدركزية

يضمن تحقيق معدلات أعلى من التنمية  بشكل المحلية وترشيد النفقات المحليةتفعيل مصادر الإيرادات 
 المحلية.

 : المحلية النفقات العامة 1.2.2
أنها مبلغ نقدي  ىي تلك الدبالغ الدالية التي تقوم بصرفها السلطة العمومية )الجماعات المحلية( أو

بذلك فالنفقة المحلية  (،65، ص 2003 ،)لزرزي و شخص عام بقصد تحقيق منفعة عامةيقوم بإنفاق
 تنطوي على عناصر أساسية ىي:

 نها ذات طابع مالر أو نقدي؛أ -
 أنها تنجز من طرف شخص عمومي )الجماعة المحلية(؛ -
 أنها تهدف إلذ إشباع حاجة عامة لزلية أي تحقيق نفع عام يعود على السكان المحليتُ. -

 : كالاتيالتجهيز   ونفقات التسيتَ نفقاتتنقسم إلذ : المحلية نفقات الجماعات 2.2.2
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تحددىا ، وشؤونها اليومية مصالحها بتسيتَ المحلية للجماعات تسمح التي وىي التسيير: أ. نفقات
 22 الدوافق لـ ، 1432عام رجب 20 في الدؤرخ 10-11م رق البلدية قانون من 198 الدادة
 يلي: بما 2011يونيو

 الأجور وتشمل متعاقدين أو مؤقتتُ أو دائمتُ صورة في كانوا سواءالبلدية،  مستخدمي وأعباء أجور -
 قانونا. الدنصوص عليها والتعويضات

 على يحصلون الذين الدنتخبة المجالس أعضاء الانتخابية وىم بالدهام الدرتبطة والأعباء التعويضات -
 .والإعلام الدكتبية اللوازم نفقات ،الجرائد في القانون والاشتًاكات إطار في تعويضاتهم

 .القوانتُ بموجب البلدية ومداخيل الأملاك على الدقدرة الدساهمات -
 الددارس وصيانة البلدية، إصلاح طرق صيانة والعقارية كنفقات الدنقولة الأملاك صيانة نفقات -

 .والدساجد
 تجهيزات باستغلال الدرتبطة التسيتَ القروض، أعباء عليها، فوائد الدتًتبة والأقساط البلدية، الدساهمات -

 .جديدة
 .والذاتف والغاز والكهرباء النفطية الدنتجات استهلاك مصاريف -

يحتوي قسم التجهيز والاستثمار في باب النفقات خصوصا  :التجهيز والاستثمار . نفقاتب
 على ما يأتي:

 ويتم التجهيزات شراء فيها بما الدالية العمليات كل ويخص العمومي التجهيز برنامج البرامج: عمليات -
 .الدالية وزارة من تأتيها التي رخص البرامج طريق عن تنفيذىا

 إلخ...الدنكوبتُ تعويضات والدنح، الذبات القروض، تسديد عمليات وىي البرنامج: خارج عمليات -
 طريق عن الوطتٍ للاقتصاد العامة التنمية في المحلية الجماعات تساىم الاقتصادي: الاستثمار نفقات -

 .إضافية مداخيل لذا تدر والتي والتجاري، الصناعي الطابع ذات الاقتصادية لبعض الأنشطة إنشائها
 :الرشيدة لمحليةالحوكمة ا 3.2
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 : مفهوم الحوكمة الرشيدة على المستوى المحلي 1.3.2
بداية التسعينات خاصة في كتابات البنك الدولر  (Governance) ظهر مفهوم الحكم الراشد

إطار التغيتَ الذي حدث في طبيعة دور الدولة، إذ لد تعد ىي الفاعل الرئيسي في صنع وتنفيذ في 
السياسات العامة، بل أصبح ىناك فاعلون آخرون مثل الدنظمات الدولية، القطاع الخاص، ومؤسسات 

  (.9، ص 2003)الكايد،  المجتمع الددني
لة التي من خلالذا يتم إدارة الدوارد الاقتصادية يعرف البنك الدولر الحوكمة الرشيدة على أنها الحا

 :(21، ص 2003)الكايد،  والاجتماعية للمجتمع بهدف التنمية، حيث يتضمن ىذا التعريف
 .العملية التي يتم من خلالذا اختيار الحكومات وكذا مساءلتها ومراقبتها وتغيتَىا -
 .ووضع تشريعات جديدةقدرات الحكومة لإدارة الدوارد الخدمات بفعالية وصياغة  -
 .احتًام الدؤسسات التي تحكم التفاعلات الاقتصادية والاجتماعية -
الحكم الراشد أساس لخلق وإدامة البيئة للتنمية التي تتسم بالقوة والعدالة مثلما ىو مكمل أساسي  -

وإلزامية للسياسات الاقتصادية عن طريق تفعيل فكرة تطوير الإدارة، وضرورة الإصلاحات القانونية 
إشراك أكبر قدر من الدستفيدين والدتأثرين )أصحاب الدصالح( بتصميم وتنفيذ الدشاريع، وإن كانت  

 .كتابات البنك الدولر تتحدث عن فاعلتُ لزددين ىم: الحكومة، القطاع الخاص، المجتمع الددني
ة فهي استخدام السلط la bonne gouvernance locale أما الحوكمة المحلية الجيدة

ح ية الاقتصادية والاجتماعية. ويوضالسياسية ولشارسة الرقابة على المجتمع المحلي من أجل تحقيق التنم
عناصر  1996الإعلان الذي صدر عن مؤتدر الاتحاد الدولر لإدارة الددن الذي عقد في صوفيا في ديسمبر 

 لر:ادة على النحو التية الجيالحوكمة المحل
 ة الدلائمة إلذ الدستويات المحلية الدختلفة بموجب القانون؛نقل مسؤولية الأنشطة العام -
 لا مركزية مالية وموارد كافية للقيام بتلك الأنشطة على الدستوى المحلي؛ -
 مشاركة حقيقية للمواطن في صنع القرار المحلي؛ -
 تهيئة الظروف الذي من شأنها خصخصة الاقتصاد المحلي. -
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 :يليوتتسم الحوكمة المحلية الرشيدة بما 
تهيئة السبل والآليات الدناسبة للمواطنتُ المحليتُ كأفراد وجماعات، من أجل الدساهمة في : المشاركة -

 عمليات صنع القرارات، التي تعبر عن مصالحهم القضايا والدشكلات المحلية. 
 .لاقةيخضع صانع القرار في الأجهزة المحلية لدساءلة الدواطنتُ والأطراف الأخرى ذات الع :المساءلة -
قبول الدواطن المحلي لسلطة ىؤلاء الذين يحوزون القوة داخل المجتمع ويدارسونها في إطار قواعد : الشرعية -

 .مقبولة وأن تستند إلذ حكم القانون والعدالة، وذلك بتوفتَ فرص متساوية للجميع
لأجهزة المحلية على ويعبر ذلك عن البعد الفتٍ لأسلوب النظام المحلي ويعتٍ قدرة ا :الكفاءة والفعالية -

تحويل الدوارد إلذ برامج وخطط ومشاريع تلبي احتياجات الدواطنتُ المحليتُ وتعبر عن أولوياتهم، مع 
 .تحقيق نتائج أفضل وتنظيم الاستفادة من الدوارد الدتاحة

شأنو إتاحة تدفق الدعلومات وسهولة الحصول عليها لجميع الأطراف في المجتمع المحلي، من : الشفافية -
توفتَ الفرصة للحكم على مدى فعالية الأجهزة المحلية، تعزيز قدرة الدواطن المحلي على الدشاركة. كما أن 

 .مساءلة الأجهزة المحلية مرىون بقدر الدعلومات الدتاحة حول نتائج الأعمال
بها، خاصة تسعى الأجهزة المحلية إلذ خدمة جميع الأطراف الدعنية، والاستجابة لدطال أن: الاستجابة -

الفقراء والدهمشتُ، وترتبط الاستجابة بدرجة الدساءلة التي تستند بدورىا على درجة الشفافية وتوافر 
 .الثقة بتُ الأجهزة المحلية والدواطن المحلي

 : ةالمحلية المالية حوكم 2.3.2
إصلاح القطاع العام المحلي، وأىم الدول التي انخرطت في ىذا  إلذت العديد من الدول الأوروبية عس

الاتجاه فرنسا التي عرفت عدة إصلاحات لنظامها المحلي ولداليتها المحلية في لزاولة لوضع ضوابط تحكم 
 .العلاقات الدالية بتُ الدولة والجماعات المحلية لتفعيل آليات النجاعة الدالية المحلية

زانيات المحلية على متطلبات الحوكمة الدالية، فقد أضاف الفقو الفرنسي إلذ ونتيجة لانفتاح الدي
القواعد التقليدية للميزانية المحلية )السنوية، التوازن، الشمول...( قواعد حديثة أطلق عليها الدبادئ الحديثة 

 .(113، ص 2012)مكاوي،  ومبدأ صدق الديزانية لحوكمة الدالية المحلية، وىي مبدأ الشفافية الدالية
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ىذه الدبادئ الحديثة للحوكمة الدالية المحلية تستوجب النجاعة والفعالية بالأخص في تدبتَ النفقات 
)شويخي،  ن كل الدول الدعنية بالإصلاحات تحاول الإجابة عن إشكالية مزدوجةإالمحلية، في الحقيقة ف

 :(185، ص 2010
من الضيق الدالر، الذي يتميز من جهة  في جو الأولذ تتعلق بالتحكم في النفقات الحكومية وىذا -

حتى تدىور في الدوارد الجبائية،  بارتفاع حجم الدين العام والعجز الدتكرر ومن جهة أخرى بركود أو
 وىذا الذدف تتشارك فيو معظم الدول.

، أما الثانية فتخص ترسيخ حكم مالر راشد، وذلك بالأخذ بعتُ الاعتبار لشارسات التسيتَ الجيدة -
حيث أن لزاولات الإصلاح تسعى إلذ دمج مفاىيم الأداء والنتائج في الخطط الدالية وإجراءات التسيتَ 

 .العمومي
 تشخيص واقع تزايد النفقات في البلديات وارتباطو بالإسراف، سوء التسيير والفساد .3

لرالات النفقات إن تشخيص طبيعة النفقات المحلية ومعرفة واقع تدبتَىا يقتضي بداية الأمر تحليل 
المحلية ومدى انعكاس تلك المجالات على مردودية النفقات المحلية، لأن ىذه الأختَة تعد ثاني مؤشر لقياس 

مقارنة نسبة النفقات المحلية مع نسبة نفقات الدولة ومع  وتقييم النفقات المحلية بعد الدؤشر الرئيسي وىو
 الناتج المحلي الإجمالر.

 التسيير على نفقات التجهيز المحلي:ىيمنة نفقات  1.3
قسم من نفقات الجماعات المحلية، إذا   أكبرمن حيث طبيعة تكوينها لصد أن نفقات التسيتَ تحتل 

أىم الأسباب،  كان نقص الدوارد الدالية يسبب في تفاقم ديون البلديات، فإن سوء تسيتَ ىذه الدوارد ىو
بتَة إلذ اليد العاملة الدؤىلة ذات الكفاءة العالية التي تستطيع صنع باعتبار أن الإدارة المحلية تفتقر وبصفة ك

 .التسيتَ الأمثل للموارد المحلية القرار الرشيد الذي يدكن من
 تطور نفقات تسيير الجماعات المحلية إلى نفقات تسيير الدولة: 1الجدول 

 2017 2016 2015 2014 2013 السنة
 12.21 13.64 14.21 13.69 11.88 النسبة 

 www.interieur.gov.dzموقع وزارة الداخلية والجماعات المحلية المصدر: 
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كما لصد أن أغلب الدوارد الذاتية للجماعات المحلية توجو لتغطية نفقاتها الأساسية، وتحتل الكتلة 
بالتالر تبقى  ،الأجرية فيها قسطا كبتَا ويوجو الباقي إلذ تسديد النفقات الإجبارية )كهرباء، غاز، ماء،..(

الدبالغ الدوجهة إلذ الاستثمار والتجهيز ضئيلة جدا والاعتماد الكلي على ما تقدمو الدولة من إعانات، 
( أوعن طريق ما يقدمو الصندوق الدشتًك للجماعات PCD,PSD)سواء عن طريق البرامج الدختلفة 

 .(FCCL)المحلية 
 (البلديات)مصاريف تسيير الجماعات المحلية : 2الجدول 

 2016 2015 2014 2013 السنوات  
 %37 %36 %36 %37 أعباء المستخدمين

 %19 %18 %23 %20 التمويل الذاتي

 %44 %46 %40 %43 أعباء أخرى للتسيير

 www.interieur.gov.dzموقع وزارة الداخلية والجماعات المحلية المصدر: 
 :تشخيص الوضعية المالية للجماعات المحلية 3.2

بسبب ضعف الدوارد المحلية والتزايد الدستمر للنفقات وعدم فعاليتها، الوضعية الدالية للبلديات ىي 
إلذ سنة  1990مرات من سنة  7أن عدد البلديات العاجزة تضاعف  الدوالرغالبا عاجزة. يبتُ الجدول 

 2006من سنة بدأ في الانخفاض لي مرة لنفس الفتًة 42، وتضاعف مبلغ العجز إلذ أكثر من 2003
 بسبب قيام الدولة خلال العشر سنوات الأختَة بمسح ديون البلديات مرتتُ.

 (2014-1986تطور عدد البلديات العاجزة ): 3الجدول 

 السنة
عدد البلديات 

 العاجزة

من  النسبة 
العدد الإجمالي 

 للبلديات
 السنة

عدد البلديات 
 العاجزة

العدد من  النسبة 
الإجمالي 
 للبلديات

1986 52 3.37 2001 1150 74.62 
1987 63 4.08 2002 1162 75.40 
1988 96 6.28 2003 1126 73.06 
1990 164 10.64 2004 1128 73.19 
1991 620 40.23 2005 1127 73.13 
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 www.interieur.gov.dzموقع وزارة الداخلية والجماعات المحلية المصدر: 
 (2014-2000العاجزة )تطور عدد البلديات : 1 الشكل

 
 www.interieur.gov.dzموقع وزارة الداخلية والجماعات المحلية المصدر: 

منذ  الجزائر في البلديات عدد الدولة حيث تطور لإقليم الإداري يرجع ىذا العجز أيضا إلذ التقسيم
 القانون بو جاء ما حسب بلدية، 1541 أصبح أين 1984سنة  إداري تقسيم آخر غاية إلذ 1962

 وتحستُ الدواطن من الإدارة الذي كان الغرض منو تقريب ، 1984فيفري 4في  الدؤرخ 09-84رقم 
 اقتصادية ومالية، أغفل اعتبارات الدشرع لكن الإدارية. اللامركزية مبادئ تكريس جانب إلذ الخدمات نوعية

 حيث أدى التقسيم إلذ: الجبائية، للمداخيل مدر نشاط اقتصادي على تتوفر لا الدنشأة البلديات عضب أن
 .السكان عدد أساس على البلديات توزيع في عميق تغيتَ إحداث -

1992 660 42.82 2006 1138 73.84 
1993 792 51.39 2007 919 59.63 
1994 779 50.55 2008 791 51.33 
1995 929 60.28 2009 417 27.06 
1996 1090 70.73 2010 14 0.90 
1997 1159 75.21 2011 0 0 
1998 1249 81.05 2012 0 0 
1999 1207 78.32 2013 0 0 
2000 1184 76.83 2014 0 0 
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 التي الدالية الأزمة ذلك إلذ أضف المحلية، للجماعات والدالية الدادية والبشرية الوسائل وتشتيت توزيع -
 بها قام التي الدراسة أثبتت فقد ،1541لرموع  من بلدية 1000 من أكثر تزال، ولا منها عانت
 التي استحدثت البلديات من % 85 أن التخطيط، أجل من والتحاليل للدراسات الوطتٍ الدركز

 ومنو ،(Makhlouf, 1999, P 102) الدالر العجز من تعاني للبلاد الإقليمي التنظيم بموجب
                         ولاية 40و بلدية 900حدود  في البلديات ىذه تجميع الضروري من أصبح

(Graba, 2000, P 53). 
 لا التي الدخل بالتطور عديدة الخاصة وسائلها لذا تسمح لا ريفية طبيعة ذات صغتَة بلديات ظهور -

 فقط بلدية 19 جديدة، بلدية 837 أصل من أن لصد مالية بحيث أو معايتَ اقتصادية أية على ترتكز
 .ريفي طابع ىي ذات منها 89.2%  أن أي الحضرية، ضمن البلديات تُدرج العامة مقراتها

 ميزانيات مضاعفة استلزم جديد الأمر الذي توظيف إلذ تحتاج اصطناعية بلدية 600 من أكثر ظهور -
 .زيادة في الدوارد الدالية أي دون التسيتَ

في ىذا لكن ، وغتَىا قد تكون الإجابات متعددة لأسباب العجز فمنها الدالية والإدارية والتقنية
 الدالية:الصدد كان التًكيز على الدشاكل 

 الدالية؛زيادة النفقات العامة المحلية وسوء انتظام الدوارد  -
 عدم وجود تخطيط دقيق ومعو فشل السوق في إشباع الحاجيات الأساسية؛ -
 تطور مهام الجماعات المحلية ومعو تطور مفهوم الدالية المحلية؛  -
 كفاءتها؛قدم الدرافق الأساسية وعدم   -
 للسكان؛الزيادة السكانيـة والتوسع العمراني  -
الفساد الإداري والدالر ففي ظل انتشار الفساد وغياب التسيتَ العقلاني والتقسيم الإقليمي للبلاد  -

والتلاعب بأموال الجماعات المحلية وضعف دور الرقابة عليها، يظهر مفهوم الحوكمة بآلياتها لضبط 
 على مستوى الجماعات المحلية والدولة.الأطراف الفاعلة في ظل 
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 دور الحوكمة في ترشيد النفقات العامة المحلية .4
الدوارد من جهة، وضخامة مهامها وتوسع دورىا  ندرةتعاني جل الجماعات المحلية من مشكل 

والتزاماتها أمام للمجتمعات المحلية لتلبية حاجاتها من جهة أخرى، الأمر الذي نتج عنو ازدياد الإنفاق العام 
ليست في حد ذاتها الدشكلة التي تدس المجتمع وإنما مشكلة  الندرةالمحلي. ويرى اغلب الاقتصاديتُ أن 

الواجب تحقيقها ما يضمن الاستغلال الأمثل للموارد وتحقيق التوازن بتُ الحاجات والدوارد تحديد الأولويات 
مالية الجماعات الحلية للخروج ترشيد في ، ودور الحوكمة الدتاحة. الأمر الذي طرح فعالية النفقات العامة

 جتمعات المحلية.من القصور وحالة العجز التي تعاني منها ميزانيتها وتحقيق التنمية المحلية للم
 :فعالية النفقة العامة كمدخل لترشيد الإنفاق العام 1.4

يعتٍ حسن التصرف في الأموال وإنفاقها بعقلانية وحكمة وعلى أساس رشيد دون إسراف )زيادة 
الإنفاق العام عن موضع الاعتدال يعد سفها وكذا إنقاصو يعتبر تقتتَا( ويتضمن ترشيد الإنفاق ضبط 

وإحكام الرقابة عليها، والوصول بالتبذير والإسراف إلذ الحد الأدنى، وتلافي النفقات غتَ النفقات، 
وزيادة الكفاية الإنتاجية ولزاولة الاستفادة القصوى من الدوارد الاقتصادية والبشرية الدتوفرة، أي  الضرورية،

 .(3، ص 2013)بلقلة، وضيف،  بمعتٌ آخر الإدارة الرشيدة للإنفاق
الإنفاق يتضمن ضبط النفقات، وإحكام الرقابة عليها، والوصول بالتبذير والإسراف إلذ ترشيد 

الحد الأدنى، وتلافي النفقات غتَ الضرورية، وزيادة الكفاية الإنتاجية، ولزاولة الاستفادة القصوى من الدوارد 
 .الاقتصادية والبشرية الدتوفرة

اق العام يرتكز على فكرة انو الالتزام بالفعالية في من خلال تحليل التعاريف يلاحظ أن ترشيد الإنف
 تخصيص الدوارد والكفاءة في استخدامها بما يعظم رفاىية المجتمع.

يقصد بالفعالية توجيو الدوارد العامة إلذ الاستخدامات التي ينشأ عنها مزيج من الدخرجات تتفق مع  -
رحلة دراسة الأىداف التي يسعى المجتمع إلذ تفضيلات وأولويات أفراد المجتمع، فالفعالية تنصرف إلذ م

تحقيقها، وترتيب ىذه الأىداف وفقا للأهمية النسبية بما يتفق والدرحلة التي يدر بها المجتمع، وبما يدكن 
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الدولة من تخصيص الدوارد في اتجاه تحقيق ىذه الأىداف، أي أنو يدكن القول أن الفعالية تتم في 
 دية واعتمادىا.مرحلتي إعداد الديزانية البل

أما الكفاءة فيقصد بها تقنتُ العلاقة بتُ الددخلات والدخرجات، وللكفاءة بعدين، الأول كفاءة  -
 الدخرجات ونعتٍ بو تحقيق قدر أكبر من الدخرجات بنفس القدر من الددخلات.

  جهلهم بالضغوط التي تخضع لذا تتدخل في لقد جرت العادة أن البلدية بحكم ضعف مستَيها أو
ل شيء، حتى في الأمور التي تخرج عن صلاحيتها، الأمر الذي اوجد أوضاعا خطتَة في البلديات وىدد ك

تتسبب فيها، ولا تدخل في نطاق مهامها مثلا:  لالبا ما لصد بلديات تتحمل وضعيات مصداقيتها. فغا
دارة عمومية تدلك تتحمل مصاريف وأعباء ىيئات لا تدخل في نطاق الدرفق العام، أشغال إصلاح لفائدة إ

على حساب أمور أكثر أهمية كما لصدىا تتحمل مثلا  ميزانية مستقلة بها، وميزانيتها لا تسمح بذلك أو
 صيانة لشتلكات الغتَ وترميم عمارات الغتَ، وتصليح ما أفسده الغتَ وغتَ ذلك من التجاوزات الخطتَة.

 من بلديات الوطن: من بتُ الصور الدعبرة عن سوء الإنفاق على مستوى العديد
عائلة مدارس في لرمعات سكنية أين لا  20إنشاء مراكز علاج في مناطق لا يتجاوز عدد سكانها  -

عمود مع إيصالذا  100يتعدى عدد التلاميذ في كل قسم ستة تلاميذ، أعمدة الإنارة الريفية حوالر 
 ،لتجمعات سكانية قليلة جداإلذ قمة الجبل حيث لا توجد سوى عائلة واحدة، طرقات ريفية معبدة 

 وأين حركة السيارات لا تتعدى سيارة في اليوم وكل ىذا مناقض لتًشيد النفقات البلدية. 
دم الصاز الدراسات القبلية ودراسات الجدوى التقنية، الدالية، الاقتصادية والاجتماعية، قبل إبرام ع -

يات على التقدير الدقيق للتكلفة الإجمالية الصفقات العمومية، الأمر الذي يتًتب عليو عدم قدرة البلد
للمشروع ومردوديتو الدالية، الاقتصادية والاجتماعية. ما يتسبب في تعرضها لتكاليف مالية إضافية، 

 وإنفاق موارد ضخمة على الصازىا دون تحقيق الأىداف الاقتصادية والاجتماعية الدنشودة.
في الصاز الدشاريع ليتم إهمالذا وإيقاف الأشغال بها لشا  ءلبدز الدشاريع العامة، أين يتم االتأخر في الصا -

يضر بمالية البلدية خاصة إذا تعلق الأمر بمشاريع مدرة للمداخيل كالأسواق الأسبوعية، الدذابح البلدية، 
 مواقف السيارات.... 

 ياب أسلوب برلرة النفقات والدشاريع على سنوات متعددة غ -
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النظرة الذاتية بدلا من النظرة الحقيقية، فمن خلال الدمارسات اليومية لا اعتماد تقدير الدشاريع على  -
قسم  يتم تقدير التكاليف الجزئية للتسيتَ والتجهيز مثلا: كم يكلف )كلم( واحد من الطريق أو

 مبدأ واضح.   مدرسي واحد كما أن طرق التقدير في كثتَ من الأحيان، لا تستند إلذ قاعدة ثابتة أو
التي على الدولة تحملها في ىذا الشأن، لا بد وان تلبي معايتَ الدوضوعية علمية، لا  الالصازات

شعبوية ولا لأغراض سياسية انتخابية وتؤدي خدمة حقيقية في إطار العقلانية والتصرف المحكم والاستغلال 
صميم  تم صرف النفقات في أمور حسب الأولوية وفي الأمثل والحافظة على الأموال العمومية. لو

صلاحيات البلدية لتمكنت البلديات من اقتصاد جزء كبتَ من النفقات وتجنب مصاريف ضائعة وتقليص 
 العجز وعليو فانو وعند إعداد ميزانية البلدية يجب مراعاة ما يلي:

 ؛الدالية المحددة عند التنفيذ لتقييم الدقيق والدوضوعي الذي يؤدي إلذ عدم تجاوز الأغلفةا -
 ؛وعية للنفقاتلبرلرة الدوضا -
 ؛الاقتصادية ذات الأولوية الكبرى البحث عن الأنشطة -
 ؛تباع أسلوب الدناقصات عند اقتناء الوارد والسلع والخدماتإ -

 المورد البشري ودوره في ترشيد النفقات العامة: 2.4
يضع  إن تطبيق مبدأ اللامركزية يرتبط أساسا بقدرة الدسؤولتُ المحليتُ على لشارسة اختصاصاتهم، ما

عامل نوعية الدورد البشري من حيث التأىيل والخبرة والكفاءة شرطا أساسيا، في حتُ يثبت الواقع أن 
لشثلتُ في الجماعات المحلية لا يتجاوب إطلاقا مع الدنطق. حيث  عملية اختيار وتعيتُ موظفي البلديات أو

الرئيسي في ذلك إلذ  ويرجع السبب ،ورد البشريتتمثل في ضعف الدة عويصة لية بمشكلالمح الإدارةتتميز 
 ن، إلذ حد أليتُالمح لتُالدمث نوالتدبتَ في فئة كبتَة مصفات التأىيل غياب التأطتَ،  وىتف مسعض

في البلديات في السنوات  التأطتَ، وبالرغم من تطور مستويات قراءة والكتابةالبعض منهم لا يجيد حتى ال
 الأختَة إلا أنها تبقى غتَ كافية.

 :عنصر الرقابة 3.4
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 ن لستلف الأجهزةية ملى ميزانية الجماعات المحلالدمارسات الرقابية عرغم اختلاف أنواع الرقابة و 
. حيث تجاوزات التي تحدثللوب، وتبقى ضعيفة وغتَ كافية لالدستوى الدط نبقى بعيدا عت نهاأ الرقابية إلا

 وتقييم يةلالجماعة المحتقوم بها امج التي البر  تكاليف وإجراءات لتحديدعلى وسائل الرقابة تعتمد ىذه 
 .يديةلتبقى تقلشا يجعل الرقابة ، الدتاحة واردام الدفي استخد هاأدائ

 نيدك حيث لاية تتماشى مع الدبالغ الددرجة في الديزانية، لالنفقات الفع نأ ىوذه الرقابة ى نمضمو 
تعد مراقبة حسابات  رىاالرقابة التي يوفف .وفعالية النفقة الأداء لىلشارسة الرقابة ع نلميزانية ملالحالر  امالنظ

ىذه النفقة في لرالذا ومبلغها المحدد؟ دون أن تطرح إشكالية مدى  رفت: ىل صالسؤال التالر وتطرح
 .ملاءمتها لتحقيق الذدف منها وإمكانية وجود نفقة تحدد الذدف بطريقة أفضل

 العامة: آليات الحوكمة ودورىا في ترشيد النفقات .5
 :الشفافية 1.5

الشفافية تبتٌ على حرية تدفق الدعلومات حيث يدكن الوصول إليها من طرف الدعنيتُ لذا، شريطة 
عليها.  للاطلاعأن تكون الدعلومات كافية وسهلة الفهم وموثوقة، أن يتم إفساح المجال أمام جميع الدواطنتُ 

لرال السياسات العامة وذلك كلو يقود إلذ لزاصرة ويساعد ىذا الإفصاح في رشد القرارات وصلاحها في 
 (.16، ص 2010)السبيعي، الفساد وبناء حالة من الثقة والدصداقية 

تتمثل الشفافية في أن تكون قرارات وأعمال الجماعات المحلية مفتوحة للفحص وقابلة للاطلاع 
فصاح عن نشاطها وأفعالذا، عليها من طرف إدارات أخرى والمجتمع الددني، كما تكون قادرة على الإ

وتكون قراراتها مطابقة للأىداف المحددة والدتفق عليها حسب تطلعات المجتمع خدمة للصالح العام. مع 
إشراك الدواطنتُ في الإعلام والاستشارة وفي عملية اتخاذ القرارات. يدكن أن تتاح الشفافية في الجانب الدالر 

 من خلال:  
بان تحتوي الديزانية على معلومات كاملة حول الأىداف الدراد تحقيقها الأمر  شفافية النفقات العمومية: -

الذي يحتاج إلذ لرهودات فكرية وبشرية تفوق تلك الدستخدمة في أنظمة الديزانية التقليدية، وذلك قصد 
 متابعة الاعتمادات الدستهلكة. مع العمل على تنظيم الصفقات العمومية وضمان نزاىتها مع الابتعاد

 اللجوء لإجراء التًاضي، على أن يتمتع التنفيذ بإعداد تقارير كون في متناول الجمهور. 
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يجب أن يكون الاختصاص قائما على قواعد واضحة وإجراءات لا  وضوح قواعد توزيع الاختصاص: -
تدييز فيها، وتوزيع صلاحيات النفقات والإيرادات فيما بينها كما ينبغي وضع تعريف دقيق لدور 

اعات المحلية الدختلفة كالولاية والصندوق الدشتًك للجماعات المحلية، البلدية، الخزينة وتحديد الجم
 العلاقات القائمة بينها في خصوص الدسائل الدالية. 

ينبغي مراقبتُ مستقلتُ عن السلطة التنفيذية وعن الذيئة التي يجري مراجعة  وجود الرقابة الخارجية: -
ويجب أن يتمتع الدراجع ومكتب الدراجعة  سياسية،أى عن أية تأثتَات وأن يكونوا بمن حساباتها،
حيث يدثل ىذا  الحسابات،وتوجيو العناية والاىتمام اللازمتُ للتقيد بمعايتَ مراجعة  الدطلوبة،بالكفاءة 

 .  (48، ص 2010دوبابي، ) الجهاز الدستقل في الجزائر لرلس المحاسبة
 :المساءلة 2.5

الدتحدة الإنمائي الدساءلة على أنها الطلب من الدسؤولتُ تقدنً التوضيحات اللازمة  ف برنامج الأممر يع -
لأصحاب الدصلحة حول كيفية استخدام صلاحياتهم وتصريف واجباتهم، والأخذ بالانتقادات التي 

عن  توجو لذم وتلبية الدتطلبات الدطلوبة منهم وقبول )بعض( الدسؤولية عن الفشل وعدم الكفاءة أو
 داع والغش.الخ
 :فيما يلي حصر أشكال ومستويات الدشاركة يدكن :المشاركة 3.5
ويقصد بها انتخاب لرموعة أشخاص من طرف الشعب على  غير المباشرة للمواطن: المشاركة .3.51

الدستوى المحلي، فتتحقق فاعلية الدشاركة الانتخابية للمواطن، وتظهر على تلك العلاقة التي تنشأ فيما بتُ 
 .الناخبتُ والدنتخبتُ عقب ستَ العملية الانتخابية

مواطن لتوجيو تسيتَ الشؤون المحلية ويقصد بها التدخل الدباشر لل المباشرة للمواطن: المشاركة .3.52
الإدارة كأن يشارك في  لخدمة مصالحو، ويتجسد ذلك في الحوار والاتصال الدباشرين بتُ الدواطن ولشثليو أو

طرح بديل لبعض الدشاريع الدبرلرة. لكن الدشاركة الدباشرة لا تتم من قبل كل مواطن  اقتًاح مشاريع معينة أو
 (.112، ص 2010)دوبابي،  .ما يعرف بالمجتمع الددن على حدة بل تكون في إطار
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يقوم بتقدنً خدمات ذات طابع اجتماعي وإنساني لفئات  :المجتمع المدني منظمات مشاركة .3.53
المجتمع من خلال تعبئة الجهود والطاقات وتبتٍ الدبادرات وتوجيو مشاركة الدواطنتُ في تدبتَ الشأن المحلي، 
وتحديد احتياجات وأىداف المجتمع المحلي، التأثتَ على القرارات وجعلها مبنية على الاحتياجات الحقيقية 

في الدستوى الذي يتلاشى فيو دور السلطة ويتقدم فيو دور  يظهر-البعضيرى  كما- لمجتمع الددنيوعليو فا
المجتمع على دور الدولة. فوجود وإشراك لرتمع مدني نشيط ومثقف ومتشبع بالقيم يرفع من شفافية النظام 

الفساد وفي توفتَ السياسي ويقوي من سلامة حكم القانون والدساءلة، ويكون طرفا أساسيا في مكافحة 
 مناخ ملائم للتنمية التي يسعى لتحقيقها الحكم الراشد.

يساىم في تأمتُ الشفافية في الكثتَ من القطاعات لقدرتو على نشر  :مشاركة القطاع الخاص .3.54
الدعلومات وإصدار الإحصائيات الدورية، والدساهمة في عملية التنمية ورفع مستوى الدعيشة للمواطنتُ 

مستوى الخدمات لذم. كل ىذه الأدوار التي يؤديها تصب في إرساء أسس الحكم الراشد الذي  وتحستُ
 يهدف إلذ الاستغلال الأمثل للموارد المحلية وتحقيق التنمية الدستدامة.

 الشراكة الثلاثية لحماية المال العام: 2 الشكل
 
 
 
 
 
 
 

 ما سبق بناء على تُمن إعداد الباحثالمصدر: 
 
 
 
 

 المجتمع المدني

 الحكومة القطاع الخاص
الحوكمة المحلية 

 الرشيدة

gouvernance 



 

 علي سايح جبور، د. علي عزوز
                        

70 

 :خاتمة .6
 : وعلى ضوء ىذه الدراسة توصلنا إلذ لرموعة من النتائج

إن الحكم الراشد من منظور التنمية الدستدامة ىو الحكم الذي يعزز ويصون رفاه الإنسان، ويقوم على  -
 ؛قتصادية والاجتماعية، والسياسيةوفرصهم وحرياتهم الإتوسيع قدرات البشر وخياراتهم، 

إن الدولة تسعى إلذ وضع قواعد وقوانتُ تدعم بها تطبيق الحكم الراشد بغية تحقيق التنمية والحفاظ   -
 على الدوارد وزيادة مردوديتها وحمايتها من الفساد؛

للدولة أن تتسم بسياسة مالية رشيدة حيث يدكن  العام،ىناك تكامل قوي بتُ الحكم الراشد وترشيد الإنفاق  -
ومثالية إذا حاولت الجهات الدختصة بإعداد الدوازنة العامة للدولة وتنفيذىا تفعيل مبادئ الحكم الراشد 

 .وتطبيقها فعلا على أرض الواقع
في ضوء النتائج التي وصلت إليها الدراسة، نقتًح لرموعة من التوصيات التي نأمل أن تساىم في تطوير 

 ، وىي كالآتي:بصورة فعلية المحلي كم الراشد والدساهمة في ترشيد الإنفاق العامالح
يجب القيام بدراسات معمقة عن الحكم الراشد على جميع الدستويات سواء كانت اقتصادية أو سياسية أو  -

 اجتماعية؛

 عليها؛وفتَ شبكة معلومات خاصة بالحكم الراشد لتوصيل ونشر الدبادئ والدعايتَ التي يقوم ت -

تكوين أفراد لستصتُ لتسيتَ مؤسسات الدولة وفق الدبادئ التي يتطلبها الحكم الراشد، وذلك نظرا للأهمية  -
البالغة لدور الحكم الراشد في عقلنة تسيتَ موارد الدولة وحماية الدال العام وتحقيق التنمية الدستدامة ورفاه 

 المجتمع؛

دولة وتحستُ نوعية الخدمات فيها بما يتناسب مع حجم ضرورة مواصلة العمل على إصلاح مؤسسات ال  -
 الأموال الدنفقة عليها؛

يجب وضع قوانتُ صارمة تكون كفيلة بحماية الدال العام والحد من ظاىرة الفساد وكبح جماحو خاصة بعد  -
 .الدراتب السيئة التي حصلت عليو ا الجزائر في التًتيب الدولر من حيث مكافحة الفساد
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 التدفق النقدي والمؤشرات التقليدية من وجهة نظر تحليلية من منظورالخزينة المدمجة 
 -2015-2011دراسة حالة مجمع صيدال للفترة -

Consolidated Treasury from a cash flow and traditional indicators 

from an analytical point of view  
-Case study of the GROUPE SAIDAL for the period 2011-2015- 

  1 حنان رزاق سالم
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     14/03/2020تاريخ النشر:               03/03/2020تاريخ القبوؿ:                 10/01/2019تاريخ الاستلاـ: 
   

 ملخص:
بالاعتماد على النسب الدالية الدشتقة من  2015-2011تهدؼ الدراسة إلى تحليل الخزينة الددلرة لمجمع صيداؿ للفترة    

جدوؿ تدفقات الخزينة الددمج، والدؤشرات التقليدية الدشتقة من الديزانية وجدوؿ حسابات النتائج الددمج، اعتمادا على 
ى البيانات الدالية الدستخرجة من القوائم الدالية للمجمع لزل الدراسة. وخلصت الدنهج الوصفي التحليلي، وذلك استعانة عل

حقق وضع مالي جيد طيلة الدراسة في الأخنً ومن خلاؿ تحليل نسب التدفق النقدي والدؤشرات التقليدية إلى أف المجمع قد 
بذب الحاصل في معدؿ لظو رقم الأعماؿ،  فترة الدراسة بالرغم من وجود بعض التذبذب في معدلات النمو والعائد إلى التذ

كما أف عملية التحليل قد أوضحت لنا درجة التكامل بنٌ نسب التدفق النقدي والدؤشرات التقليدية، نُيث لا لؽكن 
الاعتماد على نسب التدفق النقدي بشكل مستقل في تفسنً الوضع الدالي للمجمع لزل الدراسة، بل لغب ضرورة التأكيد 

 بواسطة النسب الدالية الدشتقة من جدوؿ التدفقات إلى جانب الدؤشرات التقليدية.على التحليل 
 خزينة مدلرة ؛ تدفق نقدي ؛ مؤشرات تقليدية؛ نتيجة صافية؛ رقم الأعماؿ؛الكلمات المفتاح : 

 M49؛  JEL  :M41تصنيف 
Abstract: This study aims at analyze the consolidated treasury of the GROUPE SIDAL 

for the period 2011-2015 based on the financial ratios derived from the table of the 

combined treasury flows, the traditional indicators derived from the budget and the 

consolidated results table, Based on the descriptive analytical method, and to know which 

indicators are the most efficient and accurate in the analysis process, Financial statements 

of the compound under study. The study concluded by analyzing the cash flow ratios and 

the traditional indicators that the compound achieved a good financial position throughout 

the study period, although there is some fluctuation in growth rates and return to 

fluctuations in turnover growth rate, and that the analysis process has shown us the degree 

of integration Between the cash flow ratios and the traditional indicators, so that the cash 
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flow ratios cannot be relied upon independently to explain the financial position of the 

complex under study, Rather, the analysis should be emphasized by the financial ratios 

derived from the flow table in addition to the traditional indicators. 

Keywords:  Consolidated Treasury; Cash Flow; Traditional Indicators; Net Result; 

Turnover;    

Jel Classification Codes: M41; M49 

__________________________________________ 

 lolanarjis20@gmail.com: يميل، الإ: حنان رزاق سالمالمؤلف المرسل

 مقدمة:  .1
أصبح مفهوـ الخزينة الدبني على الأساس النقدي )التدفق النقدي( في الآونة الأخنًة مصب اىتماـ    

العديد من الباحثنٌ والاقتصادينٌ والدستثمرين...، عقب الأزمات الدالية العالدية الكبرى التي ىزت العالم 
ح الدعد على أساس ( التي أدت بدخوؿ مفهوـ الرب2001سنة  Enronالاقتصادي والدالي )كحادثة 

 الاستحقاؽ حيز الشك. 
وتختلف عملية تحليل خزينة الدؤسسة الفردية عن المجمعة كوف الأولى لا تعبر سوى عن مؤسسة واحدة    

أما الخزينة الددلرة فهي عبارة عن تجميع خزينة كل الدؤسسات والفروع التابعة للكياف المجمع على أساس أنها 
وعلى ىذا الأساس ورغبة منا في التعرؼ على كيفية مسالعة عملية تحليل  خزينة كياف اقتصادي واحد،

 الخزينة الددلرة في تقدير الوضع الدالي للمجمعات قمنا بطرح الإشكاؿ التالي:
)من منظور التدفق النقدي والمؤشرات التقليدية(  ما مدى مساهمة عملية تحليل الخزينة المدمجة" 

 ؟ " 2015-2011صيدال للفترة  في تقدير الوضع المالي لمجمع
 من خلاؿ الإشكاؿ السابق لؽكن وضع الفرضيات التالية:

 يعتبر تحليل الخزينة الددلرة بطريقة التدفق النقدي ألصع من الدؤشرات التقليدية؛ -
 تعكس الخزينة الددلرة الوضع الدالي الحقيقي للمجمع لزل الدراسة. -

دراسة الباحثتنٌ )شذى وسارة ولقد حظيت ىذه الدراسة باىتماـ العديد من الباحثنٌ والدالينٌ، حيث لصد 
( والتي تهدؼ إلى التعرؼ على الجوانب الفكرية لجدوؿ تدفقات الخزينة وتقييم جودة السيولة 2017

السيولة الدستخرجة  وتحليل جدوؿ التدفقات للمصارؼ عينة البحث فضلا عن تحليل النسب الخاصة نَودة
من الجدوؿ، وإجراء مقارنة بنٌ النسب الخاصة نَودة السيولة، وتم اختيار مصرؼ بغداد ومصرؼ الشرؽ 
الأوسط العراقي للاستثمار لاختبار فرضية البحث التي توصلت إلى لرموعة من الاستنتاجات ألعها: ألعية 



 

 حنان رزاق سالم

                        

74 

ومات لؽكن من خلالذا تحديد قدرة الدشروع على جدوؿ التدفقات في تحقيق جودة السيولة لكونها توفر معل
الوفاء بالتزاماتو تجاه الجهات الأخرى، فضلا عن تحسنٌ سيولة الدشروع، بالإضافة إلى أف الدعلومات 
الدستمدة من ىذا الجدوؿ تساعد الجهات الدستفيدة من الحصوؿ على تحديد كفاية التدفقات النقدية 

مرين والدقترضنٌ معلومات عن كيفية استخداـ مبالغهم من قبل إدارة للوفاء بالاحتياجات وتوفر للمستث
 .1الدشروع
 الأغذية شركات لأفضل حالة دراسة على الضوء تسليط ( التي سعت لضوBingilar  2014دراسة )

 شركات لستة استعراض الدراسة تضمنت الشركة، وأداء النقدية التدفقات بنٌ ما بنيجنًيا والدشروبات
 السنوي التقرير من عليها تحصلوا التي الدعطيات لنيجنًيا، الدالي السوؽ في مدرجة ومشروبات أغذية

 عن الدراسة نتائج وكشفت الإحصائي، للتحليل خاضعة الدراسة لزل ىي التي الشركات لأفضل والتقارير
 لقطاع الشركة أداء مع إلغابية علاقة عن تعبر والتمويل الاستغلاؿ أنشطة من الدتأتية النقدية التدفقات أف

 الشركة وأداء الاستثمار تدفقات أف عن تجريبيا كشفت وأيضا نيجنًيا، في والدشروبات الأغذية شركات
 أوجب لشا منتظمة بصفة والدستندات القوائم تلك بكشف الباحثنٌ أوصى وىنا سلبية. علاقة عن يعبر

 نسب استخداـ الدالي السوؽ في الددرجة والدشروبات الغذائية الشركات لذذه الخارجينٌ الدراقبنٌ تشجيع
 تسهل سوؼ فهي الدالية، القوائم عن مستقل رأي أو فكرة تشكيل قبل الأداء تقييم في النقدية التدفقات

 أف من الباحثنٌ واستنتج عقلاني استثمار قرار صنع من الدستثمرين تدكن حيث للشركة الدعلومات تفصيل
 ىي والتي الشركات حوكمة بضعف مرتبطة الاستثمار أنشطة من الدتولدة النقدية التدفقات صافي سلبية
 نسب من الاستفادة لؽكنو الخارجي الدراقب أف من الدراسة توصيات أخذت حيث الأداء تقليل على قادرة

 تعطي سوؼ القدر فبهذا الدالية القوائم حوؿ رأي تشكيل قبل للشركات الأداء تقييم في النقدية التدفقات
 .2فعاؿ استثماري قرار وضع من الدستثمرين يؤىل ما وىو للشركة الدالي الأداء عن مفصلة معلومات

سعى ىذا البحث إلى دراسة العلاقة بنٌ نتائج مؤشرات  حيث(  2013دراسة الباحثة) آماؿ نوري لزمد 
التحليل الدالي لقائمة التدفقات النقدية مع نتائج مؤشرات التحليل الدالي لقائمتي الدخل والدركز الدالي ومدى 
الانسجاـ فيهما، حيث اعتمد البحث على عينة مكونة من ثلاث شركات من الشركات العالدية العاملة في 

الالكترونيات والأجهزة الحاسوبية، وتم تحليل النتائج باستخداـ مؤشرات التحليل الدالي واعتمد قطاع صناعة 
 لتحديد الارتباط بنٌ ىذه الدؤشرات. SPSSعلى برنامج التحليل الإحصائي 

ولقد خلصت الدراسة في الأخنً إلى وجود علاقة تكاملية بنٌ مؤشرات التحليل الدالي الدختلفة، لشا 
يستوجب على الشركات اللجوء إلى استخداـ مؤشرات التحليل الدالي لقائمة التدفقات النقدية إلى جانب 
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وؿ تقييم سياسة الوحدة مؤشرات التحليل الدالي للقوائم الدالية التقليدية، لأنها ستوفر رؤيا أشمل ح
الاقتصادية ومدى قدرتها على توليد النقدية وفحص العلاقة بنٌ الرنُية وجودة السيولة بالاقتراف مع باقي 

 .3القوائم الدالية الدختلفة
( والتي ىدفت لضو التعريف نَودة الأرباح وإبراز ألعية استعماؿ 2013دراسة الباحثنٌ )عباس واستقلاؿ 

دفقات النقدية لتقييم جودة الأرباح، بتطبيق ىذه الدراسة على شركة الدنصور للصناعات مقاييس جدوؿ الت
الدوائية كوف ىذه الأخنًة قد حققت أرباح خلاؿ فترة الدراسة الدنجزة، ولقد خلصت الدراسة في الأخنً 

معلومات مالية إلى الألعية التي لػققها جدوؿ التدفقات من حيث تقييم جودة الأرباح، وقدرتو على توفنً 
لا تشملها الديزانية وجدوؿ حسابات النتائج، كما أف القدرة على تحديد الدؤسسة لتوليد تدفقات نقدية 

 .4للاستغلاؿ تكفي للوفاء بالتزاماتها لضو الدائننٌ وحملة الأسهم
 أداء اختبار والتي ىدفت إلى (Kisang Ryu et Shawn Jang 2004دراسة الباحث ) 

 الدالية والنسب النقدية التدفقات نسب استخداـ خلاؿ من الكازينو وفنادؽ التجارية الفنادؽ شركات
 الكازينو، وفنادؽ التجارية الفنادؽ تجمع التي البيانات قاعدة على اعتمادا سنوات، خمسة خلاؿ التقليدية
 لوبأس الدراسة استعملت الكازينو وفنادؽ التجارية الفنادؽ لشركات الدالي الأداء ولتحليل

independent sample t-tests كفاية مؤشرات والدلاءة، السيولة باستعماؿ تقاس التي 
 ناحية من النقدية التدفقات نسب عن التقليدية للنسب لستلفة نتائج أظهرت الدراسة ونتائج العمليات،

 بشركات مقارنة عالية إحصائية دلالة السيولة نسب في وجدت الكازينو فنادؽ شركات أف السيولة. حيث
 واختلاؼ الفنادؽ نوع بسبب كاف النتائج في الاختلاؼ على أف مؤشرا يعد وىذا التجارية، الفنادؽ
 غنً ورنُية وملاءة سيولة بأحسن تتميز الكازينو فنادؽ شركات أف أيضا الدراسة نتائج ومن الدالي، أداءىا

 التقليدية السيولة نسب من نسبتنٌ فقط أظهرت سنوات خمسة فترة طواؿ التجارية الفنادؽ شركات أف
 فنادؽ شركات تدكنت وبالتالي لستلفة إحصائية بدلالة السريعة( السيولة ونسب السيولة )نسب وىي

 .5بمثيلتها مقارنة جيد مالي أداء تحقيق من الكازينو
الدراسات  ولقد لاحظنا من خلاؿ عملية الدسح التي أجريناىا على الدراسات السابقة، بأف غالبية ىذه

تتفق مع دراستنا في الألعية البالغة التي توليها لعملية تحليل الخزينة وبالضبط من جهة التدفقات النقدية في 
عملية تحليل الدؤسسات واتخاذ القرارات الخاصة بها، بالإضافة إلى التحليل  بواسطة الدؤشرات التقليدية،  

" التي تؤكد على ضرورة وألعية التقييم بواسطة Kisangكما أف غالبية الدراسات السابقة وخاصة دراسة "
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جدوؿ التدفقات مع الدعلومات الدشتقة منو إلى جانب القوائم الدالية الأخرى، الأمر الذي تؤكده دراسة كل 
" أثبتت الألعية التي تعتريها عملية التحليل بالاعتماد Bingilar"عباس حميد لػنٍ"، كما أف دراسة "

ة الدشتقة من جدوؿ التدفقات ودورىا في تقييم الوضع الدالي، في حنٌ أف مكاف إجراء على النسب الدالي
الدراسة ألا وىو البيئة الجزائرية وبالتحديد الدؤسسة لزل الدراسة )لرمع صيداؿ( يعتبر الاختلاؼ الجوىري 

لألعية البالغة التي بينها وبنٌ الدراسات السابقة، لأنو لم يتم التطرؽ إلى مثل ىذه الدراسة بالرغم من ا
 حظيت بها في العالم الاقتصادي والدالي والمحاسبي الحديث. 

I:الخزينة والحسابات المدمجة. 
في الولايات الدتحدة الأمريكية، عندما أصبحت  1889يعود أوؿ ظهور لظاىرة المجمعات إلى عاـ    

نيوجنًسي أوؿ ولاية تدنح قانوناً يسمح بتشكيل الشركات لغرض وحيد ىو امتلاؾ أسهم الشركات 
، إلا أف تاريخ إنشاء أوؿ حسابات موحدة كاف بداية القرف العشرين سنة 6الأخرى في شكل شركة قابضة

بالضبط في سانت لويس ولاية ميسوري والذي تطرؽ فيو إلى في الولايات الدتحدة الأمريكية و  1904
 . 7لزدودية القوائم الدالية الفردية

 1983جانفي  03قانون أما في فرنسا فلم يكن إعداد الحسابات المجمعة إلزاميا إلى غاية ظهور     
دة للشركات والدتعلق بتطوير الاستثمارات وحماية الددخرات، الأمر الذي جعل من إعداد حسابات موح

، نُيث 1985جانفي  3ليليو أوؿ ظهور قانوني لظاىرة المجمعات في  ،8الددرجة في البورصة أمرا حتميا
أصبحت الدؤسسات التي تستوفي اثننٌ من الدعاينً التي نص عليها القانوف الفرنسي قادرة على القياـ بعملية 

 : 9التجميع، ىذه الدعاينً كانت كالآتي 
 مليوف أورو ؛ 15تفوؽ  الأصوؿ الإجمالية 
  مليوف أورو ؛ 30رقم الأعماؿ يفوؽ 
  شخص. 250متوسط الفعالية يفوؽ 

بمثابة نقطة تحوؿ  2009يعتبر ظهور النظاـ المحاسبي الدالي الجديد في الجزائر والذي شرع في تطبيقو سنة    
للعديد من التعاملات المحاسبية في بيئة الأعماؿ الجزائرية، وجاء ىذا لدواكبة عصرنة الأنظمة المحاسبية 
الدولية من خلاؿ الدعاينً المحاسبية الدولية القابلة للتحينٌ والتحديث بشكل مستمر مسايرة للمستجدات 

واضيع الدستحدثة في النظاـ المحاسبي الدالي موضوع المجمعات، الحاصلة في بيئة المحاسبة الدولية، ومن بنٌ الد
 والذي حظي باىتماـ كبنً من قبل الدشرع الجزائري من خلاؿ ما خصصو لو في :  
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  ؛ 200810يوليو  26القرار المؤرخ في 
  11 36، 35، 34، 33، 32، 31المواد  عبر الفصل الخامس: 07/11القانون. 

أف العلاقات التي تجمع الشركات قائمة على  (Jean-Michel 2006ويعتبر الباحث )
وجود شركة رئيسية تدعى بالشركة الأـ والتي لا بد من التنويو إلى دورىا، فيمكن لذذه الشركة التي تدلك 
بطريقة مباشرة أو غنً مباشرة مسالعات في شركات أخرى تدارس عليها رقابة مطلقة أف تلعب دورا صناعيا 

 .12تووماليا في الوقت ذا
أنو عند الإشارة إلى تدفقات الخزينة في المجمع، ( Georges2009 و Pascal ويرى الباحثاف )   

فما ىي عبارة إلا عن لرموعة حركات لزددة التي لؽكن أف تحدث من ناحية بنٌ الشركة الأـ والشركات 
، وتدعى ىذه 13في المجموعةالتابعة لذا أو الشركات الفرعية التابعة، ومن ناحية أخرى بنٌ لستلف الشركات 

 الحركات بمركزية الخزينة.
ىي نظاـ التصعيد التلقائي   (La Centralisation De Trésorerie)ومركزية الخزينة    

لجميع الأرصدة والعمليات من لستلف الحسابات البنكية التي تنتمي إلى المجمع على حساب واحد، يدعى 
بطريقة آلية )تحويل، دفع أمواؿ، ..الخ( خلاؿ فترة معينة، وىناؾ العديد حساب الدركزية، ىذه الدركزية تتم 

من التقنيات لتحويل الحسابات الثانوية إلى حساب مركزي واحد، كل ىذا يتوقف على تنظيم المجمع 
  14والأىداؼ التي تم تعيينها من قبل الإدارة.

من  IAS7( في الدعيار IASBسبة الدولية )يعتبر جدوؿ تدفقات الخزينة والصادر عن لجنة معاينً المحا   
أحدث أدوات التحليل الدالي، والذي ظهر حديثا في البيئة الجزائرية بتبني النظاـ المحاسبي الدالي الجديد 

 ( تداشيا مع الدعاينً المحاسبية الدولية. 2007)

ولا تكوف متاحة في القوائم وىناؾ العديد من البيانات والدعلومات المحاسبية التي يقدمها ىذا الجدوؿ،    
الدالية الأخرى، ومن خلاؿ قراءة ىذه البيانات التي يقدمها واستخداماتو لؽكن الاعتماد على الفكرة التي 
تؤيد الإفصاح من خلاؿ التدفقات النقدية للخزينة لأنو لغيب على لرموعة من التساؤلات، والتي غالبا ما 

: ماىو مستوى النقد الناتج 15بة عنها، والتي لؽكن تلخيصها كالتاليتفشل القوائم الدالية الأخرى في الإجا
من عمليات الاستغلاؿ؟ لداذا تعاني بعض الدؤسسات والشركات ذات الرنُية من عسر مالي ونقدي؟ كيف 
تنمو وتتوسع الشركات في نفس السنة التي تظهر نتائجها خسارة؟ ماىي الدبالغ التي تستخدـ للإقراض 
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لدصادر الداخلية؟ ماىو مقدار الأمواؿ الدقترضة خلاؿ السنة؟ ىل التدفق النقدي الصافي أكبر والناجمة من ا
 أو أقل من الربح الصافي؟

فإف ىذا الجدوؿ يعتبر بمثابة أداة تحليلية قوية تستخدمها الإدارة والدستثمروف  FASBوحسب ما قرره الػ 
لناتجة عن التشغيل خلاؿ الفترة، وتسوية ىذه القيمة والدقرضوف للعديد من الأغراض كتحديد كمية الخزينة ا

 16مع النتيجة الصافية، تقييم قدرة الدؤسسة على مواجهة التزاماتها عند استحقاقها، ....

II.1- : مؤشرات التدفق النقدي والمؤشرات التقليدية 
II.11.- :مؤشرات التدفق النقدي 

يسمح بالحصوؿ واشتقاؽ العديد من النسب الدالية التي جدوؿ تدفقات الخزينة كغنًه من القوائم الدالية، 
 من شأنها أف تساعد المحلل الدالي على عمليات اتخاذ القرارات الدختلفة.

 . مؤشرات تقييم السيولة:1
 الالتزامات مواجهة على القدرة توفنً خلاؿ من أنشطتها في الأماف جانب الدؤسسات لجميع السيولة توفر

 توفنً في إليو يرتكز الذي الأساس لؽثل التشغيلية الأنشطة من النقدي التدفق صافي أف وبما الجارية، النقدية
ومن أىم النسب الدالية التي  الجانب، ىذا في مهمة معلومات يوفر جدوؿ تدفقات الخزينة فإف السيولة،

 :17تسمح بتقييم السيولة الدالية نذكر

الدؤسسة على توليد تدفقات نقدية من الأنشطة التشغيلية للوفاء تشنً إلى قدرة . نسبة تغطية الدين: 1.1
 بالالتزامات الاستثمارية والتمويلية الضرورية، نُيث تصاغ ىذه النسبة بالشكل التالي:

نسبة تغطية الدين  =  صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية / صافي التدفقات النقدية 
 والتمويليةالخارجة للأنشطة الاستثمارية 

وكلما ارتفعت ىذه النسبة دؿ ذلك على كفاية التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية للوفاء بهذه 
 الاحتياجات الاستثمارية.

حيث تشنً نسبة الددفوعات اللازمة لتسديد  . نسبة المدفوعات اللازمة لتسديد فوائد الديون:2.1
 فوائد الديوف إلى قدرة الدؤسسة على تسديد فوائد ديونها، والتي تعطى علاقتها بالصيغة التالية:

نسبة المدفوعات اللازمة لتسديد فوائد الديون  =  صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية 
 / فوائد الديون
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بة مؤشر سيئ، بالإضافة إلى أنو ينبئ بمشاكل تواجهها الدؤسسة في لراؿ السيولة يعتبر الطفاض ىذه النس
 اللازمة لدفع الفوائد الدستحقة للديوف.

 . مؤشرات تقييم جودة الأرباح:2
إف العديد من الباحثنٌ وخاصة في الآونة الأخنًة عقب الأزمات والحوادث التي ىزت العالم الاقتصادي 

( أدخلت الشك في دقة النتيجة الصافية باعتبارىا مؤشر ىاـ في 2001سنة  Enronوالدالي )كحادثة 
الحكم على لصاح أو فشل الدؤسسة، كونها تنطوي على تقديرات وأحكاـ شخصية لاعتمادىا على أساس 
الاستحقاؽ، لذلك أصبح كثنًا ما يثار الجدؿ حوؿ التعرؼ على الفرؽ بنٌ كل من النتيجة الصافية الدعدة 

 س الاستحقاؽ والتدفق النقدي وبالتحديد التشغيلي الدعد على أساس نقدي. على أسا

وتعتمد ىذه النسبة في أساسها على القيمة .نسبة كفاية التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية: 1.2
 :18المحققة من التدفقات النقدية التشغيلية في الدؤسسة، والتي لؽكن صياغتها بالطريقة التالية

كفاية التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية = صافي التدفقات النقدية من الأنشطة نسبة  
 التشغيلية  / الاحتياجات النقدية الأساسية

تقدـ ىذه النسبة معلومات لؽكن بواسطتها التمييز بنٌ النتيجة الصافية التي يتم تحديدىا بموجب 
نُيث تقيس مدى قدرة الدؤسسة على تلبية الاستحقاؽ وصافي التدفق النقدي الذي يتم تحديده، 

 الاحتياجات النقدية الأساسية وما توفره منها. نُيث تدثل الاحتياجات النقدية الأساسية ما يلي:
 التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة التشغيلية؛ -
 مدفوعات أعباء الديوف الدتمثلة في الفوائد والأقساط الدستحقة خلاؿ العاـ؛ -
 الية اللازمة للحفاظ على الإنتاجية؛النفقات الرأسم -
 الددفوعات اللازمة لتسديد توزيعات الأرباح النقدية على الدسالعنٌ. -
تعتبر النتيجة الصافية للسنة الدالية من أىم مكونات التدفقات النقدية . مؤشر النقدية التشغيلية: 2.2

مكونات مؤشر القدرة على التمويل  التشغيلية الدبنية أساسا بالطريقة غنً الدباشرة، والتي تدخل ضمن
الذاتي، ومؤشر النقدية التشغيلية لػسب أساسا انطلاقا من قيمة النتيجة الصافية و صافي التدفقات النقدية 

 :19التشغيلية، والذي تعطى علاقتو بالشكل الآتي
                              مؤشر النقدية التشغيلية = صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية / النتيجة الصافية                                        
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يسمح ىذا الدؤشر بمعرفة النسبة التي  تساىم بها النتيجة الصافية في توليد تدفقات نقدية تشغيلية، أي 
 درة أرباح الدؤسسة على توليد النقد التشغيلي.مدى ق

حيث أف الدبيعات النقدية تعتبر مصدر أساسي للتدفقات . نسبة التدفقات النقدية التشغيلية: 3.2
 النقدية الواردة للمؤسسة، وتصاغ ىذه النسبة بالشكل الآتي:

 لتشغيلية / المبيعاتنسبة التدفقات النقدية التشغيلية = صافي التدفقات النقدية من الأنشطة ا
حيث أف الحصوؿ على مؤشر عاؿ لذذه النسبة يبنٌ كفاءة سياسة الائتماف الدتبعة من قبل الدؤسسة في 

 تحصيل النقدية من زبائنها.
يبنى ىذا الدؤشر أساسا من خلاؿ قيمة صافي التدفقات النقدية من . مؤشر النشاط التشغيلي: 4.2

ية من الأنشطة التشغيلية قبل الفوائد والضريبة، والذي يعطى العلاقة على الأنشطة التشغيلية والنتيجة الصاف
 :20النحو الآتي

مؤشر النشاط التشغيلي = صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية / النتيجة الصافية من 
 الأنشطة التشغيلية قبل الفوائد والضريبة

الضريبة في تشكيل صافي التدفقات النقدية من تبنٌ ىذه النسبة مدى مسالعة النتيجة الصافية قبل 
 الأنشطة التشغيلية، وكلما ارتفعت ىذه النسبة دؿ ذلك على ارتفاع أرباح الدؤسسة.

 . مؤشرات تقييم السياسات المالية والمرونة المالية:3
 لعدد ومقارنتها الدناسبة، الدؤشرات بواسطة تحليلها طريق عن لؽكن معلومات الخزينة تدفقات جدوؿ يوفر
 .الدالية السياسات لراؿ في الإدارة كفاءة مدى على التعرؼ السنوات من

توفر ىذه النسبة معلومات عن السياسة التي تتبعها إدارة الدؤسسة في . نسبة التوزيعات النقدية: 1.3
قرار ىذه لراؿ توزيع الأرباح النقدية، من خلاؿ تدفقاتها النقدية من الأنشطة التشغيلية ومدى است

 :21السياسة، تعطى ىذه النسبة بالعلاقة التالية
نسبة التوزيعات النقدية = صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية / التوزيعات النقدية 

 للمساهمين
حيث أف ارتفاع ىذه النسبة يشنً إلى قدرة الدؤسسة على تسديد توزيعات الأرباح دوف الحاجة إلى مصادر 

 خارجية.تدويل 
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والدقصود بالدرونة الدالية ىو قدرة الدؤسسة على القياـ بردة فعل جيدة  . نسبة تقييم المرونة المالية:2.3
تجاه التغنًات الدفاجئة التي قد تطرأ عليها كالاستفادة من الفرص الاستثمارية الجديدة، والاستجابة بسرعة 

دفقات النقدية التشغيلية ومتوسط الديوف الإجمالية، ، وتبنى ىذه النسبة أساسا من خلاؿ صافي التللأزمات
 :22والتي تعطى علاقتها بالشكل التالي

 المعدل النقدي لتغطية الديون  = صافي التدفقات النقدية التشغيلية / متوسط الديون الإجمالية
ت دوف الحاجة تبنٌ ىذه النسبة قدرة الدؤسسة على سداد التزاماتها من صافي التدفقات النقدية من العمليا

 إلى تصفية أو بيع أيا من الأصوؿ الدستخدمة في العمليات.
II.12.- :المؤشرات التقليدية 

 :23والتي سنوجزىا من خلاؿ الدؤشرات التالية
ويطلق عليها أيضا بنسبة رأس الداؿ العامل، والذي لػسب (: Current Ratio.مؤشر التداول )1

 الخصوـ الدتداولة والدعبر عنو بالعلاقة التالية:عن طريق قسمة الأصوؿ الدتداولة على 
 مؤشر التداوؿ = الأصوؿ الدتداولة / الخصوـ الدتداولة

ويكشف ىذا الدؤشر مقدار تغطية الأصوؿ الدتداولة لكل دينار من الالتزامات قصنًة الأجل )أي لؽثل عدد 
، والقيمة الدعيارية لذذا الدؤشر تكوف مساوية الدرات التي تقوـ فيها الأصوؿ الدتداولة بتغطية الخصوـ الدتداولة(

بمعنى أف الأصوؿ الدتداولة تعادؿ ضعف الخصوـ الدتداولة، وكلما ارتفع ىذا الدؤشر كلما كاف  2/1لػ 
أحسن للمؤسسة، كما لؽكن أيضا استخداـ رأس الداؿ العامل كمؤشر لقياس القدرة على السداد في 

 الخصوـ الدتداولة(. -ؿ الدتداولة الدؤسسة )رأس الداؿ العامل = الأصو 
يعتبر ىذا الدؤشر أكثر دلالة على درجة السيولة، (: Liquide Ratio.مؤشر السيولة السريعة )2

إذ يقيس عدد الدرات التي تغطي فيها الأصوؿ سهلة التحوؿ إلى نقدية )شبو النقد( التزاماتها الجارية والتي 
 تحسب من خلاؿ العلاقة التالية:

 الدخزوف( / الخصوـ الدتداولة–السيولة السريعة = )الأصوؿ الدتداولة مؤشر 
يوضح الدؤشر أعلاه قدرة الدؤسسة على سداد التزاماتها قصنًة الأجل من الأصوؿ الدتداولة، والذي يعطي  

يعتبر ىذا الدؤشر مقياسا أكثر صرامة للقوة كذلك مدلولا أدؽ وأوضح للسيولة من الدؤشر السابق، كما 
 ."اختبار السيولةالية للمؤسسة لشا اكسبو لقب "الد
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إف مصطلح النقدية بمعناه الواسع كما حدده لرلس معاينً (: Cash Ratio.نسبة النقدية )3
المحاسبة الدالية، يشمل النقد وشبو النقد )ىي الأصوؿ سريعة التحوؿ إلى نقدية وتسمى بالأوراؽ الدالية 

 : 24الخزينة، والأوراؽ التجارية(، نستطيع صياغة ىذه النسبة وفق العلاقة التاليةالقابلة للتداوؿ مثل أذونات 
 النقد وما في حكمو / الخصوـ الدتداولة

وتوضح ىذه النسبة عدد مرات قابلية ىذه الأصوؿ على تغطية الالتزامات الدتداولة، كما تعتبر مقياس 
 اسطة السيولة النقدية الدتوفرة لديها. لدعرفة قدرة الدؤسسة على دفع التزاماتها الدتداولة بو 

  الطريقة والأدوات :  - 2
من أجل الإجابة على الإشكالية الدطروحة لابد من إعطاء صورة عن المجمع لزل الدراسة والإلداـ 
بالجوانب العملية للدراسة، لذلك سنحاوؿ عرض لرتمع، طريقة جمع الدعطيات والأدوات الدستخدمة في 

 معالجتها.
لاعتباره كلا من الاستقلاؿ وقع اختيارنا في الدراسة التطبيقية على لرمع صيداؿ .مجتمع الدراسة: 1

الدالي والاستدامة في الحفاظ على التوازف الدالي الذدؼ الأسمى الذي يسعى لتحقيقو والذي يتماشى مع 
عانة بالبيانات الدالية التي تيسر أىداؼ الدراسة الدنجزة من طرفنا، أما فيما لؼص فترة الدراسة فقد تم الاست

 الحصوؿ عليها والتي تعتبر حديثة نسبيا. 
 80حيث  دينار جزائري، 2.500.000.000صيداؿ ىي شركة ذات أسهم برأسماؿ قدره 

عن طريق  1999الدتبقية قد تم التنازؿ عنها في سنة  % 20من رأسماؿ صيداؿ ملك للدولة والػ  %
صيداؿ في تطوير، إنتاج وتسويق الدواد   البورصة إلى الدستثمرين من الدؤسسات والأشخاص، تكمن مهمة

الصيدلانية الدوجهة للاستهلاؾ البشري. ويتمثل الذدؼ الاستراتيجي لمجمع صيداؿ في تعزيز مكانتو كرائد 
اسة الوطنية للدواء التي وضعت من قبل في إنتاج الأدوية الجنيسة والدسالعة بشكل فعلي، في تجسيد السي

 السلطات العمومية.
 :25أساسيتنٌ مهمتنٌ  إف صفة الدؤسسة العمومية تخوؿ لمجمع صيداؿ 

تحسنٌ القدرة التنافسية لدنتجاتو،   ضماف استقلالو الدالي والاستدامة في الحفاظ على توازنو الدالي وضماف• 
 لبشرية؛من أجل تحقيق أىداؼ لظوه وتطوير موارده ا

 تحقيق الأىداؼ الدنوطة بو من قبل الدولة، بصفتها الدساىم الرئيسي.•
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من أجل تقدنً صورة تحليلية عن وضع الخزينة الددلرة .الأدوات المستخدمة في جمع المعطيات: 2
( وترجمتها، والدتمثلة 2015-2011للمجمع لزل الدراسة، قمنا نَمع القوائم الدالية للمجمع للفترة )

في الديزانيات الدالية بالإضافة إلى جداوؿ حسابات النتائج، وىذا بغرض حساب مؤشرات التدفق  أساسا
النقدي والدؤشرات التقليدية والتي سبق وتطرقنا إليها سابقا، استعانة ببرنامج الجداوؿ الالكترونية 

(Microsoft Excel 2007 .لتسهيل عملية الدلاحظة والتحليل وترجمة الجداوؿ ) 
  ومناقشتها : النتائج  -3

سنعتمد في عملية تحليل مؤشرات السيولة على كل من نسبة التداوؿ، ونسبة السيولة السريعة، ونسبة 
النقدية فقط،كما قد تم الاعتماد على بعض النسب الدشتقة من جدوؿ التدفقات كوف ىذا الأخنً لا يتم 

التخلي عن بقية النسب لصعوبة الحصوؿ على الإفصاح عنو مع القوائم الدالية الأخرى، في حنٌ تم 
 الدعلومات الدالية من طرؼ المجمع لزل الدراسة، وتوصلنا من خلاؿ عملية التحليل إلى النتائج التالية:

استطاع  2015-2011لؽكن القوؿ بأف المجمع لزل الدراسة للفترة   (:2من خلال الجدول رقم )
في  2%صوؿ الدتداولة كونو قاـ بتحقيق نسبة تداوؿ قدرت بػػ سداد التزاماتو قصنًة الأجل عن طريق الأ

أغلب سنوات الدراسة، أما فيما يتعلق بنسبة السيولة السريعة فمن وجهة نظر المحللوف الداليوف تتحقق عند 
، وىي النسبة الدسجلة في أغلب سنوات الدراسة للمجمع، في حنٌ لصد بأف المجمع كاف قادر على 1.1

خلاؿ  0.94-0.64تو الدتداولة بواسطة السيولة النقدية الدتوفرة لديو بنسبة لزصورة ما بنٌ تغطية التزاما
، والتي تعتبر نسبة جد مرضية لأنها قاربت على التغطية الإجمالية للالتزامات 2015-2011فترة الدراسة 

 الدتداولة. 
الوضع الدالي الجيد للمجمع لزل لؽكن  القوؿ بأف نتائج تحليل الدؤشرات التقليدية السابقة تعكس لنا 

، كونو استطاع سداد التزاماتو الدالية قصنًة الأجل بواسطة أصولو 2015-2011الدراسة خلاؿ الفترة 
الدتداولة )بمعنى أنو استطاعت الأصوؿ الدتداولة مرتنٌ بتغطية الخصوـ الدتداولة(، وىذا ما يؤكده مؤشر 

رية الدتعارؼ عليها، ومن جهة أخرى لصد بأف السيولة النقدية السيولة السريعة الذي حقق النسبة الدعيا
-2011طواؿ فترة الدراسة ) 0.6الدتوفرة لدى المجمع قد غطت الالتزامات الدتداولة بنسبة فاقت 

(، بالإضافة إلى ما سبق ومن خلاؿ معطيات القوائم الدالية للمجمع لؽكن القوؿ بأنو قد حقق 2015
(، بمعنى أنو قد احتـر قاعدة التوازف 4فترة الدراسة بالرجوع إلى الجدوؿ رقم )رأس ماؿ عامل موجب طيلة 
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قد حقق ىامش أماف بقيمة  2011الدالي الأدنى )تدويل الأصوؿ الثابتة بالأمواؿ الدائمة(، إذا في سنة 
 5.439و 3.291بوتنًة متزايدة بقيمة  2013و 2012مليوف دينار، لنًتفع بعدىا في سنة  2.634

فقد الطفض معدؿ النمو  2014على التوالي، أما بالنسبة لسنة  %65و %25ف دينار بمعدؿ لظو مليو 
، ويعود %2.4بنسبة معتبرة  2015مليوف دينار، لنًتفع لرددا سنة  4.587بقيمة  %15.6بنسبة 

د حساب الارتفاع المحقق في قيمة رأس الداؿ العامل إلى الارتفاع المحقق في الأمواؿ الدائمة )وبالتحدي
 احتياطات مدلرة وفارؽ الدعادلة( مقارنة بقيمة الأصوؿ الثابتة التي تتزايد بوتنًة أقل.

 لؽكن القوؿ بأف:    (:1من خلال الجدول رقم )
سالعت النتيجة الصافية في توليد تدفقات خزينة الاستغلاؿ  2011مؤشر النقدية التشغيلية: في سنة 

، والتي تعتبر أدنى نسبة مسالعة %1.03بمعدؿ  2012بة سنة ، لتنخفض بعدىا ىذه النس%1.6بنسبة 
ارتفاع متزايد في  2015و 2014و 2013لزققة خلاؿ فترة الدراسة، في حنٌ حققت النتيجة في سنة 

على  %3.28و  %1.96و %1.13نسبة الدسالعة في توليد التدفقات النقدية للاستغلاؿ بمعدؿ 
 ؛2015ة لذا سنة الترتيب، لزققة بذلك أعلى نسبة مسالع
تعتبر النسبة الدسجلة لذذا الدؤشر على العموـ خلاؿ فترة الدراسة : مؤشر نسبة التدفقات النقدية التشغيلية

ضئيلة، بمعنى أف سياسة الائتماف الدتبعة من قبل المجمع في تحصيل النقدية من عملائو ضعيفة، حيث حقق 
 ؛%0.15بػػ  2012أدنى نسبة سجلت سنة  ، بينما%0.38بػػ  2015المجمع أعلى نسبة لو سنة 
سالعت النتيجة الصافية قبل الضريبة في توليد تدفقات خزينة  2011في سنة : مؤشر النشاط التشغيلي

، والتي تعتبر أدنى %0.8بمعدؿ  2012، لتنخفض بعدىا ىذه النسبة سنة %1.24الاستغلاؿ بنسبة 
 2014و 2013ققت النتيجة قبل الضريبة في سنة نسبة مسالعة لزققة خلاؿ فترة الدراسة، في حنٌ ح

 %1.02ارتفاع متزايد في نسبة الدسالعة في توليد التدفقات النقدية للاستغلاؿ بمعدؿ  2015و
، لؽكن القوؿ بأف 2015على الترتيب، لزققة بذلك أعلى نسبة مسالعة لذا سنة  %2.62و  %1.79و

    لية.ىذا الدؤشر يسلك نفس سلوؾ مؤشر النقدية التشغي

على العموـ لؽكن القوؿ بأف نتائج تحليل نسب التدفق النقدي السابقة تعكس لنا مبدئيا الوضع الدالي 
، حيث حقق المجمع طواؿ فترة الدراسة تدفق 2015-2011الجيد للمجمع لزل الدراسة خلاؿ الفترة 

تبارىا ( لاع2015-2011خزينة استغلاؿ موجب، والناتج عن تحقيقو لنتيجة صافية موجبة أيضا )
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الدكوف الأساسي لذذا التدفق )بالطريقة غنً الدباشرة(، وىذا ما يعكسو مؤشر النقدية التشغيلية، بالدقابل 
فإف سياسة الائتماف الدتبعة من طرؼ المجمع في تحصيل النقدية من عملائو تعتبر ضعيفة لدرجة أنها لم 

لية، إلا أف ىذا لم لؽنع المجمع من تحقيق وىو ما يثبتو مؤشر التدفقات النقدية التشغي 0.5تتعدى معدؿ 
تدفق نقدي تشغيلي موجب كما ذكرنا سابقا، والتذبذب الحاصل في معدلات النمو السابقة عائد 
بالدرجة الأولى إلى التذبذب في معدؿ لظو النتيجة الصافية والذي كاف سببو رقم الأعماؿ كما يوضحو 

مليوف دينار، بمعدؿ لظو  13.504رقم أعماؿ بقيمة  2011حقق المجمع سنة ( حيث 3الجدوؿ رقم )
مليوف دينار من رقم  13.895ما قيمتو  2012، في حنٌ سجل سنة 2010مقارنة بسنة  8%

في القيمة من رقم الأعماؿ الدقدر، بمعنى أف  %89، لزققا بذلك ما نسبتو %2.9الأعماؿ بمعدؿ لظو 
 :26مليوف دينار والذي يعود أساسا إلى 1.642ىناؾ الضراؼ سلبي بمقدار 

 نقص الدواد الأولية التي تدخل في إنتاج منتجات ذات القيمة الدضافة الكبنًة؛ -
 تعليق تصنيع بعض الدنتجات لدشكل الدطابقة؛  -
؛ 37توقف الإنتاج العملي لفرع أنتيبيوتيكاؿ بالددية بسبب الإضراب الذي داـ  -  يوـ
 تصنيع بعض الدنتجات الدرخصة؛  تجديد قرار تسجيل -
 قدرة التعبئة والتغليف الأولية للشكل كبسولة والذرمونات. -

مليوف دينار، لزققا بذلك الطفاض في معدؿ النمو  11.461بلغ رقم الأعماؿ قيمة  2013في سنة 
 %76من الكمية و  %87مليوف وحدة مباعة، )تدثل الدبيعات  119، والدتعلق نُجم %17.5بنسبة 

 من القيمة الدقدرة مسبقا(.
 9.789وبمبلغ قدر بػػ  %14.6الطفاضا في معدؿ لظو رقم الأعماؿ بنسبة  2014حقق المجمع سنة 

أي ما  %2بػػمعدؿ لظو  2015مليوف وحدة مباعة، لنًتفع نسبيا سنة  102مليوف دينار، والدتعلق نُجم 
 :27الأداء الضعيف يفسر أساسا بػػألف وحدة مباعة، ىذا  103.868مليوف دينار،  9.984قيمتو 

 نقص القدرة لبعض الأشكاؿ الصيدلانية؛ -
 ركود الدنتجات الخاصة بمرض القلب وأمراض السكر؛ -
 سحب بعض الدنتجات لعملية الإنتاج في إطار تقوية مراقبة الجودة؛ -
 اء.أشهر نتيجة تسوية مركز معالجة الد 5توقف إنتاج المحاليل في مقر قسنطينة لددة  -
 الخلاصة:  -4
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كانت   2015-2011خلصت الدراسة في الأخنً بأف خزينة القوائم الدالية لمجمع صيداؿ للفترة 
موجبة ومتزايدة، إلا أف ىذا التزايد كاف بمعدلات لظو لستلفة، ذلك عائد بالدرجة الأولى إلى التذبذب 

والأسباب، والذي أدى بدوره إلى الحاصل في معدؿ لظو رقم الأعماؿ بسبب وجود لرموعة من العوائق 
عدـ استقرار معدؿ لظو النتيجة الددلرة، التي تعتبر من أىم العناصر الدكونة لدؤشر القدرة على التمويل 
الذاتي، بالإضافة إلى عمليات التوسع والنمو التي يقوـ بها المجمع في أغلب سنوات الدراسة خاصة الدادية 

يلها داخليا مع تحقيق فائض إجمالي متبقي استخدـ لتغطية العمليات والدعنوية منها والذي استطاع تدو 
التدفق  بواسطة مؤشراتإذا وكحوصلة لكل ما سبق لؽكن القوؿ بأف عملية تحليل الخزينة الددلرة  التمويلية،

ة النقدي مع الدؤشرات التقليدية سمحت لنا بالتقييم الدقيق للوضع الدالي للمجمع لزل الدراسة خلاؿ الفتر 
وىذا ما يثبت صحة الفرضية الثانية، كما تعتبر البيانات الدستخلصة من التحليل سواء  2011-2015

بطريقة التدفق النقدي أو الدؤشرات التقليدية متكاملة، نُيث لا لؽكن اعتبار مؤشرات تحليلية خاصة بقائمة 
ولى، كما خرجنا من خلاؿ ىذه واحدة كافية لتقدنً صورة تحليلية شاملة، وىذا ما ينفي صحة الفرضية الأ

 الدراسة بمجموعة من التوصيات مفادىا:
السعي وراء التعريف والتسويق أكثر بالدنتجات الصيدلانية الخاصة بالمجمع، وذلك بغية تقريب  -

 ىذه الدنتجات أكثر إلى الدستهلك النهائي، وخاصة الدستهلك الداخلي؛
فق مع طلب الدستهلك، والتي من شأنها أف تقلل في لغب السعي إلى تنظيم عملية الإنتاج بما يتوا -

 الاحتياج في رأس الداؿ العامل )خاصة الدخزوف(، وبالتالي ارتفاع مستوى السيولة النقدية؛
ضرورة التأكيد على الإفصاح عن جدوؿ التدفقات النقدية كجزء لا يتجزأ من القوائم الدالية  -

 الإلزامية وىذا لا يستثني الحسابات الددلرة؛
ضرورة التركيز على النسب الدشتقة من جدوؿ التدفقات إلى جانب النسب الدالية الأخرى في  -

 عملية التحليل؛
 إجراء دراسة لشاثلة لذذا الدوضوع باستخداـ الدؤشرات الدالية الأخرى التي لم يتم تناولذا؛ -
 ؛إجراء دراسة تحليلية مقارنة لمجموعة من الدؤسسات للحصوؿ على نتائج أكثر دقة -

 قائمة المراجع. 5
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 .144-130، ص : 2017، بغداد، 111، العدد مجلة الإدارة والاقتصادالنقدية، 
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 :ملاحق   -6

 (: النسب المشتقة من جدول تدفقات الخزينة1الجدول رقم )  
  2011 2012 2013 2014 2015 

 3.28 1.96 1.13 1.03 1.6 مؤشر النقدية التشغيلية
 0.38 0.29 0.26 0.15 0.24 التدفقات النقدية التشغيليةنسبة 

 2.62 1.79 1.02 0.8 1.24 مؤشر النشاط التشغيلي
 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقرير السنوي للمجمع 

 

 (: نسب تقييم السيولة من منظور المؤشرات التقليدية2الجدول رقم )  
  3122 3123 3124 3125 3126 

 3.9 4.4 3.3 3 3 نسبة التداول

https://www.saidalgroup.dz/
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 3.2 3.4 2.6 2.4 2.3 نسبة السيولة السريعة

 :1.9 5:.1 1.75 1.9 1.86 نسبة النقدية

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقرير السنوي للمجمع 
 U: DA                                         2015-2011(: تطور معدل نمو رقم الأعمال لمجمع صيدال 3قم )

 3122 3123 3124 3125 3126 

رقم 
الأعم
 ال

24.615.381.8

11,:6 

(+8%) 

24.9:6.165.58

3,68 

(+2.9%) 

22.572.958.6

92,:1 

(-17.5%) 

:.89:.136.:

16,:2 

(-14.6%) 

:.:95.154.8

68,82 

(2%)+ 

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقرير السنوي المجمع
 

 :U 2015-2011(: تطور معدل نمو رأس المال العامل لمجمع صيدال 4الجدول رقم )                                  

DA                                            
 3122 3123 3124 3125 3126 

رأ

س 

الما

ل 

العام

 ل

3.745.562.97

2,:3 

- 

4.3:2.871.67

8,4: 

(+36%) 

6.54:.7:7.97

3,73 

(+76%) 

5.698.546.12

3,:9 

(-26.7%) 

5.7:9.859.55

4,54 

(+3.5%) 

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقرير السنوي المجمع
 

 

 U: DA                               2015-2011(: أصول مجمع صيدال 5الجدول رقم )                           
 3122 3123 3124 3125 3126 

الأصول 
غير 
 الجارية

  - - - 

فارؽ 
الاقتناء 
)شهرة 
 المحل(

- - 
69.379.661,

11 

69.379.661,

11 

98.452.151,

11 
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التثبيتات 
 المعنوية

39.65:.28:,

3: 

31.661.754,

24 

24.622.451,

57 

23.141.632,

71 

32.699.261,

13 

التثبيتات 
 - - - - - المادية

:.5.685.162 أراضي

31,19 

5.694.7:8.2

61,95 

5.636.5::.8

64,98 

5.625.5:3.:

64,98 

5.625.5:3.:

64,98 

3.318.666.2 مباني 

:5,77 

3.329.677.8

85,26 

2.:1:.396.2

81,58 

2.873.::8.9

33,87 

2.75:.719.6

43,37 

تثبيتات 
 مادية
 أخرى

4.265.869.7

44,18 

3.952.118.9

36,72 

3.114.286.2

1:,58 

2.715.15:.5

79,98 

2.29:.5:8.3

46,52 

تثبيتات 
لشنوح 
 امتيازىا

- 
21.791.623,

11 

21.457.88:,

49 

97.372.452,

37 

389.214.:94

,79 

تثبيتات 
جاري 
 انجازها

73:.961.71:

,9: 

2.314.344.:

88,59 

581.244.568

,84 

3.613.:18.4

99,79 

6.474.:96.2

:3,62 

تثبيتات 
 - - - - - مالية

سندات 
موضوعة 

موضع 
 الدعادلة

- - 
2.887.375.7

27,89 

2.957.3:2.9

52,42 

2.576.243.8

::,51 

مسالعات 
أخرى 
وحسابا

ت دائنة 
ملحقة 

 بها

466.545.4:9

,33 

26:.248.736

,29 

89.392.23:,

8: 

5:.141.:99,

83 

695.96:.187

,12 
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سندات 
أخرى 

 مثبتة
- - - - - 

قروض 
وأصوؿ 

مالية 
أخرى 

غنً 
 جارية

33.689.817,

:8 

41.27:.831,

43 

21:.1:3.1::

,41 

214.432.429

,72 

251.58:.726

,31 

ضرائب 
مؤجلة 
على 

 الأصل

299.363.149

,63 

498.812.327

,31 

468.992.343

,73 

574.688.288

,8: 

583.1:8.666

,47 

مجموع 
الأصول 

غير 
 الجارية

22.272.141.

791,7: 

22.565.856.

555,:4 

22.419.84:.

34:,98 

24.114.33:.

484,58 

26.878.297.

244,83 

الأصول 
 - - - - - الجارية

لسزونات 
ومنتجات 

قيد 
 التنفيذ

7.361.369.4

52,99 

7.286.496.3

38,16 

6.645.466.1

66,42 

6.717.:27.4

51,:8 

5.:76.:11.1

2:,24 

حسابات 
دائنة 

واستخدا
مات 
 مماثلة

- - - - - 

4.969.238.9 الزبائن

57,81 

5.7:5.:68.:

59,25 

4.941.:71.9

67,48 

4.559.8:5.5

12,8: 

4.933.791.1

48,62 
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الددينوف 
 الآخروف

65.:31.127,

78 

464.547.151

,35 

2.976.297.6

45,:1 

2.147.8:1.2

61,91 

2.24:.953.8

79,:6 

الضرائب 
وما 
 شابهها

226.49:.641

,23 

281.569.647

,14 

226.9:9.81:

,86 

367.153.121

,34 

28:.531.685

,27 

حسابات 
دائنة 

أخرى 
واستخدام
 ات لشاثلة

- - 
23.611.111,

11 

29.8:6.523,

58 

51.777.777,

78 

الدوجودا
ت وما 

 شابهها
- - - - - 

الأمواؿ 
الدوظفة 

والأصوؿ 
الدالية 

الجارية 
 أخرى

29.747.323,

37 

29.753.927,

9: 

3.129.66:.:

9:,2: 

4.129.66:.:

9:,2: 

4.129.66:.:

9:,2: 

719.3.:6.92 الخزينة

4:,51 

8.264.62:.5

92,37 

6.524.483.:

98,41 

6.2:9.687.8

38,12 

6.:98.755.7

42,46 

مجموع 
الأصول 
 الجارية

27.227.:51.

298,15 

29.677.511.

15:,73 

29.8:1.945.

243,93 

29.695.586.

143,57 

2:.265.825.

797,:7 

المجموع 
العام 

 للأصول

38.388.:81.

978,84 

41.132.256.

5:5,65 

41.1::.684.

483,7: 

42.698.815.

516,:4 

45.:32.:11.

931,79 

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على معلومات المجمع
 

 U: DA                               2015-2011(: خصوم مجمع صيدال 6الجدول رقم )                        
 3122 3123 3124 3125 3126 
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رؤوس 
الأموال 
 الخاصة

     

رأس ماؿ تم 
 إصداره

3.611.111.1

11,11 

3.611.111.1

11,11 

3.611.111.1

11,11 

3.611.111.1

11,11 

3.611.111.1

11,11 

رأس ماؿ غنً 
 - - - - - مستعاف بو

DOTAT

ION DE 

L'état 
- - - - 

3.697.923.3

12,6: 

علاوات 
-واحتياطات
احتياطات 

 (1مدلرة )

8.563.:24.8

24,56 

9.878.414.:

83,14 

:.532.7:1.3

92,42 

22.393.776.

:38,44 

23.362.927.

452,28 

فوارؽ إعادة 
 (1التقييم )

:11.:16.:75

,85 

756.9:9.1:2

,84 

546.166.872

,74 

329.738.:56

,79 

256.356.746

,24 

فارؽ الدعادلة 
(1 ) - - 

667.115.9:4

,15 

889.738.2:2

,13 

2.136.117.9

63,27 

نتيجة صافية 
/نتيجة صافية 
حصة المجمع 

(1) 

3.171.591.4

26,91 

2.:76.271.:

62,55 

3.769.258.4

37,87 

2.588.862.6

64,33 

2.254.928.:

:1,9: 

رؤوس أمواؿ 
خاصة 

أخرى/ترحيل 
 من جديد

227.961.921

,49 

39.985.832,

44 

42:.272.19:

,68 

482.412.799

,:2 

277.163.3::

,62- 

حصة ذوي 
 (1الأقلية )

875.442.849

,36 

94:.379.386

,91 

969.487.861

,2: 

:72.7:1.191

,3: 

:8:.398.966

,83 

-المجموع 
1- 

24.8:6.593.

653,72 

25.857.617.

123,43 

27.859.547.

213,5: 

28.6:1.775.

497,56 

31.576.:45.

688,26 
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الخصوم غير 
 - - - - - الجارية

قروض وديوف 
 مالية

2.6:6.452.1

99,64 

2.962.852.1

21,46 

3.:22.157.:

72,47 

4.494.274.7

:6,47 

5.932.624.1

16,6: 

ضرائب 
)مؤجلة 

 ومرصود لذا(

375.329.653

,53 

46:.:73.72:

,:6 

363.499.398

,26 

378.934.116

,:6 

396.444.111

,:6 

ديوف أخرى 
 - - غنً جارية

5:4.756.379

,35 

4.567.816.8

75,44 

2.172.512.6

63,59 

مؤونات 
ومنتجات 
 ثابتة مسبقا

4.993.352.4

54,21 

5.23:.811.7

77,52 

2.462.231.1

96,93 

2.492.145.5

96,37 

2.716.682.:

45,73 

مجموع 
الخصوم غير 

-الجارية 
2- 

6.852.911.:

85,17 

7.452.515.3

:7,82 

6.119.311.7

13,68 

9.599.837.:

61,:1 

8.884.92:.5

:4,75 

الخصوم 
 - - - - - الجارية

الدوردوف 
والحسابات 

 الدلحقة

4.279.246.5

42,55 

4.361.4:3.:

53,52 

2.338.989.8

17,69 

2.571.545.9

:6,:5 

2.:42.881.2

93,72 

21.712:.584 ضرائب

,17 

662.697.144

,77 

675.575.253

,46 

474.:4:.893

,86 

513.618.434

,62 

54.767.3:.3 ديوف أخرى

2:,2: 

4.773.842.7

7:,9: 

6.929.688.3

93,29 

4.166.873.8

99,74 

4.72:.147.5

:8,47 

96.1:.2.265 خزينة سلبية

::,48 

2.579.635.6

4:,64 

843.127.647

,63 

739.286.712

,37 

839.943.857

,52 

مجموع 
الخصوم 

-الجارية 
3- 

8.851.798.4

62,16 

9.:44.346.2

96,5: 

9.453.:47.7

78,74 

6.619.424.1

79,69 

7.793.257.8

5:,9: 
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المجموع 
العام 

 للخصوم

38.388.:81.

978,84 

41.132.256.

5:5,65 

41.1::.684.

483,7: 

42.698.815.

516,:4 

45.:32.:11.

931,79 

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على معلومات المجمع
 

                       2015-2011(: جدول حسابات النتائج لمجمع صيدال 7الجدول رقم )                  
U: DA 

 3122 3123 3124 3125 3126 

 95.154.868,82:.: 2:,16:.136.:89.: 1:,22.572.958.692 24.9:6.165.583,68 6:,24.615.381.811 رقم الأعمال

تغنً 
الدخزونات 
والدنتجات 

الدصنعة وقيد 
 التصنيع

925.862.376,33- 33:.737.555,65 893.141.678,21 58.6:7.395,3: 22.9:4.234,81- 

 - - - 143,37.:48 - الإنتاج الدثبت

إعانات 
 - - - - - الاستغلاؿ

.إنتاج 1
 83.261.745,12:.: 947.733.2:1,31.: 11,:23.354.989.25 47,:5:.:25.236.16 546,85.:62.:23.79 السنة المالية

الدشتريات 
 -568,91.:4.581.58 -81.463,65:.4.128 -6:,4.667.586.371 -6:,6.357.997.956 -:769.3:3,7.::5.7 الدستهلكة

الخدمات 
الخارجية 

والاستهلاكا
 ت الأخرى

:16.233.572,18- :25.445.157,95- 851.366.84:,53- 926.38:.586,42- ::7.3:9.258,31- 

.استهلاك 2
 -5.577.888.716,11 -938,96.:4.944.35 -5.3:7.842.111,48 -:7.272.331.9:3,8 -6.715.891.864,87 السنة المالية

.القيمة 3
المضافة 

للاستغلال 
(1-2) 

8.195.849.792,:9 8.:74.94:.167,68 8.:58.258.259,74 7.114.483.473,46 6.616.484.13:,12 

أعباء 
 -4.167.135.356,14 -313,35.::4.333.2 -4.959.553.977,32 -215.9:5,24.:4.91 -37.693,78:.4.453 الدستخدمنٌ
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الضرائب 
والرسوـ 
الددفوعة 
 الدشابهة

393.:43.212,28- 339.24:.876,99- 322.129.194,61- 316.175.584,85- 277.74:.786,:5- 

.الفائض 4
الإجمالي 
 للاستغلال

4.569.98:.::9,24 4.:37.6:5.4:7,68 4.998.797.2:9,:3 3.687.219.797,48 3.393.81:.219,15 

الدنتجات 
العملياتية 

 الأخرى
361.975.889,58 483.:87.389,66 234.367.335,27 96.545.265,91 313.846.953,27 

الأعباء 
العملياتية 

 الأخرى
438.:57.944,83- 318.5:7.792,:5- 246.311.938,73- 315.578.:89,21- 254.976.949,27- 

الدخصصات 
للاىتلاكات 

 والدؤونات
2.599.141.573,49- 3.255.:3:.215,73- 2.542.3::.44:,69- 2.241.485.373,26- 2.439.:4:.85:,46- 

استئناؼ عن 
خسائر القيمة 

 والدؤونات
841.3:3.615,:3 686.135.573,52 612.:68.137,25 3:3.146.662,42 532.279.989,96 

.النتيجة 5
 2.544.919.352,65 2.729.847.263,34 393,13.::57.4:.3 7:,461.:3.633.27 96,53:.:3.735.16 العملياتية

الدنتوجات 
 32,38:.253.565 362,48.:217.81 264,55.:84.73 211.8:7.961,25 5:,213.551.247 الدالية

 -243.564.671,31 -268.122.568,41 -332.437.128,99 -:336.246.764,7 -312.3:9.151,89 الأعباء الدالية

.النتيجة 6
 21.112.472,18 -4:,61.413.316 -258.7:7.975,55 -235.449.914,66 -14,95:.9.968: المالية

.النتيجة 7
العادية قبل 

الضرائب 
(5+6) 

3.636.313.192,69 3.4:8.941.658,52 3.8:9.813.528,69 2.679.544.:57,41 2.554.91:.713,72 

الضرائب 
الواجب دفعها 
عن النتائج 

 العادية

542.734.378,14- 59:.617.728,97- 611.551.5:6,5:- 41:.923.4:2,11- 439.81:.329,11- 
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الضرائب 

الدؤجلة 
)تغنًات( 

حوؿ النتائج 
 العادية

5.283.238,3: 216.47:.74:,99 5.773.685,61- :1.372.337,48- 26.4:4.822,:3 

لرموع 
منتجات 
الأنشطة 

 العادية

24.888.399.:94,46 26.375.757.437,29 23.:53.831.663,85 
21.431.912.258,7

9 

21.849.621.387,3

: 

لرموع أعباء 
الأنشطة 

 العادية

22.78:.649.152,62

- 

24.378.:86.:29,9:

- 

21.75:.232.316,26

- 
9.:82.:29.477,12- :.749.914.714,71- 

.النتيجة 8
الصافية 
للأنشطة 

 العادية

3.1:8.861.:52,95 2.::7.781.518,41 3.3:4.6::.458,6: 2.459.993.892,78 2.1::.817.783,7: 

العناصر غنً 
-العادية

 -الدنتوجات
- - - - - 

العناصر غنً 
-العادية
 -الأعباء

:1,17- 4.:96.388,31- 32.587,86- - - 

.النتيجة 9
 - - -32.587,86 -96.388,31:.4 -1,17: غير العادية

.النتيجة 10
الصافية 

 للسنة المالية
3.1:8.861.962,8: 2.::3.796.241,21 3.3:4.688.981,95 2.459.993.892,78 2.1::.817.783,7: 

.حصة 11
ذوي الأقلية 

(1) 
48.381.646,:: 38.635.289,77 81.8:3.443,29 25.797.832,37 29.228.481,:7 
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.حصة 12

الشركات 
الموضوعة 

موضع 
في المعادلة 

النتيجة 
 الصافية

- - 3:4.888.234,85 225.293.161,3: 36.::4.:58,35 

.حصة 13
 :1,9::.2.254.928 2.588.862.664,33 3.769.258.437,87 62,55:.76.271:.2 3.171.591.426,91 (1المجمع )

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على تقارير المجمع
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 -(2018-2000دراسة للفترة ) -ى الفقرالسياسة الإستثمارية الصينية في القضاء عل
China's investment policy in poverty eradication  

- ( Study for the period (2000-2018-  

  إصالحي مريم ياسمين
 annaba.org-meryem.essalhi@univ الجزائر، ،عنابة ،جامعة باجي لستار،LARIEFلسبر 

     14/03/2020تاريخ النشر:               07/03/2020تاريخ القبول:                 22/11/2019تاريخ الاستلام: 
 

 

 : ملخص
، في مكااحة الفقرالاستثمارية الصتُ   ممد  ااعيية سياسةتبيان مضامتُ إلىىذه الدراسة  تهدف

ملتحقيق أىداف الدراسة تم الاعتماد عيى الدنهج الوصفي التحيييي حتى يتستٌ تعقب آثار السياسة 
 الدنتهجة في التقييل من الفقر.

الدتبناة في التأثتَ عيى مستويات الاقتصاد مقد خيصت الدراسة إلى مد  اعالية السياسة الاستثمارية 
الكيي مما تبعو من تأثتَ عيى معدلات الفقر التي الطفضت إلى مستويات متدنية خاصة خلال الفتًة 

مختَ دليل عيى ذلك الإحصائيات الدستقاة من أىم الذيئات الدملية مفي مقدمتها  ،(2000-2018)
صينية في بزييص مئات الدلايتُ من براثن الفقر لتنال بذلك البنك الدملي، مالتي تعكس لصاح السياسة ال

  إشادة ماسعة من المجتمع الدملي جعيتها مثالا لػتذ  بو ملظوذجا لنظتَاتها من دمل العالم النامي.
 السياسة الإستثمارية، الصتُ، الفقر. :يةكلمات مفتاح

  JEL: A10 ،H54 اتتصنيف

Abstract: 

This study aims to demonstrate the contents and effectiveness of China's 

investment policy against poverty. To achieve the objectives of study, a 

descriptive analytical approach was adopted to trace effects of the adopted 

policy in poverty reduction. The study concluded the extent of adopted 

investment policy effectiveness to affect macroeconomic levels and the 

consequent impact on poverty rates which declined to low levels, especially 

in (2000-2018), and the best evidence is statistics of important international 

mailto:meryem.essalhi@univ-annaba.org
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organizations, especially the World Bank, This reflects Chinese policy’s 

success in lifting hundreds of millions out of poverty, thus gaining praise 

from international community, making it a model for the developing world. 

Keywords: Investment Policy, China, Poverty. 

Jel Classification Codes: A10 ،H54 

__________________________________________ 

 annaba.org-meryem.essalhi@univيميل: ، الإإصالحي مرنً ياسمتُ: المؤلف المرسل

  :مقدمة .1
تو مالقضاء الدتتبع لواقع الفقر بدمل العالم ييتمس ضرمرة التخطيط متبتٍ سياسات اعالة لدكااح

توالت جهود المجتمع الدملي الحثيثة باعتماد جمية من النماذج مالتجارب الدختيفة  عييو، مفي ىذا الإطار
برز التجربة الصينية  في ىذا الإطار، تم  .باختلاف خصائصها مظرمف بيئتها بغية مواجهة ىذه الظاىرة

كأىم التجارب التي كييت بالنجاح، مالتي لاقت رماجا كبتَا جعل منها لظوذجا جديرا بالدراسة مالدناقشة. 
ىذا النجاح لم يكن بالأمر الخارق ملا مليد الصداة، بل نتاج  قناعتها بضرمرة استئصال الفقر من خلال 

لنجاح ىو الدعيار الوحيد لقياس الدنهج ماعاليتو، حيث أنها قيامها بذاتها بإصلاحات جذرية، مبإلؽانها أن ا
لم تتوان عن إدخار أي جهد في مكااحة ىذه الظاىرة التي لطالدا احتيت حيزا كبتَا بتُ أقطارىا، مذلك 

، مالتي بسكنت (2018-2000)بتبنيها لسياسات إستثمارية لزكمة مىاداة خاصة خلال الفتًة ما بتُ 
تي تعيق مسار العراقيل المن التغيب عيى أغيبية الحواجز م  لصاحات باىرة، بتمكنها من خلالذا من برقيق
في مواردىا مإمكانياتها، مكذا برستُ مستويات الدعيشة مارتفاع مستويات الدخل،  التنمية مالإستثمار

 من إلى مستويات جد متدنية مبزييص الدلايتُ معدلات الفقر خلال ىذه الفتًةلتتمكن بذلك من بزفيض 
 صاف الدمل الثرية، لزتية مكانة جد متقدمة عيى الصعيد الدملي.لدا مكنها من الإرتقاء لش ،خط الفقر

 :كالآتيىذه الدراسة  في لشا سبق تتضح معالم الإشكالية التي سيتم معالجتها  إشكالية الدراسة: 1.1

في الصين خلال الفترة  تهجة للتقليل من تعاظم حدة الفقرفيم تتمثل السياسة الإستثمارية المن
 (؟ وما مدى نجاعتها في تحقيق ذلك؟2000-2018)

 يتطيع من خلال ىذه الدراسة الوصول إلى:أهداف الدراسة:  2.1

mailto:meryem.essalhi@univ-annaba.org
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 الوقوف عيى ماقع الفقر في الصتُ؛ ­
إبراز أىم البرامج مالخطط الدنتهجة في إطار السياسة الإستثمارية الدسطرة لدكااحة الفقر بالصتُ  ­

 (؛2018-2000)الفتًة  خلال
 إبراز مد  مسالعة السياسة الإستثمارية الصينية الدتبناة في مكااحة الفقر خلال الفتًة الددرمسة .  ­
التساؤل  يىلإجابة علم  لزل الدراسة، عة الدوضوعمطبي ،ألعية ،بساشيا مع أىداف منهج الدراسة: 3.1

 الدتعيقة ملائما لعرض الدفاىيم وعتماد عيى الدنهج الوصفي التحيييي لكونتم الإ الدطرمح الرئيسي
 تبويبها ليوصول إلى معراة تفصييية بالدوضوع.بذميع الدعيومات مبريييها م ، بغية بدوضوع الدراسة

  الدراسات السابقة: 4.1
( برت عنوان "دراسة بريييية متقييمية لدمر 2019دراسة حاجي اطيمة محاجي عبد الحييم ) -

ىي دراسة  (".2017-2000في الصتُ خلال )السياسة الإستخراجية في مكااحة الفقر 
ىدات ليتعرف عيى أىم استًاتيجيات السياسة الاستخراجية العامة مالخاصة الدتبعة من الحكومة 
الصينية في القضاء عيى الفقر، متتبع آثارىا في التقييل من نسبة الفقراء بالدنطقة خلال الفتًة 

لنتائج مقبولة في  الدنتهجة لعها برقيق السياسةالددرمسة. مقد توصيت الدراسة إلى عدة نتائج أ
 (؛ 2017-2000لرال مكااحة الفقر خلال الفتًة )

( بعنوان "القو  الآسيوية الصاعدة: لظوذج الصتُ". تعرضت ىذه 2017دراسة ملاح نصتَة ) -
براز أىم الإصلاحات إالدراسة ليتجربة الصينية بإعتبارىا أكبر بذربة برديث إقتصادي من خلال 

الإقتصادية الدتبناة بشكل تدرلغي مالتي شميت الجانب الصناعي، الزراعي مالدالي، بالإضااة إلى 
مقد خيصت الدراسة إلى  تعديلات قانونية ترمي في لرميها لتحستُ مناخ الإستثمار بالدنطقة.

بدسالعتها في ىذه الإصلاحات في برقيق نتائج إلغابية عيى مستو  الإقتصاد الصيتٍ  لصاعة
 ؛الإقتصاد ىذا معدلات لظو عييا مالحفاظ عييها رغم نقاط الضعف التي بسيزقيق بر

تناملت ىذه  ."( بعنوان "التجربة الصينية في الإصلاح مالتنمية2008دراسة طالب عبد الصالح ) -
 بإبرازلتغيتَ الإقتصادي اموذج لن ىااختيار  لضوالتجربة الصينية في قيادة الصتُ  دمر إبرازالدراسة 
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ما ممسالعة  ،في ىذا المجال تبناةالد السياسات مالبرامج الإصلاحية مالتنموية، الإستًاتيجياتأىم 
 ىذه الأختَة مبرقيق بالصتُ برفيز النشاط الإقتصاديترشح عن ذلك من نتائج الغابية في 

  لأىدااها التنموية الدسطرة لشا جعيها تتبؤ اليوم مكانة عظمى في التًتيب العالدي.

ييتمس  حيثمموضوع الدراسة،  الجزئي من خلال الدراسات السابقة الدتصفحة تباينها يتضح
إبراز أىم الآليات مالبرامج التنموية الدعتمدة في كااة المجالات لينهوض الإقتصادي بالصتُ تركيزىا عيى 

سياسة  امتُأما الدوضوع الدبحوث اقد تم التًكيز ايو عيى تبيان مضمتأثتَىا عيى معدلات النمو بها، 
ابراز  خلالمن في التقييل من تعداد الفقر مالفقراء بالدنطقة  دمرىام  عيى مجو التحديد الإستثماريةالصتُ 

 . 2018إلى سنة  2000الدمتدة من سنة الفتًة  تأثتَىا عيى مستويات الإقتصاد الكيي خلال

 تم تقسيم الدراسة إلى عدة لزامر كالآتي: الدطرمحةشكالية الإللإجابة عيى  تقسيمات الدراسة: 5.1
 الفقر  مالسياسة الإستثمارية؛ -
 ماقع الفقر بجمهورية الصتُ الشعبية؛ -
 (.2018-2000دمر السياسة الإستثمارية الصينية في مكااحة الفقر ليفتًة ) -

  الفقر والسياسة الاستثمارية .2
 مفهوم الفقر 1.2

  تبعا لدقاربات تفستَه. الإقتصادية مالإجتماعية"الفقر"، مصطيح تعددت مفاىيمو في الأدبيات 
الفقر بأنو"حالة العجز معدم القدرة عيى إشباع الحاجات البيولوجية عيى  فمن الدنظور الفيسيولوجي، يعر 

 غرار: التغذية مالدسكن"، أما مالتوس، اإن الفقر حسبو يتجسد في "ندرة مسائل العيش، العوز مالحاجة"
(Snodgrass, 1980, p. 80) .من خلال ىذا الدنظور، تم تفستَ الفقر ضمن إطار ماحد متمثل ا

ملكن سرعان ما  ،في حالة الحرمان الدادي، بالتًكيز عيى حد الكفاف مإعتماد جوانب كمية اقط لتعريفو
الإنسان الدادية مالدعنوية في كااة اتسع بإضااة معايتَ كيفية لتفستَه مقياسو ليشمل لستيف جوانب حياة 

 الفرد المجالات، ليعرف بذلك عيى أنو"عدم الإقتصار عيى انعدام الدخل ليفرد ملكن كحد أدنى استهلاك
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الشامل ليتغذية، الدسكن، الصرف الصحي، النقل، الصحة مالتعييم، اضلا عن الدشاركة الشعبية في صنع 
انعدام ليفرص "بأنو ايعرف من منظور التنمية البشرية أما . (Dixon & Macarov, 1998)  القرار"

بداع، التمتع بدستو  لائق مبالحرية إبصحة م  مالخيارات ذات الألعية ليتنمية البشرية الدتمثية في العيش
ما  (Human Development Report , 1997)  "حتًام الذات مالآخرينإإلى مالكرامة، إضااة 

من عدة زمايا، مىو ما داع ينظر لو النظر إلى الفقر عيى زامية الدخل محده بل في قتصار الإيعتٍ عدم 
لدؤشر الفقر البشري في لزاملة ليوصول لحكم متكامل حول إطار  1997لتضمتُ تقرير التنمية البشرية 

ليدخل محده، بل يعتمد عيى عدة معايتَ متعيقة بالحرمان، قصر الحياة،  اكونو قياس  عدتالفقر الذي ي
 مالخاصة ةعدم القدرة ليوصول إلى الدوارد العامل إضااة، يستو  الدعيشتدني الد متدني مستو  التعييم 

عرف البنك الدملي الدمل منخفضة ىذا مقد  .(43، صفحة 2008)توايق النجفي م اتحي عبد المجيد، 
دملة معظمها  45دملار معددىا  600الدخل أي الفقتَة بأنها الدمل التي ينخفض ايها دخل الفرد عن 

  .(Tuck, 2012)  ادملار سنوي 300 ملة يقل ايها متوسط دخل الفرد عند 15في أاريقيا، منها 
 ستثمارية وعلاقتها بالفقرالسياسة الإ 2.2

بأنها لرموعة القواعد، الأساليب، الإجراءات، مالتدابتَ الدنتهجة من  السياسة الإستثمارية تعرف
قبل الدملة بغية برقيق الأىداف الإقتصادية الدسطرة في إطار برقيق أكبر قدر لشكن من الزيادة في الطاقة 

تثمارات عيى القطاعات، الأنشطة، مالأقاليم الإقتصادية بدا الإنتاجية في الإقتصاد القومي، مع توزيع الإس
 .(8، صفحة 2003)عبد الحميد،  لػقق أعيى معدل لظو إقتصادي لشكن خلال اتًة زمنية لزددة

اإن ىذا صانعي السياسات العامة بحكم تعدد أبعادىا، ل الشاغيةمن بتُ أعقد القضايا  مبإعتبار أن الفقر
عل منها قضية قوة، خبرة، معيومات دقيقة، تشامر متفعيل ليمشاركة بتُ جميع الأطراف مالدستويات لغ

قتصار ذلك عيى طرف مإلعال آخر، الأمر الذي يقتضي ضرمرة إلتوزيع الدوارد مإنفاقها بشكل عادل دمن 
"السياسة  أىم ما يتصدر قائمة ىذه السياساتتبتٍ سياسات لزكمة ماعالة ليقضاء عييو، ملعل 

تعد الأداة الدرنة لإيصال التحديات السياسية الذامة التي تواجهها البيدان في سعيها الإستثمارية" التي 
سعى من ي يثح، (The Policy FrameWork for Investment , 2006)  لتحقيق التنمية
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يسودىا الإزدىار مالنمو، مبزيو من كااة  من برامج لبناء لرتمعاتىذه السياسات ا تتضمنو خلال م
مزيادة الإنفاق وارد لتحستُ البتٌ التحتية، مبزصيص  ،مذلك بزيادة الإنفاق الدالي، مظاىر الفقر مالتخيف
متهيئة البيئة الدناسبة لينمو، مع القضاء عيى ملامح اللامساماة مسيادة العدالة  ،عيى التعييم مالصحة

الأكبر في توزيع الثرمة، برستُ البتٌ التحتية الإجتماعية مشبكات الضمان الإجتماعي، مكذا تنمية الدناطق 
اهي سياسة تهدف بدا تتضمنو من قرارات إلى التأثتَ عيى متغتَات الإقتصاد الكيية  الريفية مالداخيية.

مأن علاقتها بتخفيض معدلات الفقر تتبتُ من خاصة  ،بالمجتمعاتلإمتصاص كااة مظاىر الفقر مالتخيف 
 .(2005)تقرير عن التنمية في العالم ،  خلال الرابط بتُ النمو مبزفيض عدد الفقراء عيى الدستو  الكيي

رمدان في لظوذج الداعة القوية، امصيدة الفقر التي تعاني منها الدمل -مىو ما أكده الإقتصادي رمزنشتاين
النامية ترجع إلى استقرار الدخل عند حد الكفاف نظرا لإلطفاض رأس الدال مأن حدمث داعة قوية من 

 مبالتالي التمكن من الخرمج من مصيدة الفقر.  تؤدي إلى لظو الناتج خلال حد أدنى من الإستثمارات
 واقع الفقر بجمهورية الصين الشعبية .3

تل جمية من الدشاكل الإقتصادية مالإجتماعية، ملعل ظاىرة الفقر بردمل الباقي كالصتُ   شهدت
 تسارعت متتَتها بشكل ميحوظ.التي م  ،الدشهد الإجتماعي مما لػويو من ىوة بتُ الفقراء مالأغنياء صدارة
 لمحة عن الفقر في الصين  1.3

 ثرمإلظا تعود جذمرىا إلى خمسة قرمن ملت أم أك ،الفقر في الصتُ، ليس بالظاىرة حديثة النشأة
 إضااة ،جوعالعدد الفقراء مموت الدلايتُ  زيادةأين عانت الصتُ من ميلات الفقر الددقع مما صاحبو من 

تدىور حركة التصنيع، برطم مسائل الإنتاج متقيص الدوارد الدالية، عدم برقيق انكماش الإقتصاد، إلى 
 صور الحرمان معيى كااة الأصعدة مالمجالات. كلعانت من   إذ .المجاعةم  الأمراض الإكتفاء الذاتي، انتشار

 إستعادة الإقتصاد تصدرتهارتبت أملويات أجندة الحكم التي  1949 سنة مبتأسيس الصتُ الجديدة
سنوات الحرمب مالصراعات التي مست المجتمع الصيتٍ، مما أسفرت  مإعادة تأىييو لشا شهده من دمار

ىتمام كيية لضو التغيب عيى عييو من معاناة من الفقر جنبا إلى جنب مع الجوع ماليأس، لينصب بذلك الإ
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تبادل ، م العامية مرأس الدالالإستفادة من الأيادي  ،الإىتمام بالعام مالخاص من خلال التًكيز عيى الفقر
 .(67، صفحة 2019)حاجي م حاجي،  الدساعدات بتُ الددن مالقر  مكذا التبادل داخييا مخارجيا؛
لزكمة  يى الفقر من خلال تطبيق تدابتَع ممع بداية الألفية، عميت الصتُ عيى كسب معركة التغيب

من العنصر البشري  تهامىاداة لدعم متعزيز خياراتها في ىذا المجال، مذلك بتوظيف طاقاتها الدالية مإمكانيا
ث تم مضع الخطة لرسم متنفيذ سياسات عامة تهدف من خلالذا إلى التقييل من عدد الفقراء بها. حي

التي تزامنت مانضمامها إلى منظمة  التي مثيت خطة ضخمة  ليحد من الفقر مالفقراء م الخماسية العاشرة
ية من الأىداف خلالذا جم تبنت منالتجارة العالدية مكذا إنعقاد قمة الألفية لدكااحة الفقر، حيث 

: زيادة نصيب الفرد من الناتج المحيي، (68، صفحة 2019)حاجي م حاجي،  في الأساسية الدتمثية
 العمالة في قطاع الخدمات، مكذا زيادة الوظائف الجديدة.زيادة حصة 

    الفقر حسب المفهوم الصيني 2.3
تتعدد تعاريف الفقر متتباين من دملة لأخر  بتباين الدقاييس مالدؤشرات الدعتمدة في برديده. افي 

ليتعرف عيى يوميا مقاسا بالقدرة الشرائية حصائي مقداره دملار ماحد إتم اعتماد مقياس  الصتُ مثلا،
عائد سنوي يقل عن ينسب مصطيح اقتَ لكل شخص لػصل عيى  حيث الفقر متعداد الفقراء بالدنطقة.

 2008مقد قدر خط الفقر عام  .في اليوم ماحد دملار يقل عنما مىو دملار،  375يوان أي  2300
سنويا  يوان ليشخص 2300يوان، ممنو إلى  1247إلى  2010يوان لتَتفع عام  1067في الصتُ ب
. ما (data.albankaldawli, 2018) يدملار أمريك 6.33، مىو ما يعادل 2011بحيول عام 

 .دملار، مىي أقل عتبة اقر في العالم 0557يعتٍ حسبو أن الفقتَ ىو كل شخص دخيو يقل أم يسامي 
 ستثمارية في الحد من الفقرسياسة الصين الإ 3.3

بناء مكااحة الفقر مالتقييل من حدتو، تبنت الصتُ سياسة إستثمارية سعت من خلالذا ل إطارفي  
 .بها ملػسن من مستويات الدخل مالإستهلاك ،يعزز القدرات التنموية ،قتصاد لػقق النموإ

 سياسة الإستثمار العام في القضاء على الفقر 1.3.3
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 ىاذاإبزبكسب الدعركة ضد الفقر م الفقراء تضييق اجوة الثرمة بتُ الأغنياء م لسعت الصتُ جاىدة 
خلال  تنفيذىا منلالتي سعت ستثمارية ألعها التخطيط ليسياسات الإ ،جمية من التدابتَ المحكمة مالذاداة

 أداة رئيسة بسثيت في الخطط الخمسية.
  ( 2005 -2000الخطة الخمسية العاشرة) 

، ىدف من خلالذا إلى برقيق التنمية 2001ىي خطة مدتها خمس سنوات، بدأ تنفيذىا منذ عام 
الإقتصادية مالإجتماعية، مكذا الحد من الفقر متعداد الفقراء في ربوع الصتُ كااة، مالذي خصص لو بابا 

في لرميها  يةمار الإلى برقيق جمية من الأىداف  من خلالذاسعت  ستثماريةإخاصا من خلال تبنيها سياسة 
  (Lemoine, 2006, p. 16) : مالتي تتيخص في إلى الحد من الفقر،

ارص  يوارعدة الانتاجية م القا يوسعالإستثمار في بناء الدصانع ممعدات خط إنتاج احتًااية، ما  ­
 مىو ما من شأنو التحكم في نسبة البطالة الدسجية؛ ،ذمي الإحتياجات الخاصةل مخاصة، العمل

 600نات مالية لدعم مشرمع انتقال الفلاحتُ الدقيمتُ بالدناطق الجبيية تقدر بحوالي إعابزصيص  ­
 مييون دملار أمريكي؛ 85مييون يوان أي ما يعادل 

لقطاعات عتماد مشاريع تدريب لتمكتُ الدزارعتُ الصينيتُ من الحصول عيى مظائف في غتَ اإ ­
الزراعية، ألعها"برنامج الشمس الدشرقة" مذلك بتدريب القرميتُ ماكسابهم مهارات خاصة في 

حيث قدرت لديكانيكية، التشييد، الخدمات...خر  لسالفة ليزراعة عيى غرار: الصيانة األرالات 
 مييون دملار أمريكي؛ 16053مييار يوان أي ما يعادل  1.25الأموال الدستثمرة ب

 شاركتها المجتمعية،لددمرىا م ل صناديق مساعدة خاصة بالدرأة الريفية الفقتَة تفعيلاشاء إن ­
زيادة معدل نصيب الفرد من الدخل لسكان الددن مالبيدات مدخل الفلاحتُ الصافي في  ­

 ؛%65الأرياف، مزيادة الدعاش التكمييي في السنوات القادمة في حدمد 
ستعابية متوسيع الطاقة الإ ،الصحية في الحضر مالأريافالإنفاق العام عيى تواتَ الخدمات  ­

 ليمنشآت الصحية بها.
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عيى توسيع نطاق الإنفاق العام كدعم من الحكومة الصتُ  تركيز ىذه الخطة الخمسية عيىالدلاحظ 
نات الدالية عاالإقيمة راع إضااة ل، بها يهيكل الصناعي متعزيزا ليقدرات التنااسيةلترقية م  ،الصينية ليعمالة

لم برظ برغبة القطاع  يبحوث مالقيام بالدشاريع العامة الضرمرية التيلم  ،الريفيةمخاصة ليتنمية  الدخصصة
 .الأغنياء مالفقراء،مبتُ لتوازن بتُ الددن مالأريافالفوارق مبرقيق اإلغاء  نوأ.مىو ما من شيقيام بهالالخاص 

 ( 2010-2006الخطة الخمسية الحادية عشر) 

من أىدااها  تقييم نتائج الخطة الخمسية العاشرة التي أسفرت عن برقيق الصتُ نسبة مقبولةبعد 
ضرمرة أىدااا مكمية لسابقتها، متتمحور بصفة رئيسية حول بتضمينها  خر لأ التخطيط ، تمالدسطرة

تطوير التعييم  البحث العيمي مالضمان الإجتماعي،التوزيع الدتوازن ليثرمة، زيادة لسصصات الإنفاق عيى 
  :(48، صفحة 2014)متُ،  ةملؽكن تيخيصها في النقاط الآتي .الأمن الإجتماعي مكذامالرعاية الطبية، 

مراع الحد الأدنى  قاطعة،م 24بدنى طلاق نظام علامة الدعيشة ليفئة برت مظية الحد الأإ ­
 الصتُ؛ كلالساعات في  بقامة نظام الحد الأدنى من الأجرة إ مع ،مقاطعة أخر  29ب ليرماتب

 ؛ضخ الدزيد من الإستثمارات لبناء متطوير منشآت البنية التحتية في الددن مالقر  ­
زيادة الإنفاق العام لتأىيل الفلاحتُ في لرالات لستيفة بهدف بسكتُ الأيدي العامية الريفية من  ­

 الأملية المحتاج إليها في لرال الإنتاج الحديث؛التوااق مع الدطالب التكنولوجية 
الطاقة زيادة الإستثمارات في لرال الدواصلات العامة، الري، البيئة، ادارة الدرااق العامة، الزراعة،  ­

 سنويا؛ %30إستخراج الفحم بنحو م 
بناء  إستثمارات الحكومة الدركزية الصينية بدساعدات مالية لسصصة ليزراعة متربية الداشية مكذا ­

نتاج الدناطق الزراعية مالرعوية إحستُ ظرمف لتمييار يوان(  6.4منشآت البنية التحتية الحضرية )
 مراع مستو  معيشة ائة الدزارعتُ مالرعاة المحييتُ؛

من سكان الدناطق الريفية مالحضرية بنوع من التأمتُ الصحي الأساسي،  %90تغطية أكثر من  ­
 يوان؛ 120الى  80لدشاركتُ من ليفلاحتُ امع راع دعم التأمتُ 

 بزفيض الضرائب عيى الدشرمعات الصناعية؛:إبزاذ جمية من الإجراءات التحفيزية الإقتصادية مثل ­
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 ( 20 15-2011الخطة الخمسية الثانية عشر) 

متكييفا مع تغتَات الظرمف متطوراتها  ط الخمسية السابقة،تم برقيقو في الخط لداإستكمالا 
( بدا يتماشى مالدستجدات الجديدة، مبدا 2015-2011الصتُ خطة خمسية ليفتًة )الدشهودة، رسمت 

مالنهوض بالريف الصيتٍ بصفة خاصة. إذ تعد اتًة الخطة  ىداف الرامية إلى الحد من الفقرلػقق الأ
النواحي الإقتصادية  تعزيز بناء لرتمع متناغم، حيث ركزت ايها عيىفي اتًة حرجة ليصتُ  12الخمسية 

ء الرعاية ، بالإضااة إلى الخدمات العامة، التوظيف، تطوير نظام الضمان الإجتماعي مبناجتماعيةمالإ
  (102، صفحة 2014)متُ،  :الآتيفي دت أىم ملامح الخطة الدسطرة سبذم  الصحية العامة الحسنة.

خلال توجيو دخول الأراضي ممدائع الدزارعتُ بذل جهود منسقة لداع برديث الريف قدما من  ­
 لتدعيم الإقتصاد الريفي مالمجتمع الريفي مسكان الريف؛

نشاء البتٌ التحتية، الري، شبكات الكهرباء، بناء منازل إنفاق العام عيى ستمرارية الإإ ­
 ليمحتاجتُ، مبرستُ مستو  التعييم الإلزامي مالخدمات الصحية في الريف؛

كيي من  الأجنبية عيى الإستثمار في الدناطق الريفية لقاء إعفاء جزئي أمتشجيع الشركات  ­
 الضرائب مالرسوم؛

يم أبنائهم في الريف، مكخطوة أملى سيتم إلغاء الرسوم عيى التعييم يإعفاء الدزارعتُ من رسوم تع ­
 في بعض الدناطق الشمالية، عيى أن يستكمل الباقي خلال مراحل زمنية لزددة.

  (2020-2016سية الثالثة عشر )الخطة الخم 

دائما من خلال سياستها الاستثمارية التي سعت إلى  الصتُ معركتها الحاسمة ضد الفقر تواصل
(، ىو برنامج لا لؼتيف في  2020-2016بذسيدىا عن طريق برنامج لددة خمس سنوات أخر  )
لى بناء لرتمع مزدىر عيى لضو معتدل بحيول عام إأىدااو عن سابق البرامج الخمسية الدعتمدة بحيث يرمي 

 (2016)أشرف السيد،  تضمنت ما يأتي: خلال إصدار سياسات ليحد من الفقر، مذلك من 2020
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، التًكيز عيى برقيق النمو عن طريق التحول الإقتصادي متعزيز البنية الصناعية مبرستُ البيئة ­
لن يتم بيوغو إلا بتحقيق معدل لظو سنوي لا يقل  ، ذلك أن بناء المجتمع الدزدىرءةالجودة مالكفا

 دخل الفرد لسكان الحضر مالريف عيى حد سواء؛لدضاعفة إجمالي الناتج المحيي م ، %6.5عن 
 تشجيع الإستثمارات الخاصة متفعيل دمر الجماعات المحيية ليمشاركة في الحرب عيى الفقر؛ ­
الدملة الدالي عيى تطوير البنية الأساسية في الدناطق الريفية لاسيما الطرق، الحصول مواصية إنفاق   ­

 عيى الدياه مالكهرباء، مالأنتًنت؛
 تو،زيد من القنوات الدالية لدكااحزيادة الإستثمارات لدمج قنوات بزفيف الفقر ماستكشاف الد ­
 راع العائد عيى الإستثمار؛ مع لواجراء تعديلات لصندمق التقاعد مزيادة قنوات الإستثمار  ­
 تعميق الإصلاحات الضريبية مالدالية؛ ­
تعزيز القدرات في نظام الددارس الدهنية الحديثة م  مع التًكيز عيى انشاء ،تزايد الإنفاق عيى التعييم ­

 عاىد مزيدا من الاستقلالية؛الدمع منح الجامعات م  ،تستوفي الدعايتَ العالديةللرال التدريس الدبتكرة 
تُ نظام الضمان الإجتماعي ليشمل جميع الدقيمتُ بصفة قانونية بدا ايهم الفقراء غتَ برس ­

 الدلائمتُ ليعمل، مع تأمتُ حصولذم عيى مساعدات مالية لضمان العيش اوق خط الفقر.

عيى قمة أملويات  لتنميةا تربعحيث يتضح  ،شموليتة برالرهاتكاميها م  الدتبناة الخطط الخمسية عيىالدلاحظ 
من مبرويل لظطها يتنمية الإقتصادية ل هااستمرارية دعمكذا م طيية مدة تبنيها لسياسات الإصلاح، الصتُ 

مىو ما  ،في ذلك قيام بدمرىاليخلال برسينها ليسيطرة الإقتصادية الكيية مالسماح ليسياسة الإستثمارية 
خاصة بصفة مع تركيزىا ، الفقر متعداد الفقراء بهاالتقييل من حدة برقيق الذدف الدنشود مىو من شأنو 

ليوااء بالدتطيبات الدعيشية  متعزيز لرالات ملزركات جديدة لذا ،الحضرية-عيى تنسيق التنمية الريفية
عزم الصتُ يعكس  ما. مالثقااية ليشعب مزيادة تدعيم أساس خيق لرتمع رغيد العيش عيى لضو شامل

   بكفاءة مجودة عالية.في مضع طبيعي  إقتصادىال لظط تنميتها متكييف بروي تقدما جوىريا في هابرقيق

 سياسة الإستثمار الخاص في القضاء على الفقر 2.3.3



 

 -(2018-2000سة للفترة )ادر  -ة الصينية في القضاء على الفقرالسياسة الإستثماري
                        

109 

، ما %70بدا نسبتو  الاقتصاد الصيتٍ يطرة شبو كامية عيى قطاعاتسلطالدا سيطر القطاع الخاص 
يسهم حيث  ،من شدة الفقر بالدنطقةجعيو ذا مركز متأثتَ قوي يتطيع من خلالو مسالعتو الفاعية في الحد 

. ملكن سرعان من الوظائف %80من لظو إجمالي الناتج المحيي الصيتٍ ميوار أكثر من  % 60بأكثر من 
ما تراجع ىذا بتًاجع القطاع نظرا لعدة ظرمف صاحبت تعقد نظام الإقتصاد الصيتٍ، التحول الدعرفي 

عمال التجارية مالحصول عيى القرمض خاصة بالنسبة مالتقدم التكنولوجي الدشهود. حيث الطفض دعم الأ
ليمؤسسات الصغتَة مالدتوسطة، إضااة إلى نقص ارص التدريب للأشخاص الباحثتُ لبدء الدشاريع، ىذا 

 .2004ما جعل صانع القرار الصيتٍ يقر بضرمرة إقامة تعديل دستوري، مكان ذلك في الثامن من مارس 
نقطة التحول أين أصبح القطاع الخاص يتمتع بحماية الدملة الصينية، تشجيعها ن ىذا التعديل يعد بدثابة إ

، حيث عميت الدملة عيى برستُ ظرمف العمل خاصة (125، صفحة 2013)معتوق،  متوجيهها
متواتَ الإختيار الأاضل للإحتياجات مالدشاريع  مباشرة أعمالذم التجارية الخاصة،ليفقراء ليتستٌ لذم 

الخاصة الدراد القيام بها، كما تم العمل عيى إصلاح متعديل بعض القوانتُ خاصة تيك التي بسنع بعض 
الدمارسات مبذرمها بدنح التًاخيص لدزاملتها بشكل قانوني. في ىذا الإطار، متطويرا ليقطاع الخاص متفعيلا 

الفقر متعداد الفقراء، تم تعامن  الحكومة الصينية مع الدميكة الدتحدة ليتنمية الدملية لدشاركتو في الحد من 
  (DFID, 2007, p. 3) : يتم الغازىا كالآتيإقامة ثلاثة مشاريع أساسية ب

 عيى مدار الخطط الخمسية الثلاث  تم انتهاجومشرمع ىو : مشروع تفعيل القطاع الخاص
القضاء عيى الفقر مبناء الخاص في الأختَة، بتضمتُ ىذه الأختَة ما من شأنو تعزيز دمر القطاع 

 تبنت من خلالو: إذ ،لرتمع رغيد العيش
توسيع نطاق حركيتو ليشمل م  ،تحستُ بيئة إستثمار القطاع الخاصب ةالخاص اتتنمية الإستثمار  ­

 ؛ وقراضإخفض أسعار الفائدة الدتًاجعة بالفعل لتعزيز مع  ،متوليد الدخلالإنتاج، التوظيف 
الدعم الدالي ليقطاع الخاص، بتأسيس الحكومة الصينية صندمقا مطنيا ليضمان الدالي، متشجيع  ­

الدؤسسات الدالية عيى تقدنً الخدمات الدالية لشركات التصنيع الخاصة، ممساعدة الشركات 
 يل الدباشر من خلال سوق مالية متعددة الدستويات؛الخاصة عيى تيقي التمو 
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 لشركات الخاصة مالدساعدة في تطوير القدرات الصناعية الأساسية بالصتُ؛ا دعم ­
 ضمن برنامج الحكومة ىذا الدشرمع  جاء: مشروع شراكة القطاع الخاص والحكومة الصينية

 ، حيث تأسس2004عام دعم متطوير القطاع الخاص بعد التعديل الدستوري الصيتٍ ل الصينية
مالتوصيات الدتعيقة  دمليتُ لتطوير الخدماتالييتُ م المحبراء الخ من عدد بدشاركةىذا الدشرمع 

يقطاع الخاص في دعم تطوير الدؤسسات الصغتَة مالدتوسطة الدميوكة لكذا م  ،بالسياسات الإقتصادية
 عيى مقاطعة ستشوان.بصفة خاصة التًكيز مع  الداخييةالدناطق 

 ىو مشرمع قائم عيى اكرة تنازل الدملة عن موقعها ليسوق : مشروع تعاون الحكومة والسوق
تدرجيا في لرال تدمير الإقتصاد، مجعل آلية السوق تقوم بدمر أساسي في توزيع الدوارد الدالية أثناء 

)حاجي م  من متدخل مباشر في السوق إلى موجو مضابط تطوير الإقتصاد، مبرويل دمر الدملة
 . (72، صفحة 2019حاجي، 

 (2018-2000دور السياسة الإستثمارية الصينية في مكافحة الفقر للفترة ) .4
 دور السياسة الإستثمارية العامة في تخفيض معدلات الفقر  1.4

بسكنت السياسة الإستثمارية العامة الصينية من التأثتَ عيى مستويات الإقتصاد الكيي،مىو ما أد  
 مالدؤشرات الآتية توضح ذلك: ستويات متدنية.لدإلى التأثتَ عيى معدلات الفقر التي ماصيت الطفاضها 

 معدلات النمو الإقتصادي في المنطقة  1.1.4

الإقتصاد الصيتٍ مقياسا للإقتصاد العالدي، معيى إثرىا تتحدد إبذاىات عديد  تعتبر أرقام لظو
ئج الدعرمضة في الجدمل ميلاحظ من خلال النتا القطاعات الإقتصادية، السياسية مالدالية حول العالم.

قدر أين  2000الدستقاة من بيانات البنك الدملي، الإرتفاع الدتزايد لدعدلات النمو منذ سنة الدوالي م 
اض ، مىو العام الذي عرف ايو أكبر نسبة لو ليعود للإلطف2007عام  %14.23 إلى غاية %8.49ب

، (data.albankaldawli, 2018) 2018بتسجيل أقل نسبة لو عام  لرددا في السنوات الدوالية
المجال الذدف الذي حددتو الحكومة الصينية   بية في لرميها كونها لا تزال ضمنمالتي تبقى كنتيجة إلغا
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ىو ما سعت إليو الصتُ عيى مدار م . %655إلى  6لدعدل النمو الإقتصادي بها مالذي يتًامح ما بتُ 
 بناء لرتمع رغيد العيش، مذم نسبة اقر شبو منعدمة في السنوات القييية الدقبية. لسنوات من التخطيط 

 (2018-2000ي في الصين للفترة )معدلات النمو الإقتصاد: 1الجدول 
 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 السنة 

 14.23 12.72 11.40 10.11 10.04 9.13 8.34 8.49 معدل النمو الإقتصادي

 2019.08.14 .تاريخ الإطلاع:(data.albankaldawli, 2018)المصدر: 
https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?locations=URL:

CN  
 سنويا( %في نصيب الفرد من إجمالي الناتج المحلي في الصين )النمو   2.1.4

نسبة النمو السنوي لنصيب الفرد من إجمالي الناتج المحيي عيى أساس سعر ثابت ليعمية تبتٌ 
نصيب الفرد من إجمالي الناتج المحيي ىو حاصل قسمة إجمالي الناتج المحيي عيى عدد السكان في االمحيية، 
مبدطالعة النتائج الدوضحة بالجدمل أسفيو، تسجل  .(data.albankaldawli, 2018) العاممنتصف 

 (2018-2000) خلال الفتًة الددرمسة اتج المحييمعدلات متذبذبة لينمو في نصيب الفرد من إجمالي الن
ان في الإقتصادي مالتغتَات الدشهودة أنذاك، اكل تغتَ بالزيادة أم النقص نظرا لتأثره بتطور معدلات النمو

الدعدلات مرتفعة  ، تبقىعموما يقابيو تغتَ في نصيب الفرد منو كنتيجة حتمية. معدل إجمالي الناتج المحيي
ا يعكس مد  لشنظتَاتها في دمل العالم،بارنة قمإلى ما تم التخطيط لو من الحكومة الصينية م  مالغابية بالنظر

 لصاعة السياسة الإستثمارية الدتبعة.
 (2018-2000معدل النمو في نصيب الفرد من إجمالي الناتج المحلي في الصين للفترة ) :2الجدول 

 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 السنة 

 9.09 13.64 12.09 10.74 9.46 9.35 8.40 7.56 7.64 معدل النمو

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

9.65 9.40 10.64 9.55 7.86 7.77 7.30 6.91 6.74 6.76 6.6 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?locations=CN
https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?locations=CN
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  2019.08.14. تاريخ الإطلاع:(data.albankaldawli, 2018)المصدر: 
https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.PCAP.KD.ZG?locations=URL:

CN&view=chart  
 معدلات البطالة في المنطقة  3.1.4

مالتنمية إلى عدد الأشخاص العاطيتُ كنسبة يشتَ معدل البطالة من منظمة التعامن الإقتصادي 
مماقا لدنظمة العمل الدملية اإن  دد الأشخاص العاميتُ مالعاطيتُ(.مئوية من القوة العامية )إجمالي ع

اد مالقدرة عيى العمل مقابل العاطيون ىم أملئك الأشخاص الذين لا يعميون حاليا، ملكن لديهم الإستعد
مالصتُ من بتُ الدمل التي لطالدا سعت ليحد من  .بنشاط عن عملمالأشخاص الذين يبحثون  أجر،

الفقر مبزفيض معدلات البطالة بجعل ىذه الأختَة من أملويات حكومتها، إذ حظيت بإىتمامها البالغ 
متعكس النتائج الدوضحة بالجدمل أدناه  .كأقصى حد لذا    %4.5مسعت ليحفاظ عييها بتحديد النسبة 

سياسة الصتُ الإستثمارية في الحد   تضمنتها الخطط الخمسية في إطارعميية الدتبعة التياعالية الإجراءات ال
أقل في نسبتها من  2018إلى غاية  2000أن كل معدلات البطالة الدسجية منذ سنة إذ  ،من الفقر

 2000كأدنى قيمة لذا مالتي سجيت عام   %3.1، إذ تتًامح ما بتُ % 4.5النسبة المحددة ب
 .(data.albankaldawli, 2018) 2009م 2003قصى قيمة مسجية في عامي كأ  % 4.3م

 (2018-2000معدلات البطالة في الصين ) :3الجدول 
 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 السنة

 4.2 4.0 4.1 4.2 4.2 4.3 4.0 3.6 1. 3 معدل البطالة

  2019.08.14 . تاريخ الإطلاع:(data.albankaldawli, 2018) المصدر:
https://data.albankaldawli.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS?locations=CN URL: 

 المستوى المعيشي بجمهورية الصين الشعبية 4.1.4

8.86 10.10 9.03 7.34 7.24 6 .76 6.36 6.16 6.16 6.12 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

4.3 4.1 4.1 4.1 4.1 4.1 4.1 4.0 3.9 3.8 

https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.PCAP.KD.ZG?locations=CN&view=chart
https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.PCAP.KD.ZG?locations=CN&view=chart
https://data.albankaldawli.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS?locations=CN
https://data.albankaldawli.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS?locations=CN
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دن الصتُ مأريااها تطورا سريعا خلال السسنوات الداضية من تطبيق بدشهد مستو  معيشة الدواطنتُ 
 اتًة ما قبل تنفيذ ىذه السياسة. مييونا في 250السياسة الإستثمارية بعد أن كان عدد الفقراء في الأرياف 

ىو مؤشر تربطو علاقة إلغابية بدخول الأاراد، إذ لطالدا حققت الصتُ نتائج سيبية عيى مستواه خاصة 
اتًة الستينات مالسبعينات مما شهدتو من عدم برقيق إكتفاء ذاتي كامل، ليتحسن ايما بعد بإنتهاج 

الإستثمارية ليدملة، مالتي تم تنفيذىا بعمق الفكرة التنموية القائمة عيى  إجراءات عميية تضمنتها السياسة
، حيث لمجموعة كبتَة من الإجراءات مالتدابتَ الدفيدة ليشعب شعب لزورا لذا مع التطبيق الفعييإعتبار ال

مييونا من السكان الفقراء  60تخييص أكثر من إضااة ل، إحساس الشعب بالكسب بشكل ميحوظ زاد
 اإلغابانعكس  ما ،%4% إلى ما دمن 1052لفقر بصورة مستقرة، مخفض نسبة حدمث الفقر من من ا

لشن يعانون عيى معدل الدخل الدتاح القابل لتصرف الفرد ليتضاعف بدل الدرة تسعا، متتًاجع بذلك نسبة 
خلال  %50إلطفاض ب أي ،اتًة التسعينات %22.9بعد أن سجيت  %1154 نقص التغذية إلى

أما ايما لؼص سكان الأرياف،  .(The State of Food and Agriculture, 2015) سنة 20
ادت ز م ، ع دخيهم مبرسن ىيكيو بشكل كبتَارتف حيثمن جميع النواحي.  معيشتهماقد برسن مستو  

يوان عام  1719.8الريف بحيث بيغ متوسط نصيب الفرد من الإستهلاك في  القدرة الإستهلاكية للأسر
يوان(. كما إلطفض معامل الصل )حصة الدخل  116.1مرة عما كان عييو ) 14سبأي  ،2017

  .(2018)قوي،  %3655سأي ب 2017عام  %31.2إلى  %67.7الدخصص لنفقات الغذاء( من 
  الآن من الأسر الغنية من حيث معامل الصل.مماقا ليمعايتَ الدملية، تقتًب الأسر الريفية في الصتُ 

لتي لطالدا ركزت عيى زيادة ا تبناةالد يةيدل عيى لصاعة السياسة الإستثمار  إذيستحق الإشادة بو،  ىو إلصاز
 الإقتصادي الذي أسفر عيى زيادة نصيب الفرد من الدخل مما تبعو من برسن في مستو  الدعيشة. النمو
 ص في تخفيض معدلات الفقر دور سياسة الإستثمار الخا 2.4

 ،(2018-2000)لفتًة خلال اخاصة في مكااحة الفقر، حققت الصتُ إلصازات مشهودة 
في التخفيف من مطأة الفقر مبرقيق النمو الدنصف مالرخاء الدشتًك  لقطاع الخاص دمرا ىاماالعب  حيث

حيث شكيت قيمة إنتاج الدؤسسات الخاصة ما أىداف التنمية الدستدامة، مغتَ ذلك من الفوائد الواردة في 
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إذ  ،من الدخل الدالي في الصتُ %50من إجمالي الناتج المحيي الصيتٍ، لزققة ما يزيد عن % 60يزيد عن 
سجيت زيادة معتبرة عيى مستو  إستثمارات القطاع الخاص في الأصول الثابتة في الصتُ مالإستثمارات 

من أقو  القطاعات في دعم العمالة  اة إلى ذلك، يعد القطاع الخاصضا. بالإ%60الخارجية بدا يزيد عن 
من  %70مالإسهام بدا يربو عيى  من ارص العمل، %80محملات الإبتكار من خلال خيق ما يزيد عن 

إذ قدرت نسبة ارص العمل الجديدة الدوارة من قبل  ،الإبتكار التكنولوجي ممنتجات جديدة في البلاد
كما شهد القطاع غتَ   .(DFID, 2007, p. 12) %90بأكثر من  2017ية الشركات الخاصة نها

الرسمي توسعا اريدا من نوعو، إذ مكن عديد الفلاحتُ من برقيق قفزة نوعية في لرال الإنتاج مذلك 
ا أسهم في إنعاش لشليبضائع،اتي إلى منتجتُ ممديرين بإنتقالذم من لررد منتجتُ لتحقيق الإكتفاء الذ

من خلال الإحصائيات السابقة يتضح مد  لصاح السياسة عيى لضو مستمر.  تهمعيشممستو  
النمو مالتخفيف من حدة الفقر الذي الطفض الإستثمارية الصينية بدا تضمنتو من خطط مبرامج في برقيق 

مالتي الطفضت بشكل  الدوضحة بالجدمل الدوالي معدلات الفقرمختَ دليل عيى ذلك  إلى أدنى مستوياتو،
، (data.albankaldawli, 2018) س2017عام %  3.1 إلى 1990 سنة 66.2%مستمر من 
أمل إضااة  سنة ماضية، عيى 27مييون شخص من الفقر بالصتُ عيى مدار  700حوالي أي إخراج 

 .2020إلى قائمة الدنتشيتُ من الفقر بحيول  متبقي آخرمييون شخص  40
 (2017-2010في الصين ) الفقرمعدلات تطور  :4الجدول 

 0202 0202 0202 0202 0202 0200 0200 0202 :: 1990 السنة

 3.1 4.5 5.7 7.2 8.50 10.2 12.7 17.2 :: 66.2 %معدل الفقر

 2019.08.14.تاريخ الإطلاع: (data.albankaldawli, 2018)  المصدر:
https://databank.albankaldawli.org/reports.aspx?source=2&series=SI.POV.:URL

country=CHNDDAY& 
في مكااحة الفقر مالتقييل من  الصينية من ألصع السياسات الدنتهجةسياسة الإستثمارية العيى العموم، اإن 

 .2000-2018)خاصة خلال الفتًة )مقبولة نظرا لدا حققتو من نتائج إلغابية  تعداد الفقراء

 :خاتمة .5

https://databank.albankaldawli.org/reports.aspx?source=2&series=SI.POV.DDAY&country=CHN
https://databank.albankaldawli.org/reports.aspx?source=2&series=SI.POV.DDAY&country=CHN
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من نتائج  مكااحة الفقر، نظرا لدا حققتوليتجربة الصينية ما لؽيزىا عن غتَىا من التجارب في لرال 
تبنيها لسياسة إستثمارية لزكمة تضمنت عدة إجراءات عميية ىاداة طيية سنوات، ب إلغابية في ىذا الإطار

رامية في لرميها إلى دعم متشجيع الإستثمارات بإعتبارىا المحرك الرئيس لعجية تنميتها محميتها ضد الفقر، 
  .مييون شخص من براثن الفقر 700مع بزييصها ما يزيد عن  قفزة نوعية تنمويةبذلك من برقيق متمكنة 

مقد تم من خلال ىذه الدراسة التطرق إلى التجربة الصينية ىذه بتبيان مضامتُ سياستها 
 الإستثمارية سواء كانت عامة أم خاصة، ليتم التوصل إلى نتائج مهمة تتيخص في النقاط الآتية:

ة لظوذجا ملائما لدراسة العوامل مالشرمط الذامة مالضرمرية لتحقيق قفزة تعد التجربة الصيني ­
إقتصادية بالدمل النامية تسمح لذا بالتخيص من مظاىر الفقر مالتخيف، كونها بذربة بزص دملة 
نامية تتمتع بخصائص متشابهة لبقية دمل العالم النامي عيى غرار: انتشار الفقر بتُ شرلػة ماسعة 

 عف الدخل الفردي، حجم سكاني عالي...؛من السكان، ض
قوة النموذج الصيتٍ مستمدة من تبتٍ إصلاحات جذرية مدرمسة تؤمن بالدنجزات الواقعية ماقا  ­

 لدنهج متدرج مرن مبتٍ عيى الدرحيية م التجريب؛
ممنو عيى في التأثتَ عيى متغتَات الإقتصاد الكيي  امة الأثر البالغليسياسة الإستثمارية الع ­

دنى مستوياتها، مختَ دليل عيى ذلك تأثتَىا عيى معدلات النمو لأت الفقر التي إلطفضت معدلا
 الإقتصادي مما أسفرت عييو من تأثتَات الغابية عيى لظو نصيب الفرد من الناتج المحيي الإجمالي؛

نظرا لإسهاماتو في خيق  يتطيب مشاركة متفعيل القطاع الخاص في ذلك، القضاء عيى الفقر ­
عمل جديدة مزيادة الإنتاج، مكذا من منطيق أن قيادة ىذه القضية ىي مسألة تعامن ارص 

 متكامل بتُ القطاعتُ العام مالخاص كحجر أساس في النظام الإقتصادي.

 نذكر منها:، كن ليدمل النامية الإستفادة منهاتتميز التجربة الصينية بكثرة الدرمس التي لؽ

في المجال التنموي بإقتًاح خطط  يهاتخصصمضرمرة قيام كل دملة من دمل العالم النامي بتكييف  ­
  ؛ليقضاء عيى الفقر، ذات أىداف كمية ماضحة ملزددة زمنيا انطلاقا من خصائصها الدختيفة
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مع ضرمرة مراجعة لزدداتو مصياغتها عيى ضوء ظرمف البيدان  ربدوضوع الإستثماالإىتمام  ­
 ؛ يةج جهودىا الإستثمار ا انجاح الصتُ لم يكن مليد الصداة بل نت ،مالعوامل الدتحكمة ايها

 تفاديا إقتصار ذلك عيى مناطق دمن أخر ، توزيع التنمية عيى جميع مكونات القطر دمن ­
إعطاء الأملوية ليقطاع الزراعي في الخطط مالبرامج ، مع سوء توزيع الدخلشاكل الطبقية م لد

  ؛التنموية الدعتمدة، لاسيما الدمل النامية البتًملية، مإبزاذ كااة التدابتَ الكفيية بالنهوض بو
دعم القطاع الخاص متشجيع إستثماراتو لتفعيل دمره في الراع من مستويات التنمية المحيية، زيادة  ­

 .شغيل لشا يساىم في برستُ ظرمف الدعيشة مبزفيف حدة الفقرمراع مستو  الت الإنتاجية،

 لمراجعقائمة ا .6
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Impact of public spending programs on economic growth in Algeria using 
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 : ملخص
 تم ذلر  أجر  ومر  ،(7102-0891) الفرتًة خرلال ابعزائرر في الاقتصرادي النمرو علر  العرام الإنفرا  بررام  أثرر إبرراز إلى الدراسة ىذه تهدف

 اسرتددام تم كمرا ابؼنشرود، ابؽردف إلى للوصرول وذلر  والقصرتَ، الطوير  الأجلرتُ في (ARDL) ابؼوزعرة للإبطرااات الرذاي الابكردار بمروذج اسرتددام
 .الاقتصادية النظريات م  العديد تبرزه كما الاقتصادي النمو عل  تأثتَ بؽا مستقلة متغتَات عدة

 خاصرة الاقتصرادية، النظريرات عكر  وىرذا الاقتصرادي، والنمرو العرام الإنفرا   بررام  برتُ عكسرية معنويرة علاقرة وجرود إلى الدراسرة وخلصر 
 الأشرررغال قطرراع مثررر  إنتاجيررة غررتَ قطاعرررات في ضرردمة ماليررة مبرررال  ضررخ وكررذا ابعزائرررر في الإنترراج  ابعهرراز مرونرررة لضررع  راجرر  وىرررذا كينررز،  نظريررة

 والصررادرات الاسررتهلاكية النفقررات: في وابؼتمثلررة الاقتصررادي، النمررو علرر  طررردي أثررر بؽررا مسررتقلة متغررتَات وجررود إلى الدراسررة توصررل  كمررا العموميررة،
 .والواردات

 . ARDL، التكام  ابؼشتًك، بموذج الاقتصاد ابعزائريبرام  الإنفا  العام، النمو الاقتصادي،  كلمات مفتاحية:
  JEL  : C 51, C58, O4تصنيف 

Abstract: 

Study aims at highlighting the impact of public spending programs on economic growth in 

Algeria during the period (1980-2017). For this purpose, model ARDL was used in the long and 

short term to reach the desired goal. Independent variables have an impact on economic growth as 

highlighted by many economic theories. 

The study concluded that there is a significant inverse relationship between public spending 

programs and economic growth, which is contrary to economic theories, especially Keynes's theory. 

Independent variables have a direct impact on economic growth, namely: consumer expenditures, 

exports and imports. 

Keywords: Public expenditure programs, Economic growth, Algerian economy, Cointegration, 

Model ARDL. 

Jel Classification Codes: C 51, C58, O4. 
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الكبرى وفق مرب  كالدور، وبؽذا تسع  الدول النامية وابؼتقدمة يعتبر النمو الاقتصادي أحد أىداف السياسات الاقتصادية 

برقيق مستويات مقبولة م   عل  حد سواا إلى برقيق مستويات مقبولة للنمو م  سنة إلى أخرى، وابعزائر كان  في طريقها إلى
ار النفط، لتدخ  بعدىا في أزمة النمو الاقتصادي، إلا أنها واجه  في منتص  الثمانينيات م  القرن العشري  أزمة ابلفاض أسع
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ابؼديونية التي أجبرتها عل  عقد اتفاقيات م  صندو  النقد الدولي والبن  العابؼ ، الذي  فرضا عل  ابعزائر اتباع سياسات نقدية 
 ومالية تقشفية، أدت إلى زيادة تدىور الوض  الاقتصادي والاجتماع .

ابؼالية للجزائر بفض  ارتفاع أسعار البتًول، الأمر الذي أدى بها إلى تبتٍ  ولك  م  بداية الألفية الثالثة برسن  الوضعية
سياسات مالية ونقدية توسعية، وذل  ع  طريق وض  العديد م  البرام  الاقتصادية التي خصص  بؽا مبال  كبتَة، مستهدفة 

 بذل  برقيق بمو اقتصادي مستدام.
لتالية: إلى أي مدى سابن  برام  الإنفا  العام في برقيق النمو م  خلال ما سبق بيك  طرح الإشكالية الرئيسية ا

 (؟.2017-1980الاقتصادي بابعزائر خلال الفتًة )
 م  أج  الإجابة عل  الإشكالية السابقة تم وض  الفرضيات التالية:

 لا توجد علاقة معنوية في الأج  الطوي  بتُ برام  الإنفا  العام  والنمو الاقتصادي في ابعزائر؛  -
 لا توجد علاقة معنوية في الأج  القصتَ بتُ برام  الإنفا  العام  والنمو الاقتصادي في ابعزائر. -

دي، وكذا تطور ك  منهما في ابعزائر خلال وىذه الدراسة تهدف إلى توضيح مفهوم  برام  الإنفا  العام والنمو الاقتصا
 (، وإبراز مدى تأثتَ ىذه البرام  في برقيق النمو الاقتصادي.2017-1980الفتًة )

وترج  أبنية ىذه الدراسة إلى أبنية النمو الاقتصادي في بصي  الدول، الذي يعتبر أحد أىم أىداف السياسة الاقتصادية، 
 في البرام  الاقتصادية التي كان ىدفها برقيق بمو اقتصادي مستدام. وكذا إلى ابؼبال  الكبتَة ابؼدصصة

 مقاربات منهجية وعلمية حول الإنفاق العام النمو الاقتصادي: -2
سوف يتم التطر  في ىذا المحور إلى مفهوم الإنفا  العام وأركانو وتقسيماتو في ابعزائر، ومفهوم النمو الاقتصادي، 

 ىم بؿدداتو.وعناصره، وكيفية قياسو، وأ
 مقاربات منهجية وعلمية حول الإنفاق العام: -2-1

تتميز السياسة الاقتصادية للدول بالاختلاف والتباي  م  دولة إلى أخرى وىذا حسب ابؼوارد ابؼادية والبشرية ابؼتاحة، ومنو 
 قسام النفقات العامة.أخذ الإنفا  العام حيزا كبتَا في ابغياة الاقتصادية لذا سنحاول إعطاا أىم التعريفات وأ

 تعريف النفقات العامة:                       -2-1-1
مشتقة م  كلمة "نفق"، وى  تردل علر  انقطراع الشر ا وذىابرو، ومنرو: نفقر  الدابرة، أي: ماتر ، ونفرق  تعريف النفقة لغة : -

البير ، أي: راج، وذلرر  أنررو بيضرر  فررلا يكسرد ولا يقرر ، وبظيرر  النفقررة لأنهررا بسضرر  لوجههرا، ويقررال أنفررق الرجرر ، أي: ذىررب مررا 
 . (25، صفحة 2010)عامر، عنده، ورج  منفا  أي كثتَ النفقة 

ىرر  مبلرر  نقرردي يقرروم بدفعررو شررد  عررام مرر  أجرر  إشررباع حاجررات عامررة، أو كرر  الأمرروال الررتي  تعريــف النفقــة ااــ  حا: -
تصرفها الدولة م  أج  إشباع ابغاجات العامة للمواطنتُ، وتأخذ أشكالا متعددة، حيث أنها بيك  أن تتمث  في: نفقات مرتبات 

 أو دف  أجور ابؼقاولتُ أو منح الإعانات. ابؼوظفتُ
كمررا تعرررف النفقررة العامررة علرر  أنهررا: " مبلرر  مرر  ابؼررال بىرررج مرر  خزانررة الدولررة بواسررطة إداراتهررا وم سسرراتها وىي اتهررا ووزارتهررا 

 .(122، صفحة 2009)ابغاج،  ابؼدتلفة لإشباع حاجات عامة "
 العامة عل  أنها: " مبل  نقدي  يقوم بدفعو شد  عام م  أج   إشباع ابغاجات العامة ".تعرف النفقة 



 

 وعزي خليفة مسعودي زكرياء       

 

120 

 

)ابػطيرب و شرامية، وى : " مبل  م  ابؼال يصدر ع  الدولة أو ع  أي شد  معنوي عرام بقصرد برقيرق منفعرة عامرة " 
 . (53، صفحة 2007

 . (62، صفحة 2017)شاوش،  تستددم ىي ة عامة مبلغا م  النقود لسد حاجة عامة "النفقة العامة ى  أن: " 
م  خلال التعاري  ابؼتعددة للنفقات العامة بقد أن بصيعها تتفق عل  أنها تلر  الأمروال الرتي بزررج مر  الذمرة ابؼاليرة للدولرة 

 ة.م  أج  اشباع حاجات الأفراد ابؼدتلف
 : أركان النفقات العامة -2-1-2

 (26، صفحة 2012)عباس، م  أركان وعناصر النفقات ما يل : 
اسرتعمال مبلر  نقردي: اسرتددام مبلر  نقردي بيكر  تقررديره بنسربة أي بشر  منتجرات، سرل  وخردمات لإشرباع حاجرات الأفررراد  . أ

 ابؼدتلفة؛
صردور النفقررة مرر  شرد  معنرروي عررام: لا بيكر  أن تكتسرر  النفقررة صرفة قانونيررة إلا إذا صرردرت مر  طرررف ىي ررة تابعررة   . ب

 للدولة؛
برقيررق مصررلحة عامررة أو نفرر  عررام: يكررون الغرررض منهررا إشررباع حاجررات ومصرراق ابؼررواطنتُ ابؼقيمررتُ علرر  إقليمهررا بصيعررا   . ت

 دون استثناا. 
 الجزائر:تقسيم النفقات العامة في  -2-1-3

 تقسم النفقات في ابعزائر إلى نفقات التسيتَ ونفقات التجهيز والاستثمار.
بسثرر  النفقررات اللازمررة لسرتَ بـتلرر  مصرراق الدولررة كمعرردات ابؼكاتررب ومصرراري  الصرريانة، كمررا تعترربر نفقررات أ. نفقــات التســيير: 

عرة أبرواب، يتعلرق الأول والثرالأ بالأعبراا ابؼشرتًكة في استهلاكية إذ لا ينجم عنها أي قيمة مضرافة وتشرم  نفقرات التسريتَ علر  أرب
ابؼيزانية العامة ويتم توزيعها بدقتضر  مرسروم رئاسر ، أمرا الثالرث والرابر  فتَتبطران برالوزارات ويوزعران بدقتضر  مراسريم التوزير ، يضرم 

 ، أما أبواب نفقات التسيتَ ى : الباب أقسام ويشم  القسم عل  فصول بسث  الوحدات الأساسية في توزي  الاعتمادات ابؼالية
 يرادات يضم ىذا الباب بطسة أجزاا:أعباا الدي  العموم  والنفقات المحسومة م  الإ: الباب الأول -  

 دي  قاب  لاستهلاك ) دي  الدولة (؛ 
 الدي  الداخل  ديون عامة ) فوائد سندات ابػزينة (؛ 
 الدي  ابػارج ؛ 
  ابؼبرمة م  طرف ابؼ سسات وابعماعات العمومية؛ضمانات م  أج  التقسيمات والقروض 
 .نفقات بؿسومة م  الإيرادات كتعويض عل  منتجات بـتلفة 
تعبر ع  نفقات ابؼ سسرات العموميرة السياسرية كراال  الدسرتوري، بؾلر   :بزصيصات السلطات العمومية الباب الثاني: -

 الأمة، اال  الشعبي الوطتٍ والوزارات. 
نفقررات خاصررة بوسررائ  ابؼصرراق: بسثرر  ابؼدصصررات ابؼاليررة الررتي تضررم  سررتَ ابؼصرراق وتشررم  ابؼرروظفتُ )  الثالــ :البــاب   -

 الأجور، ابؼنح، ابؼعاشات والنفقات الاجتماعية(، معدات تسيتَ ابؼصاق، الصيانة، إعانات التسيتَ ونفقات بـتلفة.



       
ARDLنموذج  باستخدام الجزائر في الاقتصادي أثر برامج الإنفاق العام على النمو 

 

 

121 

 

سرررم بررردورىا حسرررب الأىرررداف ابؼدتلفرررة وتشرررم  التررردخلات التررردخلات العموميرررة: ىررر  نفقرررات برويليرررة تق البـــاب الرابـــ : -
العمومية والإدارية )إعانات ابعماعات المحلية (، النشاط الدولي )مسابنات في ابؽي ات الدولية(، النشاط الثقافي والتًبوي )مرنح 

 .                    (9، صفحة 2014)زكاري، دراسية(، النشاط الاجتماع )التضام (، إسهامات ) مسابنة الدولة في صناديق ابؼعاشات ( 
ــز والاســتثمار: -ب وىرر  تلرر  النفقررات الررتي تسررج  في ابؼيزانيررة العامررة للدولررة علرر  شررك  رخرر  برررام  وتنفررذ  نفقــات التجهي

باعتمادات الدف  حيث تتعلق بالتجهيزات ابعماعية وأشغال ابؼنشرتت الكربرى الاقتصرادية والإداريرة وابعماعيرة، تهردف مر  خلابؽرا 
 الإبمائ  السنوي وتصن  إلى ثلاث أبواب: الدولة إلى تكوي  رؤوس أموال بقصد تنمية الثروة الوطنية، توزع حسب

 الاستثمار ابؼنفذ م  قب  الدولة؛ 
 إعانات الاستثمار ابؼمنوحة  م  قب  الدولة؛ 
 النفقات الأخرى لرأبظال. 

 مقاربات منهجية وعلمية حول النمو الاقتصادي: -2-2
 قياسو، وأىم بؿدداتو. سوف يتم التطر  في ىذا المحور إلى مفهوم النمو الاقتصادي، وعناصره، وكيفية

 مفهوم النمو الاقتصادي: -2-2-1
يعرررف النمررو الاقتصررادي علرر  أنررو: " عمليررة التوسرر  في الإنترراج خررلال فررتًة زمنيررة معينررة بفررتًة تسرربقها في الأجلررتُ القصررتَ 

، كما بيك  تعريفو علر  أنرو توسري  قردرات الدولرة في إنتراج السرل  وابػردمات (Bousserelle, 2000, p. 30)وابؼتوسط " 
، ويعربر النمرو أيضراً أنرو: "حردوث زيرادة مسرتمرة في إبصرالي النرات  المحلر  أو (Rajan, 2005, p. 141)الرتي يريردىا ااتمر  

، ويتعلرررق النمررررو )بررروعزة و برررراح(توسرررط نصررريب الفرررررد مررر  الررردخ  الررروطتٍ ابغقيقررر " إبصرررالي النرررات  الررروطتٍ بدرررا بوقرررق زيرررادة في م
الاقتصادي بارتفاع مستمر للإنتراج وابؼرداخي ، وعرادة مرا يرتم اعتمراد زيرادة النرات  الرداخل  ابػرام كرأداة لقيراس النمرو الاقتصرادي، 

، صرررفحة 2016)كررررروش، الاقتصرررادي أكررربر مررر  معررردل النمرررو السررركالأ  وحسرررب كالررردور فترنرررو يشرررتًط أن يكرررون معررردل النمرررو
، ومعررتٌ ذلرر  أن يتًتررب علرر  النمررو الاقتصررادي زيررادة في الرردخ  الفررردي ابغقيقرر  والزيررادة الررتي بررردث في الرردخ  الفررردي (615

خررلال اسررتبعاد أثررر التغررتَ في قيمررة النقررود، أي اسررتبعاد أثررر  ليسرر  زيررادة نقديررة فحسررب، برر  يتعررتُ أن تكررون حقيقيررة وىررذا مرر 
 التضدم.

 وبيك  التمييز بتُ نوعتُ م  النمو الاقتصادي وبنا:
  :ويتمث  في كون بمو الدخ  يعادل بمو السكان، وعليو فترن الدخ  الفردي ساك ؛النمو الاقتصادي التوسعي 
 :في ىررذا الصررن  يفررو  بمررو الرردخ  الرروطتٍ بمررو السرركان، وبالتررالي فررترن الرردخ  الفررردي يتزايررد  النمــو الاقتصــادي الم ثــف

 وعند التحول م  النمو ابؼوس  إلى النمو ابؼكث  نبل  نقطة الانطلا ، وذل  ما يعبر ع  برس  في ظروف ااتم .
 عناار النمو الاقتصادي: -2-2-2

نسب عقلانية إلى برقيق النمو الاقتصادي وتتمث  أساسراً في: العمر ، رأس توجد العديد م  العناصر الذي ي دي تركيبها ب
 ابؼال والتقدم التكنولوج .

يعترربر عنصررر العمرر  مرر  أىررم العوامرر  الررتي ترر ثر علرر  النمررو الاقتصررادي، وأىررم عنصررر في تكوينررو ىررو السرركان ونوعيررة  العمــل: -أ
الرررة تعرررتٍ زيرررادة عررررض العمررر ، مررر  الأخرررذ بعرررتُ الاعتبرررار أثرررر النمرررو ىررر لاا السررركان وابؽررررم السررركالأ، وزيرررادة السررركان في ىرررذه ابغ

السكالأ عل  مستوى نصيب الفرد م  الردخ  الروطتٍ، حيرث يعتربر ذلر  مصردراً لزيرادة النشراط الاقتصرادي والنمرو الاقتصرادي، 
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ابؼهررارات ترر دي إلى زيررادة  ومرر  ىنررا وجررب الاىتمررام بترردريب العنصررر البشررري، وتنميررة ابؼهررارات الفنيررة الأساسررية لأن بؾمرروع ىررذه
 .(273، صفحة 2002)عبد ابغميد، الإنتاجية، وبالتالي زيادة معدل النمو الاقتصادي 

ىررو عبررارة عرر  سررل  تسررتددم في إنترراج سررل  وخرردمات أخرررى وىرر  تعترربر أيضررا كعنصررر أساسرر  ومهررم للنمررو  رأس المــال: -ب
الاقتصررادي، ويعترربر رأس ابؼررال كرر  م شررر يشرررح مسررتوى ودرجررة التجهيررزات التقنيررة بررر  شررروط خاصررة للظرراىرة ابؼشررروحة فهررو 

 الاستثمارات ابؼدتلفة م  جهة أخرى. يساعد عل  برقيق التقدم التقتٍ م  جهة، وعل  توسي  الإنتاج بواسطة
ىو تل  التغتَات ذات الطاب  التكنولوج  لطر  الإنتاج أو لطبيعرة السرل  ابؼنجرزة، والرتي تسرمح بترنتراج أكربر  التقدم التقني: -ج

بنف  كمية ابؼدخلات أو بابغفاظ عل  نف  كمية الإنتاج بددخلات أق ، حر  مشراك  الاختناقرات الرتي بررد مر  الإنتراج، إنتراج 
عبرارة عر  حقيقرة ذات طراب  كيفر ، حيرث يفررض في الواقر  تقردير معتربر  سل  جديدة مر  ذات نوعيرة أحسر  فالتقردم التقرتٍ ىرو

 ومناسب في معاملات الإنتاج لأنو يدعو لتحستُ تطوير الأداا الاقتصادي.
 قياس النمو الاقتصادي: -2-2-3

تم بقيراس بمرو يقتض  النمو الاقتصادي الزيادة في النات  ابغقيق  وفي متوسرط دخر  الفررد، وبالترالي فرترن قيراس ىرذا النمرو ير
 .(23-22، الصفحات 2017)بشيكر، النات  وبمو الدخ  الفردي 

ىو مقياس بغصيلة النشاط الإنتاج ، وحساب معدل بموه ىو ما يصرطلح علر  تسرميتو معردل النمرو، وبيكر   الناتج الوطني: -أ
حساب النات  الوطتٍ بحساب النات  المحقق في البلد وتقييمو بعملة ذل  البلد، وم  ثم مقارنتو بنتائ  الفتًة السابقة ومعرفرة معردل 

ولا تأخذ بعتُ الاعتبار أثر التضردم، كمرا أن لكر  دولرة عملتهرا الوطنيرة وبالترالي  النمو، وما يعاب عل  ىذه ابؼعدلات أنها نقدية
لا بيكر  مقارنرة النمررو المحقرق في بـتلر  البلرردان وفرق ىررذا ابؼقيراس ولرذل  تسررتددم غالبراً عملررة دوليرة واحردة لتقيرريم النرات  الرروطتٍ 

 ا.بؼدتل  البلدان حتى يسه  ابؼقارنة بتُ معدلات النمو المحققة فيه
تكم  أبنية قياس بمو الدخ  الفردي في معرفة العلاقة بتُ بمو الإنتاج وتطور السكان، ويعتربر ىرذا ابؼقيراس  الدخل الفردي: -ب

 قياس عيتٍ للنمو، أي يقي  النمو المحقق عل  مستوى ك  فرد م  حيث زيادة ما ينفقو.
ر واحد في بلد ما مثلًا ومقارنتها بالقدرة الشرائية برنف  كما بيك  أيضاً قياس النمو م  خلال قياس القدرة الشرائية لدولا

 ابؼقدار )أي دولار واحد( ببقية الدول وم  ثم ترتيب الدول الأكثر بمواً وفق أكبر قدرة شرائية.
 محددات النمو الاقتصادي: -2-2-4

لاقتصررادي بعرردد مرر  ابؼتغررتَات ابعزئيررة، إن النظريررات الاقتصررادية بزتلرر  اختلافرراً كبررتَاً في برديرردىا للعوامرر  المحررددة للنمررو ا
مث : إنتاجية مدخلات عناصرر الإنتراج، وابؼتغرتَات الكليرة مثر  مردى تروافر ابؼروارد الطبيعيرة، لرذل  فرترن برديرد مصردر النمرو يعتربر 

ات ىيكليرة مهما لتفعي  النمو الاقتصادي واستمراريتو واستقراره، وذل  م  خلال تبتٍ سياسرات اقتصرادية ملائمرة واحرداث تغيرتَ 
 مناسبة، وىناك عدة عوام  تلعب دورا مهما في برديد النمو الاقتصادي، وبيك  إبهازىا فيما يل :

يعتبر م  ابؼ شرات ابؼهمة لتفستَ التغتَ في النمو الاقتصادي، ويشم  تكوي  إبصالي رأس ابؼال نفقات التجهيز والاستثمار:  -
الثاب  )الذي كان سابقاً يطلق عليو بر: الاستثمار الثاب  المحل  (: برسينات في الأراض  ) الأسوار، ابػناد ، ابؼصارف، وما إلى 

ر  والسك  ابغديدية وما شابو ذل ، بدا في ذل  ابؼدارس وابؼكاتب ذل  (؛ شراا ابؼصان  وابؼعدات والآلات؛ وبناا الط
تعتبر عمليات الاستحواذ  1993وابؼستشفيات وابؼساك  ابػاصة وابؼبالأ التجارية والصناعية، ووفقاً لنظام ابغسابات الوطنية لعام 
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عل  إبهابية تأثتَ ىذا ابؼتغتَ عل  النمو  الصافية للأشياا الثمينة أيضاً تكوي  رأس ابؼال، ولقد أكدت العديد م  الدراسات
 . LYS (2003)الاقتصادي، التي م  بينها دراسة 

حسب النظرية الاقتصادية والدراسات التجريبية ابغديثة فترن ىناك جدل كبتَ فيما بى  إشارة ىذا ابؼتغتَ )  نفقات التسيير: -
بي للاستهلاك ابغكوم  عل  النمو الاقتصادي عل  غرار ابهابية أو سلبية (، فهناك م  الدراسات التي وجدت تأثتَ سل

وىذا راج  أنو كلما زادت ىذه النفقات   William (2006), LYS (2001,2002)  Barro (1991) andدراسة
كلما زادت حاجة الدول م  ابؼوارد ابؼالية لتغطية عجز ابؼيزانية، وم  ابعانب الآخر وجدت دراسات أخرى علاقة ابهابية بتُ 

، وتفستَ ذل   Garofalo (2005) and Romer (1986)لإنفا  الاستهلاك  والنمو الاقتصادي، ومنها دراسة ا
 عند استددام النفقات ابغكومية في شراا السل  وابػدمات المحلية بفا سيعم  كمحفز للطلب.

الصادرات والواردات عل  النات  بوسب الانفتاح التجاري ابؼستعم  في النموذج بقسمة بؾموع درجة الانفتاح التجاري:  -
المحل  الإبصالي، ولقد أثبت  الدراسات السابقة التي تم تناوبؽا في الفص  الثالأ عل  وجود علاقة إبهابية بتُ الانفتاح والنمو 

، وىذا خاصة في حالة الدول التي يقودىا  Bailliu et al (2002), Coudert and Dubert (2005)الاقتصادي 
 ير.قطاع التصد

استعم  الباحثون مقياس تطور القطاع ابؼالي، وتم التعبتَ  Bailliu et al (2002)في دراسة مؤشر ت ور الق اع المالي:  -
عليو بد شر حجم القروض ابؼوجهة للقطاع ابػاص كنسبة م  النات  المحل  الإبصالي، وتم التوص  إلى أن ىناك علاقة إبهابية بتُ 

 و الاقتصادي.تطور القطاع ابؼالي والنم
 ت ور برامج الإنفاق العام والنمو الاقتصادي في الجزائر -3

 (.2017-1980)خلال الفتًة تطور برام  الإنفا  العام والنمو الاقتصادي في ابعزائر سنوضح فيما يل  
 :ت ور برامج الإنفاق العام في الجزائر -3-1

 ( التالي:1( م  خلال الشك  رقم )2017-1980)بيك  إظهار تطور برام  الإنفا  العام في ابعزائر خلال الفتًة 
(2017-1980(: ت ور برامج الإنفاق العام في الجزائر خ ل الفترة )1الش ل رقم )  

 
 م  إعداد الباحثتُ، بالاعتماد عل  بيانات البن  العابؼ . المصدر:

 ( بيك  تقسيم تطور برام  الإنفا  العام إلى قسمتُ:1)م  خلال الشك  رقم 
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وىذه ابؼرحلة اتسم  باستقرار الإنفا  العام عند مستويات مندفضة وىذا  (:1999-1980المرحلة الأولى ) -
ة ابؼديونية، وما ترتب راج  إلى عدة عوام  أبنها: ابلفاض أسعار البتًول خلال منتص  الثمانينيات التي أدت إلى ظهور أزم

 عنها بعوا السلطات الوطنية إلى عقد اتفاقيات م  صندو  النقد والبن  الدوليتُ، والتي اتسم  بسياسة إنفاقية انكماشية.
وى  مرحلة اتسم  بارتفاع ابؼبال  ابؼدصصة لبرام  الإنفا  العام خلال ىذه  (:2017-2000المرحلة الثانية ) -

الإيرادات البتًولية، ومنو باشرت السلطات الوطنية في تنفيذ سياسات الإنعاش الاقتصادي، التي تعتمد عل   ابؼرحلة نظراً لارتفاع
بؿصلة أفكار النظرية الكينزية التي ت كد عل  مبدأ أن الطلب بىلق العرض، عل  اعتبار أن الإنفا  العام أداة فعالة لتحفيز الطلب 

انب العرض الكل  بشك  يزيد م  النات  الوطتٍ، وقد خصص  بؽذه البرام  مبال  الكل ، الأمر الذي سيولد استجابة م  ج
مالية كبتَة، وتضمن  الكثتَ م  الاستثمارات وابؼشاري  الضدمة، وابؽدف م  ذل  ىو استغلال ىذه الوفرة ابؼالية المحققة في 

ل إلى ف  الارتباط بالنفط وتبعاتو بالسع  إلى تنوي  تنشيط الاقتصاد الوطتٍ وترقية الاستثمارات الإنتاجية وابػدماتية، والوصو 
الاقتصاد الوطتٍ، وذل  م  خلال الاىتمام بالقطاعات غتَ النفطية، مث : الفلاحة والصناعة ...الخ، ومنو تم تنفيذ سياسة 

 (، وى  كالآي:2017-2001إنفاقية توسعية بفثلة في برام  الإنعاش الاقتصادي )
دفررر  برنرررام  الإنعررراش الاقتصرررادي  :(2004-2001قتصـــادي فـــي الجزائـــر خـــ ل الفتـــرة )برنـــامج الإنعـــاش الا. 1

بالأنشطة الاقتصادية عبر كر  الرتًاب الروطتٍ، وعلر  وجرو ابػصروص في ابؼنراطق الأكثرر حرمانراً كمرا ترمر  تلر  الأنشرطة إلى تروفتَ 
 مناصب شغ  وبرستُ القدرة الشرائية.

( 2004-2001وىرررو عبرررارة عررر  بـصصرررات ماليرررة موزعرررة علررر  طرررول الفرررتًة ) 2001وقرررد أقرررر ىرررذا البرنرررام  في أفريررر  
مليررار دولار، وىررو يعترربر برنابؾرراً ضرردماً قياسرراً  7مليررار دج، أي مررا يقررارب  525بنسررب متفاوتررة، وتبلرر  قيمتررو الإبصاليررة حرروالي 
 مليار دولار. 11.9وابؼقدر بر  2000باحتياط  الصرف الذي سج  قب  إقراره سنة 

مررر  أجررر  برقيرررق : (2009-2005مج الت ميلـــي لـــدعم النمـــو الاقتصـــادي فـــي الجزائـــر خـــ ل الفتـــرة ). البرنـــا2
بلرر  في شرركلو الأصررل  الأىررداف السررابقة والررتي تعترربر مكملررة لإبقررازات البرنررام  السررابق فقررد خصرر  بؽررذا البرنررام  غررلاف مررالي 

إلى اختتامررو في  2005أفريرر   08نررذ انطلاقررو في مليررار دولار، كمررا شررهد ىررذا البرنررام  م 55مليررار دج أي مررا يقررارب  4203
)مسرعودي، ميزانيرات إضرافية وبررام  جديردة بظحر  بهرا الإيررادات ابعيردة للدزينرة، وقرد تضرمن  مرا يلر :  2009ديسمبر  31

 (10، صفحة 2013
   مليرار  177بدبلر   2006عليرو في بؾلر  الروزراا في شرهر جرانف  برنابؾراً تكميليراً خاصراً لفائردة ولايرات ابعنروب، صرود

دج، وذل  م  أج  ف  العزلة ع  ابعنوب وف  الضغط عر  الشرمال، وىرذا مرا ي كرد أبنيرة السياسرة التنمويرة الرتي قامر  
 بها السلطات م  أج  إعادة التوازن الدبيغرافي عبر بـتل  مناطق الوط ؛

  693بدبلرر   2006ولايررات ابؽضرراب العليررا صررود  عليررو في بؾلرر  الرروزراا في شررهر فيفررري برنابؾرراً تكميليرراً خاصرراً لفائرردة 
 مليار دج؛

   800وحرردة سرركنية لامتصرراص السرركنات ابؽشررة، صررود  عليررو في بؾلرر  الرروزراا بدبلرر   270.000برنابؾرراً تكميليرراً مرر 
 مليار دج؛

 200  16بدناسربة زيرارات العمر  الرتي قرام بهرا رئري  ابعمهوريرة عربر مليار دج م  البرام  التكميلية المحليرة الرتي أعلر  عنهرا 
 (.2006–2005ولاية خلال السنوات )
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كمررا أن البنرر  الرردولي يرررى أن البرنررام  التكميلرر  لرردعم النمررو الاقتصررادي برنابؾرراً غررتَ مسرربو  في ترراريخ ابعزائررر، حيررث 
ة مرر  برنررام  الإنعرراش الاقتصررادي، والصررناديق الإضررافية وابؼقرردرة بررر أضرري  لررو بعررد إقررراره الرربرام  التكميليررة السررابقة وابؼرروارد ابؼتبقيرر

 .(World Bank, 2007, p. 3)مليار دج  1140مليار دج، التحويلات ابػاصة بابغسابات ابػزينة بقيمة  1191
: ىو استًاتيجية تكاملية م  الربرام  السرابقة، ىردف إلى بررديث الاقتصراد (2014 -2010برنامج توطيد النمو ) .3

وخلرررق تررروازن بخصررروص التجهيرررزات العموميرررة والاسرررتجابة للاحتياجرررات الاقتصرررادية والاجتماعيرررة للمرررواط ، وىرررو يررردخ  في إطرررار 
ومررنح ابؼرروارد الضرررورية لتنفيررذ برنررام   ، وىررو لا يتضررم  برديررد ابؼشرراري 2000ديناميكيررة التنميررة الوطنيررة ابؼباشررر فيهررا بدايررة سررنة 

 Service de)السريد رئري  ابعمهوريرة بر  يشرك  أيضراً القاعردة والمحررك لرؤيرة وسياسرة تنمويرة بؿرددتتُ مر  قبر  رئري  الدولرة 
première ministère, 2010, pp. 42-45). 

(، 2014 -2010عل  برنام  توطيد النمو خلال الفتًة ) 2010ماي  14ئر بتاريخ وقد صاد  بؾل  الوزراا في ابعزا
  مليار دينار، وىو يشم : 21214مليار دولار، وىو ما بيث   286ورصدت ضم  ىذا البرنام  مبال  مالية ىامة بلغ  

 مليار دولار(؛ 130مليار دينار )يعادل  9680، بدبل  2009برنابؾاً جارياً إلى نهاية  -
 مليار دولار(. 155مليار دينار )أي  11534وبرنابؾاً جديداً بدبل   -
يعتبر ىذا البرنام  مكملًا للبرام   (:2019-2015برنامج الاستثمارات العمومية في الجزائر خ ل الفترة ) .4

رصد لو غلاف  (،2019-2015بعنوان برنام  توطيد النمو ) برنابؾاً بطاسياً  2015بداية م  سنة السابقة، وقد بدأ تنفيذه 
 مليار دولار(، لتموي  ابؼشاري  التنموية ابؼدتلفة للدماس  القادم. 282مليار دج ) 22100مالي إبصالي قدر بحوالي 

ونظررراً للوضرر  الاقتصررادي الررذي تعيشررو ابعزائررر بسرربب ابلفرراض أسررعار الررنفط دعرر  السررلطات العليررا في الرربلاد إلى بذميررد 
-31مليررار دولار وذلرر  بدايررة مرر   286( والررذي سرردرت لررو الدولررة مررا يقررارب 2019-2015مررو )العمرر  ببرنررام  توطيررد الن

، كمرررا تم بذميرررد عررردة مشررراري  مبربؾرررة في إطرررار ىرررذا البرنرررام  وفرررتح حسررراب باسرررم برنرررام  الاسرررتثمارات العموميرررة 12-2016
، الررذي يعطر  صررورة علر  ابلفرراض بسوير  برررام  (50، صرفحة 2016)ابعريردة الربظيررة، مليررار دج  300وابؼتضرم  مبلرر  قرررررررررررردره 

(، وقررد تم بذميررد كرر  العمليررات الررتي م تنطلررق، كمررا صرراحب ذلرر  2017/2019الاسررتثمارات العموميررة خررلال الفررتًة ابؼتبقيررة )
الالترزام بالعمليرات الضررورية والرتي تكتسر  طراب  العديد م  الإجرااات التي تدخ  ضم  سياسة ترشيد النفقات العامة م  خلال 

 الأولوية القصوى، وىذا ما سي ثر عل  الأىداف التي كان  يطمح بؽا البرنام ، خاصة منها ما ىو متعلق بالنمو الاقتصادي.
 ت ور النمو الاقتصادي في الجزائر -2-3

 ( ابؼوالي:2تطوره م  خلال الشك  رقم )عرف معدل النمو مستويات بـتلفة خلال فتًة الدراسة، وبيك  ملاحظة 
 (2017-1980(: ت ور معدل النمو الاقتصادي في الجزائر خ ل الفترة )2الش ل رقم )
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 م  إعداد الباحثتُ، بالاعتماد عل  بيانات البن  العابؼ . المصدر:

-1980فتًة الدراسة )نلاحظ م  خلال الشك  أن معدلات النمو الاقتصادي في ابعزائر عرف  تذبذبات خلال 
(، حيث شهد النص  الأول م  1994-1980(، وبيك  تقسيم ذل  إلى مرحلتتُ، ابؼرحلة الأولى خلال الفتًة )2017

الثمانينيات تطوراً في النمو الاقتصادي وذل  نتيجة لتحس  أسعار البتًول في تل  الفتًة، ولك  ىذا التحس  ما لبث أن بدأ في 
، الأمر الذي أدى إلى تراج  النمو الاقتصادي، وبيك  إرجاع ذل  إلى بؾموعة م  الأسباب 1986 الابلفاض بداية م  سنة

منها: انهيار أسعار البتًول في السو  العابؼية، وضع  أداا القطاع الصناع ، وكذا الدخول في ابؼديونية التي أدت بابعزائر للدخول 
ن يوص  بانتهاج سياسة مالية تقشفية، الأمر الذي أدى إلى ابلفاض في مفاوضات م  صندو  النقد الدولي، ىذا الأختَ كا

فقد شهد النمو الاقتصادي  1994حجم الاستثمارات والقروض ابؼقدمة للم سسات، أما في ابؼرحلة الثانية التي بدأت م  سنة 
 2000ول، حيث ارتف  في سنة تطوراً مطرداً، وذل  بسبب برس  وضعية الاقتصاد ابعزائري، وذل  نتيجة لارتفاع أسعار البتً 

دولار للبرمي ، وكذا تنفيذ ابعزائر لبرام  الإصلاحات  112.92إلى  2011دولار للبرمي ، ليص  في سنة  28.77إلى 
 الاقتصادية التي سابن  في برقيق النمو الاقتصادي.

 (:2017-1980الفترة )دراسة قياسية لأثر برامج الإنفاق العام على النمو الاقتصادي في الجزائر خ ل  -4
تعرد مرحلرة الإبؼرام بدعطيرات العينرة ابؼدترارة للدراسرة وبنراا النمروذج مر  أىرم ابؼراحر  الرتي تر دي بنرا إلى برلير  قياسر  قريررب 
جداً م  الواق ، ومطابق للنظريات الاقتصادية وابؼدلول الاقتصرادي مر  خرلال علاقرة ابؼتغرتَات ابؼسرتقلة برابؼتغتَ التراب ، وبنراا علر  

تجريبيررة، فترنررو سرريتم التعرررض إلى بنرراا النمرروذج والتعريرر  بدتغررتَات الدراسررة واختبررار التكامرر  ابؼشررتًك بنمرروذج الدراسررات النظريررة وال
ARDL       .َثم تقدير ابؼعلمات في الأجلتُ الطوي  والقصت 

 بناء نموذج الدراسة: -4-1
وطريقة جوىانس  (Engle and Granger) جرابقر  -تركز طر  برلي  التكامر  ابؼرشتًك ابؼعترادة، مثر  طريقرة ابقر 

(Johansen)  عل  ابغرالات التي تكون فيها متغتَات السلاس  الزمنية الأساسية متكاملة م  نف  الدرجرة وىر  الدرجة
الأولى. ىذا يض  شرطاً مسبقاً وقيداً عل  استددام ىاتتُ الطريقتتُ في برلي  العلاقات طويلة الأج  بتُ ابؼتغتَات فر  شرك  

 ,Autoregressive Distributed Lag Model (رستوى؛ لذل ، ظهر بموذج الابكدار الذاي للإبطااات ابؼوزعة ابؼ
ARDL . كأفض  بدي  لكونو لا يتطلب أن تكون ابؼتغتَات ابؼقدرة بؽا نف  رتبة التكام ) 
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" ابؼطور م  Bound Test م  خلال أسلوب " اختبار ابغدود  ARDLيتم اختبار التكام  ابؼشتًك باستددام 
 (Autoregressive Model, AR(p))؛ حيث تم دم  بماذج الابكدار الذاي Pesaran et al (2001) قب  

، في ىذه ابؼنهجية تكون السلسلة الزمنية دالة في إبطاا قيمها (Distributed Lag Model)وبماذج فتًات الإبطاا ابؼوزعة 
 ئها بفتًة واحدة أو أكثر.   وقيم ابؼتغتَات التفستَية ابغالية وإبطا

ويتميز أسلوب اختبار ابغدود بعدة ميزات إذا مرا قرورن بطرر  التكامر  ابؼشتًك ابؼستددمة عادةً م  أبرزىا أرب  ميزات: 
ناً أما الأولى، فه  أنو بىتبر مردى وجود علاقة واحدة في ابؼستوى بتُ ابؼتغتَ التاب  وابؼتغيررات ابؼفرسرة عنردما لا يكون معلوماً يقي

، أو متكاملة بشك  مشتًك.  I(1)، أو م  الدرجة الأولى I(0) تغتَات الأساسية متكاملة م  الدرجة صرفر ما إذا كان  ابؼ
وأما الثانية، فتتمث  في بسيرز أسلوب اختبار ابغدود بالثبات في حالة برلي  التكام  ابؼرشتًك للعينرات الصغتَة مقارنة بالطر  

ا في ظر  العينرات الصغتَة، وتكم  ابؼيزة الثالثة في أنو يتضم  معادلة واحدة فقط بفا التقليدية الأخرى التي يق  الاعتماد عليه
 يسه  تقديرىا وتفستَ نتائجها. أما ابؼيزة الرابعة، فه  أن طول إبطااات ابؼتغيررات الداخلة في النموذج بيك  أن تكون بـتلفة

 (40-39، الصفحات 2015)بلق، 
بناا عل  ما سبق عرضو م  الإطار النظري والتحلي  القياس  فترنو سوف يتم اختيار النموذج العام للدراسة عل  النحو 

 التالي:
                                 

 : نصيب الفرد م  النات  المحل  الإبصالي بالأسعار الثابتة للعملة المحلية؛ GROWTH   حيث:
      EAI نفقات التجهيز والاستثمار بالأسعار الثابتة للعملة المحلية؛ : 
      FCT الثابتة للعملة المحلية؛ : النفقات النهائية للتسيتَ بالأسعار 
       EXP  قيمة الصادرات بالأسعار الثابتة للعملة المحلية؛ : 

IMP       قيمة الواردات بالأسعار الثابتة للعملة المحلية؛ : 
        MDT         .م شر تطور القطاع ابؼالي : 

كما ىو شائ  في الدراسات الاقتصادية يتم إدخال الصيغة اللوغاريتمية عل  ابؼتغتَات لأنهرا الطريقرة ابؼناسربة، بؽرا ابهابيرات 
منها: إزالة الابذاه الأس  للمتغتَ، أي الابذاىات ابغادة، وكذل  منهرا بروير  صريغة النمروذج إلى الصريغة ابػطيرة إذا كران النمروذج 

، وبعرد عردة بؿراولات مر  اختيرار أىرم صريغة للنمراذج فقرد  (253، صرفحة 2013)ادريروش د.، خطيرة  في صيغتو الأصرلية غرتَ
  تبتُ أفضلية الصيغة اللوغاريتمية كما ىو موضح فيما يل :

                                     
 استقرار الس سل الزمنية لمتغيرات الدراسة:اختبار  -4-2

في ىذه الدراسة، وقب  تقدير النموذج بهب إجراا بعض الاختبارات الضرورية  ARDLسوف يتم الاعتماد عل  بموذج 
 للتأكد م  صلاحية استددام السلاس  الزمنية، وذل  ع  طريق اختبار استقرارية السلاس  الزمنية بؼتغتَات الدراسة.

وذل  م  أج  التأكد م  أن بصي  ابؼتغتَات  ARDLذه ابػطوة أولى خطوات تقدير النموذج ع  طريق تعتبر ى
  ، والتأكد م  أنو لا توجد سلسلة زمنية متكاملة م  الدرجة الثانية. I(1)والدرجة الأولى  I(0)مستقرة م  الدرجة صفر 

كمرحلة أولى نقوم باختبار استقرار السلاس  الزمنية وىو شرط م  شروط التكام  ابؼشتًك؛ وتعد اختبارات جرذر الوحردة   
 Augmentedفرررولر ابؼطرررور  -أىرررم طريقرررة في برديرررد مررردى اسرررتقرارية السلاسررر  الزمنيرررة؛ ولقرررد تم اسرررتددام اختبرررار ديكررر 
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Dickey Fuller   برررررتَون  -واختبرررررار فيليررررربPhillips-Perron  لاختبرررررار وجرررررود جررررررذر الوحررررردة أو  الاسرررررتقرارية
Stationarity  في بصي  متغتَات بؿ  الدراسة، ىذا الاختبرار يفح  فرضية العدم بأن ابؼتغرتَ ابؼعرتٍ بوتروي علر  جرذر الوحردة

ر؛ بدعررتٌ برديررد مررا إذا  أي أنررو غررتَ مسررتقر، مقابرر  الفرضررية البديلررة بررأن ابؼتغررتَ ابؼعررتٍ لا بوترروي علرر  جررذر الوحرردة، أي أنررو مسررتق
(؛ أم أنهررا غيرررر مسرررتقرة، وإذا تبرررتُ عررردم اسرررتقرارىا، فترنررررو levelكانر  السلسرلة الزمنيرة للمتغرتَ مسرتقرة فرر  مسررتواىا الأصرررل  )

 بهررب أخررذ الفرررو  بؽررا حترر  تصرر  إلى حالة الاستقرار.
 -، الرتي تقرروم برترجراا اختبررار ديكرر  Eviewsي  ابؼصرربح علر  برنررام  ولقرد تم الاسررتعانة بالإضرافة الررتي قردمها عمرراد الرد

فولر ابؼطور واختبار فيليب  بتَون بجمي  الصي  وبأخذ ابؼستوى الأصل  والفروقات، وتم اختيار فرتًات الإبطراا بطريقرة أوتوماتيكيرة 
 ، وكان  النتائ  كما يل :  Schwartz Info Criterionم  خلال معيار

(: اختبار مدى استقرار الس سل الزمنية في حالتها الأالية1الجدول رقم )  

Phillips-
Perron 

Phillips-
Perron 

Dickey 
and 

Fuller 

Dickey 
and 

Fuller Variable 
ثابت واتجاه 

 ثابت  عام 
ثابت واتجاه 

 ثابت عام 

-1.2891 -0.215 -1.4935 -0.959 LGROWTH 
-0.7653  0.9461 -0.6373 -1.1097 LEAI 
-1.6949  0.1658 -2.0691  0.2454 LFCT 
-0.6634 -2.4070 -0.5428 -2.6509* LEXP 
-1.1615 -0.0725 -1.1103 1.1562 LIMP 
-1.1362 -1.4946 -0.8514 -1.3130 LMDT 

 .Eviews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام  المصدر: .                    % 10معنوي عند  (*)
 . % 5معنوي عند  (**)
 . % 1معنوي عند  (***)

( نلاحظ عدم استقرار السلاس  الزمنية لك  ابؼتغتَات في حالتهرا الأصرلية، سرواا اختبرار ديكر  1) م  خلال ابعدول رقم
بوجرود  %10بتَون، بوجود ثاب  أو ثاب  وابذاه عام، ونلاحظ أن الصادرات اسرتقرت عنرد  -فولر ابؼطور أو اختبار فيليب   -

بررتَون يظهررر ابؼتغررتَ غررتَ مسررتقر في ابؼسررتوى، وبدررا أن النتررائ  متناقضررة فترنررو سرروف يررتم اختيررار  -الثابرر ، بينمررا في اختبررار فيليررب  
قرائم علر  فرضرية أن السلسرلة الزمنيرة  ADFبرتَون في حالرة وجرود التنراقض، لأنرو مر  ابؼعلروم أن اختبرار  -نتائ  اختبرار فيليرب  
قررائم علرر  افررتًاض أكثررر عموميررة، وىرر  أن السلسررلة متولرردة  (PP)( بينمررا اختبررار ARيررة الابكرردار الررذاي )متولرردة بواسررطة عمل

 .Hallam D، ولذا يرى  Autoregressive Integrated Moving Average (ARIMA)بواسطة عملية
and Zanoli (1993)  أن اختبرار(PP test)  لررو قردرة اختياريرة أفضر  وىررو أد  مر  اختبرار(ADF test)  لاسرريما
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 )عندما يكون حجم العينة صغتَ، وفي حالة تضارب وعدم انسرجام نترائ  الاختبراري  فرترن الأفضر  الاعتمراد علر  نترائ  اختبرار 
PP test)   ،.ابؼستوى.، بفا يعتٍ وجود جذر الوحدة بعمي  السلاس  الزمنية عند (120، صفحة 2014)ادريوش د 

بدا أن بصي  السلاس  الزمنية غتَ مستقرة في ابؼستوى فترنو سوف يتم إعادة الاختبار وذل  بأخذ الفرر  الأول بؽرا، وكانر  
 ( التالي:2النتائ  موضحة في ابعدول رقم )

 (: اختبار استقرار الس سل الزمنية بعد أخذ الفروق الأولية2الجدول رقم )

Phillips-
Perron 

Phillips-
Perron 

Dickey 
and 

Fuller 

Dickey 
and 

Fuller Variable 
ثابت واتجاه 

 عام 
ثابت واتجاه  ثابت 

 عام 
 ثابت

-
3.3655*** -3.3049*** -3.3144*** 

-
3.2426*** d(LGROWTH) 

-
3.8210** 

-3.1511** -3.9409** -1.2511 d(LEAI) 

-
4.8673*** -4.8642*** -4.8964*** -

4.8667*** d(LFCT) 

-
5.3756*** -4.5277*** -5.3466*** 

-
4.3786*** d(LEXP) 

-
4.6502*** -4.2679*** -4.7504*** 

-
4.3379*** d(LIMP) 

-
5.0289*** -4.9640*** -5.0367*** 

-
4.9133*** d(LMDT) 

 . Eviews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام   المصدر:
( يوضح تطبيق الاختبراري  السرابقتُ بعرد أخرذ الفررو  مر  الدرجرة الأولى للسلاسر  الزمنيرة، وتشرتَ النترائ  2ابعدول رقم )

في اختبررار فيليررب  بررتَون، ومرر  ثم بيكرر  القررول بررأن  %10و % 5و  % 1إلى أن بصيرر  السلاسرر  مسررتقرة عنررد مسررتوى معنويررة 
، وىررذه النتررائ  تنسررجم مرر  النظريررة القياسررية الررتي تفررتًض أن  I( 1) بصيرر  ابؼتغررتَات بؿرر  الدراسررة متكاملررة مرر  الرتبررة الأولى، أي

بفرا يعرتٍ إمكانيرة أغلب ابؼتغتَات الاقتصادية الكلية تكون غتَ ساكنة في ابؼستوى الأصرل  ولكنهرا تصربح سراكنة في الفرر  الأول، 
 بعزائر.لدراسة العلاقة بتُ برام  الإنفا  العام والنمو الاقتصادي في اARDL تطبيق بموذج 

 :  ARDLاختبار الت امل المشترك باستخدام منهجية  -3-4
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نهجاً حديثاً   Pesaran and al (2001)بهدف إجراا اختبار علاقة التكام  ابؼشتًك بتُ متغتَات الدراسة يقدم
وتعرف ىذه الطريقة  (UECM)لاختبار مدى برقق العلاقة التوازنية بتُ ابؼتغتَات في ظ  بموذج تصحيح ابػطأ غتَ ابؼقيد 

 ، ويأخذ النموذج الصيغة التالية: (Bounds Testing Approach) بطريقة اختبار منه  ابغدود
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 : ابغد الثاب ؛ Cحيث أن: 
      Δ يشتَ إلى الفرو  الأولى؛ : 
     p , q1 , q2 , q3 , q4 , q5  بسث  ابغد الأعل  لفتًات الإبطاا للمتغتَات؛ : 
 معلمات العلاقة طويلة الأج ؛ :                              
 : معلمات العلاقة قصتَة الأج .                              
 : أخطاا ابغد العشوائ .         

في إطار الر  Fإن ابؼرحلة الأولى للكش  ع  وجود تكام  متزام  بتُ متغتَات الدراسة وى  حساب الإحصائية 
(Wald test)  وذل  لاختبار الفرضية الصفريةH0  " والتي تن  عل : " عدم وجود تكام  مشتًك بتُ متغتَات النموذج ،

 أي غياب علاقة توازنية طويلة الأج ، حيث:
                          

 الذي ين  عل : " وجود علاقة تكام  مشتًك بتُ متغتَات النموذج" :  H1ولدينا العك ، أي الفرض البدي  
                          

 Pesaran and alالمحسوبة م  القيم ابعدولية ابغرجة التي قدمها  Fكمرحلة أختَة نقوم بدقارنة قيمة الإحصائية 
) قيم حرجة للحدود العليا وابغدود الدنيا عند حدود معنوية مبينة لاختبار إمكانية وجود علاقة تكام  مشتًك بتُ  (2001)

المحسوبة أكبر م  ابغد الأعل ، فترننا نرفض فرضية العدم التي تن  عل  عدم وجود علاقة  Fة متغتَات الدراسة (، فترذا كان  قيم
توازنية طويلة الأج  ونقب  الفرض البدي  بوجود تكام  مشتًك بتُ متغتَات الدراسة، أما إذا كان  القيمة المحسوبة أق  م  ابغد 

 Fالعلاقة التوازنية في الأج  الطوي ، وأختَاً، إذا كان  قيمة الإحصائية الأدنى للقيم ابغرجة، فترننا نقب  فرضية العدم أي غياب 
بتُ القيم ابغرجة للجزا السفل  والعلوي، في ىذه ابغالة لا يكون رأي بؿدد بالضبط، ويتم تطبيق منهجية اختبار تكام  مشتًك 

 أخرى.
فترذا وجدت علاقة تكام  مشتًك بتُ ىذه السلسلة، يتم تطبيق منهجية تصحيح ابػطأ لنموذج الابكدار الذاي للفجوات 

فتًات إبطاا يتم برديد  UECMللعلاقات طويلة الأج  وقصتَة الأج . ويستددم في بموذج  (ARDL)الزمنية ابؼوزعة 
و  Akaikeرتباط الذاي م  خلال تطبيق معايتَ القيم ابغرجة مث  معيار أطوابؽا ابؼناسبة لك  لا يعالأ النموذج م  مشكلة الا

Schwarz  ،( التالي يوضح 3وابعدول رقم )للنموذج: فتًات الإبطاا 
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 بعض المعايير لاختيار فترة الإب اء المثلى (:3الجدول رقم )

VAR Lag Order Selection Criteria 
Endogenous variables: LGROWTH LEAI LFCT LEXP LIMP LMDT  
Exogenous variables: C  
Date: 10/31/19   Time: 19:07               Sample: 1980 2017 
Included observations: 35 

HQ SC AIC FPE LR LogL Lag 
-5.179071 -5.004481 -5.271112 2.07E-10 NA  98.24447 0 

-16.73202 
 -

15.50989* -17.3763 1.18E-15 396.5454 346.0853 1 

-16.81662 -14.54695 -18.01315 7.57E-16 
  

59.26784* 393.2302 2 

 -
17.05822* 

-13.741  -
18.80700* 

  6.00e-
16* 

45.61575 443.1224 3 

 * indicates lag order selected by the criterion 
 LR: sequential modified LR test statistic (each test at 5% level) 
 FPE: Final prediction error 
 AIC: Akaike information criterion 
 SC: Schwarz information criterion 
 HQ: Hannan-Quinn information criterion 

 . EViews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام   المصدر: 
قررد حررددت بفررتًة واحرردة )  SIC( نلاحررظ أن فررتًات الإبطرراا ابؼناسرربة للنمرروذج وفقرراً بؼعيررار 3مرر  خررلال ابعرردول رقررم )

K=1 .) 
 ( نتائ  اختبار ابغدود، وتبتُ بأن ابؼتغتَات متكاملة تكاملًا مشتًكاً.4ويبتُ ابعدول )

 (: طريقة منهج الحدود لاختبار الت امل المشترك4)الجدول رقم 
 النتيجة F-Stat فتًات التباط 

ARDL(1, 0, 0, 1, 0, 0) 5.595712 وجود ع قة ت امل مشترك 
 I(1)ابغد الأعل   I(0)ابغد الأدنى  القيم ابغرجة
 3.35 2.26 % 10عند مستوى معنوية 
 3.79 2.62 % 5عند مستوى معنوية 
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 4.18 2.96 % 2.5عند مستوى معنوية 
 4.68 3.41 % 1عند مستوى معنوية 

 . Eviews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام   المصدر:
أكبر م  القيم ابغرجة للحد  F-statistic = 5.595712تشتَ نتائ  اختبار ابغدود إلى أن إحصائية فيشر المحسوبة 

% ، وىو ما بهعلنا نرفض فرض العدم القاض  بر: " عدم وجود  1% و  2.5% ، 5% ،  10الأعل  عند مستوى معنوية 
 تكام  مشتًك " ونقب  الفرض البدي  الذي ين  أن: " ىناك علاقة توازنية طويلة ابؼدى " بتُ متغتَات الدراسة، 

 موذج:اختبارات استقرار الن -4-4
قب  الكش  ع  طبيعة ىذه العلاقة سوف نقوم بالكش  ع  مدى استقرارية النموذج، وى  بيك  الاعتماد عل  نتائجرو 
أم لا؟، وذلرر  مرر  خررلال إجررراا اختبررار الكشرر  عرر  وجررود مشرركلة الارتبرراط الررذاي بررتُ بررواق  التقرردير، واختبررار عرردم وجررود أي 

 تغتَات ىيكلية في أحد السلاس  الزمنية.
 ال شف عن وجود مش لة الارتباط الذاتي بين بواقي التقدير: -1-4-4

قب  إجراا تقدير العلاقة في الأج  الطوي  والقصتَ، بهب إجراا اختبار الكش  ع  وجود مشكلة الارتباط الذاي بتُ 
القبول بالنموذج  ، وفي حال وجود ارتباط ذاي بتُ البواق  لا بيك (Serial Correlation LM Test)بواق  التقدير 

 .(183، صفحة 2017)بؿمود،  ابؼدروس وابؼقتًح لدراسة العلاقة بتُ متغتَات البحث
دث ذل  فترن تقديرات ابؼعلمة لا بووفي ىذا الصدد، م  ابؼهم أن تكون أخطاا النموذج مستقلة بشك  تسلسل ، إذا م 

 تكون متسقة ) بسبب القيم ابؼتدلفة للمتغتَ التاب  التي تظهر كابكدار في النموذج (؛ وبؽذا، يتم استددام اختباري ، وبنا: 
 ( ويتعلق باختبار وجود الارتباط الذاي؛ (Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Testالأول،  -      
( ويتعلق باختبار عدم ثبات (Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfreyالأ، الث -      
 .التباي 

 .(LM)( يوضح نتائ  اختبار وجود الارتباط الذاي بتُ البواق  5وابعدول رقم )
 للنموذج (LM)(: اختبار وجود الارتباط الذاتي بين البواقي 5الجدول رقم )

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test: 
0.5020 Prob. F(2,27) 0.707111 F-statistic 
0.3982 Prob. Chi-

Square(2) 
1.841550 Obs*R-

squared 
 . Eviews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام   المصدر:

 0.5020تساوي  Fisherللإحصائية  P-Value( أن قيمة 5في ابعدول رقم )(LM Test) تشتَ نتائ  اختبار 
، أي أنو بيك  قبول فرضية العدم ) لا يوجد ارتباط ذاي بتُ البواق  (، وبالتالي رفض الفرضية البديلة ) 0.05وى  أكبر م  

 وجود ارتباط ذاي (، وبناا عليو فترن النموذج ابؼدتار لدراسة العلاقة طويلة الأج  وقصتَة الأج  يعتبر مقبول م  ىذه الناحية.
بى  الاختبار الثالأ والذي يتعلق باختبار عدم ثبات التباي ، فكان  نتائ  النموذج موضحة في ابعدول رقم  أما فيما

 ( التالي: 6)
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 (: اختبار عدم ثبات التباين للنموذج6الجدول رقم )
Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey: 

0.3322 Prob. F(7,29) 1.203549 F-statistic 
0.3045 Prob. Chi-

Square(7) 
8.329207 Obs*R-squared 

0.6730 Prob. Chi-
Square(7) 

4.893029 Scaled explained 
SS 

 . Eviews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام   المصدر:
، بفا يعتٍ 0.05وى  أكبر م   0.3322تساوي  Fisherللإحصائية  P-Value( أن 6تظهر نتائ  ابعدول رقم )     

 قبول فرضية العدم التي تن  عل : عدم ثبات التباي ، ونرفض الفرضية البديلة.
القيم الحقيقية والقيم المقدرة: -4-4-2  

 تم مقارنة القيم ابغقيقية بالقيم ابؼقدرة للنموذج وىذا ما يوضحو الشك  البيالأ التالي:
  لنموذج تصحيح الخ أ الحقيقية والمقدرة والبواقي(: القيم 3الش ل رقم )

 
 . Eviews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام   المصدر:
( تقارب القيم ابؼقدرة م  القيم ابغقيقية بفا يشتَ بعودة النمروذج ابؼقردر، لرذا بيكر  3حيث يلاحظ م  خلال الشك  رقم )      

 لنتائ .الاعتماد عليو في تفستَ وبرلي  ا
 اختبار التوزي  ال بيعي للبواقي: -4-4-3

وجرد أن   Jarque-Beraكما يشار ىنرا لشررط التوزير  الطبيعر  للبرواق  النابذرة عر  تقردير النمروذج، فباسرتددام اختبرار 
 والرتي كانر  أقر  مر   JB = 0.131904نتيجرة الاختبرار كانر  غرتَ معنويرة، كمرا أن قيمرة 

    
يثبر  أن برواق   5.99 =  

 ( ابؼوضح أدناه يوضح ذل .4النموذج تتب  التوزي  الطبيع ، والشك  رقم )
 (: اختبار التوزي  ال بيعي لبواقي النموذج4الش ل رقم )
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 . Eviews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام   المصدر:

 : (Stability Test)اختبار استقرار النموذج  -4-4-4
لكرر  نتأكررد مرر  خلررو البيانررات ابؼسررتددمة في ىررذه الدراسررة مرر  وجررود أي تغررتَات ىيكليررة فيهررا لابررد مرر  اسررتددام أحررد       

وكررذا اامرروع التًاكمرر  بؼربعررات البررواق  (CUSUM) الاختبررارات ابؼناسرربة لررذل ، مثرر : اامرروع التًاكمرر  للبررواق  ابؼعرراودة 
،  Evans and Dublin (1975) Brown andهرا كر  مر  الرتي اقتًح (CUSUM of Squares)ابؼعراودة 

ويعرررد ىرررذان الاختبررراران مررر  أىرررم الاختبرررارات في ىرررذا اارررال لأنرررو يوضرررح أمرررري  مهمرررتُ، وبنرررا: تبيررران وجرررود أي تغرررتَ ىيكلررر  في 
ت أن مثرر  البيانررات، ومرردى اسررتقرار وانسررجام ابؼعلمررات طويلررة الأجرر  مرر  ابؼعلمررات قصررتَة الأجرر ، وأظهرررت الكثررتَ مرر  الدراسررا

؛ ويتحقق الاستقرار ابؽيكل  للمعاملات ابؼقردرة لصريغة تصرحيح ابػطرأ ARDLىذه الاختبارات دائماً بقدىا مصاحبة بؼنهجية 
 CUSUM ofو  CUSUMلنموذج الابكدار الذاي للفجوات الزمنية ابؼوزعة، إذا وق  الشك  البيالأ لاختبارات ك  م  

Squares  (23، صفحة 2013)ادريوش و ناصور، %  5داخ  ابغدود ابغرجة عند مستوى. 
 ( التالي:5بعد إجراا الاختباري  عل  النموذج كان  النتائ  كما ى  موضحة عل  الشك  رقم )

 (: اختبار استقرار النموذج 5الش ل رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 .Eviews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام   المصدر:
بالنسبة بؽذا النموذج، فهو يعبر  CUSUMم  خلال الرسم البيالأ نلاحظ أن اختبار ااموع التًاكم  للبواق  ابؼعاودة       

%؛ نف  الش ا  5وسط خط  داخ  حدود ابؼنطقة ابغرجة مشتَاً إلى نوع م  الاستقرار في النموذج عند حدود معنوية 
؛ ويتضح م  ىذي  الاختباري  أن CUSUM of Squaresبالنسبة لاختبار ااموع التًاكم  بؼربعات البواق  ابؼعاودة 
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ىناك استقراراً وانسجاماً في النموذج بتُ نتائ  الأج  الطوي  ونتائ  الفتًة القصتَة ابؼدى، بفا يعتٍ إمكانية مواصلة تقدير 
 النموذج.

 تقدير الع قة بين برامج الإنفاق العام والنمو الاقتصادي في الأجل ال ويل والقصير:  -4-5
بنرراا علررر  النتررائ  السرررابقة، مرر  اسرررتقرار السلاسرر  الزمنيرررة عنررد الدرجرررة الأولى، ووجررود علاقرررة طويلررة الأجررر  بررتُ متغرررتَات 

التبراي ، واسرتقرار النمروذج في الأجر  الطوير  والقصرتَ، فترنررو الدراسرة، وعردم وجرود الارتبراط الرذاي في برواق  النمروذج وعرردم ثبرات 
بيكننا الاستمرار في تقدير النموذج، وذلر  مر  خرلال ابغصرول علر  مقردرات معلمرات الأجر  الطوير  والقصرتَ، ويوضرح ابعردول 

 ( ىذه النتائ :7رقم )
 ARDL (: تقدير نموذج تصحيح الخ أ وش ل الع قة طويلة الأجل لنموذج7الجدول رقم )

ARDL Cointegrating And Long Run Form 
Dependent Variable: LGROWTH 
Selected Model: ARDL(1, 0, 0, 1, 0, 0) 
Date: 10/31/19   Time: 20:18 
Sample: 1980 2017 
Included observations: 37 
Cointegrating Form 

Prob.    t-Statistic Std. Error Coefficient Variable 
0.0120 -2.681819 0.010253 -0.027495 D(LEAI) 
0.1026 1.685394 0.043522 0.073351 D(LFCT) 
0.000 7.47886 0.04086 0.305585 D(LEXP) 
0.000 8.345993 0.014966 0.124907 D(LIMP) 

0.8464 0.195501 0.00561 0.001097 D(LMDT) 
0.000 -6.400304 0.069025 -0.441782 CointEq(-1) 

Cointeq = LGROWTH - (-0.0622*LEAI + 0.1660*LFCT + 
0.3288*LEXP + 0.2827*LIMP + 0.0025*LMDT -8.0022 ) 
Long Run Coefficients 

Prob.    t-Statistic Std. Error Coefficient Variable 
0.0157 -2.565363 0.024261 -0.062238 LEAI 
0.0909 1.748671 0.094949 0.166035 LFCT 
0.000 6.820801 0.048206 0.328805 LEXP 
0.000 7.51226 0.037637 0.282735 LIMP 

0.8433 0.199481 0.012446 0.002483 LMDT 
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0.0058 -2.98002 2.685292 -8.002224 C 
 . Eviews 9م  إعداد الباحثتُ بناا عل  بـرجات برنام   المصدر:

( يتكرون مر  جرزئيتُ، ابعرزا الأول بزر  تقردير بمروذج تصرحيح ابػطرأ، أمرا ابعرزا الثرالأ فرتد  7رقم )نلاحظ أن ابعدول 
 شك  العلاقة طويلة الأج ، وبيك  عرض نتائ  التحلي  الإحصائ  والاقتصادي ابؼستدرجة م  ابعدول كما يل :

  وجود علاقة معنوية عكسية في الأجلتُ الطوي  والقصتَ بتُ نفقات التجهيز والاستثمار والنمو الاقتصادي، إذ أن الزيادة
% في الأجرررر  الطويرررر  و  0.062% سرررروف ترررر دي إلى ابلفرررراض النمررررو الاقتصررررادي بنسرررربة  1في ىررررذا ابؼ شررررر بنسرررربة 

قتصررادية، خاصررة النظريررة الكينزيررة، حيررث بيكرر  إرجرراع % في الأجرر  القصررتَ، وىررذا مررا يتنرراقض مرر  النظريررة الا 0.027
وجود ىذه النتيجة في الاقتصاد ابعزائرري إلى أسرباب عردة منهرا: توجيرو ىرذه النفقرات إلى قطاعرات ذات إنتاجيرة ضرعيفة، 
مثررر : قطررراع الأشرررغال العموميرررة وابؽياكررر  القاعديرررة، حيرررث وصررر  ابؼبلررر  ابؼدصررر  بؽرررذا القطررراع في بررررام  الإصرررلاحات 

مرر  بؾمروع بـصصررات ىررذه  % 30مليرار دج، أي بنسرربة  8361.6( إلى: 2014-2001قتصرادية خررلال الفررتًة )الا
وكررذا ضررع  مرونررة ابعهرراز الإنترراج  في ابعزائررر الررذي  ، ىررذا دون احتسرراب ابؼبررال  الكبررتَة لعمليررات إعررادة التقيرريم، الرربرام 

 ع  ارتفاع بـصصات الإنفا  الاستثماري. كان  استجابتو ضعيفة للزيادة الكبتَة في الطلب الكل  النابذة
  وجررود علاقررة معنويررة طرديررة ضررعيفة في الأجلررتُ الطويرر  والقصررتَ بررتُ نفقررات التسرريتَ والنمررو الاقتصررادي، إذ أن الزيررادة في

 0.0733% في الأجرر  الطويرر  و  0.166% سرروف ترر دي إلى زيررادة النمررو الاقتصررادي بنسرربة  1ىررذا ابؼ شررر بنسرربة 
، وىررذا مررا يتوافررق مرر  النظريررة الكينزيررة، ولررو أن اسررتجابتو كانرر  ضررعيفة مقارنررة بابؼدصصررات ابؼاليررة صررتَفي الأجرر  الق %

 للنفقات الاستهلاكية خلال فتًة الدراسة.
  1وجود علاقة معنوية طردية في الأج  الطوي  والقصتَ بتُ الصادرات والنمو الاقتصرادي، إذ أن زيرادة الصرادرات بنسربة 

، في الأجرر  القصررتَ % 0.305% في الأجرر  الطوير  و  0.328رتفراع النمررو الاقتصررادي بنسربة % سروف ترر دي إلى ا
 وىذه النتيجة متوافقة م  النظرية الاقتصادية، حيث أن زيادة الصادرات تعبر ع  زيادة النات  المحل  الإبصالي. 

  سروف  1وجود علاقة معنوية طردية في الأج  الطوير  برتُ الرواردات والنمرو الاقتصرادي، إذ أن زيرادة الرواردات بنسربة %
، وىررذه في الأجرر  القصررتَ  %0.1249% في الأجرر  الطويرر  و 0.282ترر دي إلى ارتفرراع النمررو الاقتصررادي بنسرربة 

د اعتمررراد ابعزائرررر علررر  الرررواردات في القطررراع الإنتررراج  علررر  النتيجرررة متوافقرررة مررر  طبيعرررة الاقتصررراد ابعزائرررري، فالدراسرررة ت كررر
 ابػارج، وىذا ما يدعم النمو الاقتصادي.

  عرردم وجرررود علاقرررة معنويررة برررتُ تطرررور القطرراع ابؼرررالي ) القرررروض ابؼوجهررة للقطررراع ابػررراص ( والنمررو الاقتصرررادي برررابعزائر في
 الأجلتُ الطوي  والقصتَ.

  أما فيما بى  معلمة حد تصحيح ابػطأCoinEp(-1)  وبقيمة  1فقد ظهرت سالبة عند مسرتوى معنويرة %
، بفرا ي كرد علر  دقة وصحة العلاقة التوازنية في ابؼدى الطوي  ) وجررود تكامرر  مشررتًك بررتُ ابؼتغررتَات (؛ 0.441782

الأج  الطوي ، والتي  وأن آلية تصحيح ابػطأ موجودة بالنموذج، وتقي  ىذه ابؼعلمة سرعة العودة إلى وض  التوازن في
 % سنوياً. 44.1782تساوي: 

 خاتمة: -5
 م  خلال دراسة ىذا ابؼوضوع تم التوص  للنتائ  التالية:

 تم اعتماد برام  الإنفا  العام في ابعزائر م  أج  برقيق مستويات مرتفعة للنمو الاقتصادي؛ −
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أزمررة ابؼديونيررة وتبررتٍ سياسررات نقديررة وماليررة  ( بابلفرراض أسررعار البررتًول والرردخول في1999-1980لقررد بسيررزت الفررتًة ) −
 انكماشية؛

( بارتفاع أسعار البتًول وتبتٍ سياسة نقدية ومالية توسعية، وبسثل  في أربعرة بررام  2017-2000في حتُ بسيزت الفتًة ) −
-2005(، البرنررام  التكميلررر  لررردعم النمرررو الاقتصرررادي )2004-2001تنمويررة وىررر : برنرررام  الإنعررراش الاقتصرررادي )

 (.2019-2015(، برنام  الاستثمارات العمومية )2014 -2010(، برنام  توطيد النمو )2009
 النمو الاقتصادي المحقق في ابعزائر ىش وظرفي مرتبط بالتغتَات ابغاصلة في أسعار النفط، وىذا كما بينتو الدراسة؛ −
  نف  الدرجة وى  الدرجة الأولى، بفا بيكننا م  بصي  متغتَات الدراسة مستقرة عند الفر  الأول، بفا يعتٍ أنها متكاملة م −

 ؛للتكام  ابؼشتًك ARDLاستددام بموذج 
أنو يوجرد علاقرة توازنيرة برتُ النمرو الاقتصرادي وابؼتغرتَات التفسرتَية لرو  ARDLأوضح  نتائ  التكام  ابؼشتًك بطريقة  −

 في الاقتصاد ابعزائري؛
عررام والنمررو الاقتصررادي في الأجلررتُ الطويرر  والقصررتَ، وىررذا مررا ينفرر  وجررود علاقررة معنويررة عكسررية بررتُ برررام   الإنفررا  ال −

فرضيات الدراسة، ويرج  ذل  لضع  مرونرة ابعهراز الإنتراج  في ابعزائرر وكرذا ضرخ مبرال  ماليرة ضردمة في قطاعرات غرتَ 
 إنتاجية مث  قطاع الأشغال العمومية؛

النمو الاقتصرادي فترنرو بيكر  أن نقرتًح بعرض التوصريات الرتي مر  وم  أج  أن تكون لبرام  الإنفا  العام تأثتَا فعال عل  
 بينها:
   توجيو برام  الإنفا  العام بكو قطاعات إنتاجية، مث  القطاع الفلاح  والقطاع الصناع ، بهردف إضرفاا مرونرة أكربر علر

 ابعهاز الإنتاج  المحل ؛
 لتنافسررية، ومنررو مسررابنتو في برقيررق بمررو اقتصررادي تبررتٍ إجرررااات تهرردف إلى برفيررز القطرراع ابػرراص مرر  أجرر  زيررادة قدرتررو ا

 مستدام.
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 : ملخص
التجربة السودانية في الابتكار اتظالي في إطار  تسليط الضوء على تهدف ىذه الورقة البحثية إلى

الصتَفة الإسلبمية، في ظل ما تعرفو الأسواق اتظالية من تطورات متسارعة على اتظستوى العاتظي، وقد ركزت 
ىذه الورقة على تجربة السودان في إصدار الصكوك الإسلبمية اتضكومية كنموذج للببتكار اتظالي في إطار 

 .الصتَفة الإسلبمية
أسهمت في تنويع أدوات  بالسودان، الصكوك الإسلبمية اتضكومية خلصت الورقة البحثية إلى أن

إدارة السيولة للجهاز اتظصرفي السوداني، وزيادة التمويل اتظقدم من اتظصارف ورفع مستوى حجم تداوتعا في 
  سوق اتطرطوم للؤوراق اتظالية.

 حكومية.إسلبمية، تجربة السودان، صكوك إسلبمية صتَفة ابتكار مالي،  :يةكلمات مفتاح
 .JEL : G15 ،G21 ،G24 اتتصنيف

Abstract:  

This paper aims to highlight sudan's experience in financial innovation 

within the framework of Islamic banking, in light of the rapid developments 

in the financial markets at the global level, and focused on Sudan's 

experience in issuing Government Islamic instruments as a model for 

financial innovation in Islamic Banking Framework. 

The paper concluded that government Islamic instruments in Sudan 

contributed to the diversification of liquidity management tools for the 

Sudanese banking system, increased bank financing and increased the 

volume of their trading on the Khartoum Stock Exchange.  
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 ayanessro@yahoo.comيميل: ، الإبللعما أتشاء: المؤلف المرسل

  :مقدمة .1
مع  ،بشكل سريع وفعالالزبائن تحقيق رغبات أنواعها إلى  اختلبف اتظؤسسات اتظالية علىتسعى 

، تؽا يفرض عليها انتهاج تؼتلف تطرأ على السوق ومواكبتها بشكل دائم الأخذ بالاعتبار التغتَات التي
 تندرج ضمن اتظؤسسات اتظالية، فهي الإسلبميةالابتكارات اتظالية التي تسمح بذلك. وبما أن اتظصارف 

 ستثمارية وحتىفي العمليات التجارية والا ابمشاركتهوذلك  ،إلى اقتصاد الدولةة بتوفتَ قيمة مضاف لزمةم
تعظيم الأرباح بقدر ما تسعى إلى خلق إنتاج ملموس  ف فقط إلىالإسلبمية لا تهدفاتظصارف  ية،الإنتاج

 .الاقتصاد تنمية وتطوير يسهم في عملية الإنتاج و يساعد على
قوة البعد يوم في إتكاد استًاتيجية تدنحها التفوق وتعطيها  اً الإسلبمية يوم الصتَفةتزداد تحديات 

سواء من الناحية التكنولوجية أو من  ،تغتَات متسارعة عرفت التي صلببة للمنافسة في السوق اتظاليةالو 
ومن ىنا تظهر أتقية الابتكار اتظالي في إطار الصتَفة  ،تفرضها التغتَات اتصديدة ناحية اتططط اتظالية التي

الإسلبمية وإثبات وجودىا كمنظومة صارف نظراً لارتباطو بشكل مباشر باستمرارية وتطور اتظ ،الإسلبمية
 .قلة تداماً عن اتظنظومة التقليديةمصرفية مست

الصتَفة الإسلبمية حداثة تجربة ، مع اتظالية الإسلبمية من قبول وتؾاحالصناعة على الرغم تؽا حققتو 
الإسلبمية منذ ظهورىا يعود اتظصارف ىناك تباين واضح في تؾاح تجارب ، مقارنة بالنظام اتظصرفي التقليدي

لتغتَات اتضديثة خاصة فيما يتعلق ل استجابتهاى دوم اتظصارف، ساس إلى اختلبف سياسات ىذهالأفي 
صكوك الإسلبمية اتضكومية كنموذج تظهر تجربة السودان في إصدار الوفي ىذا السياق  .اتظالية بالابتكارات

وضع منهاج للببتكارات اتظالية اتظتوافقة مع أحكام الشريعة  الصناعة اتظصرفية الإسلبمية فيسباق عن 
  .الإسلبمية

 إشكالية الدراسة: 

mailto:ayanessro@yahoo.com


 

 تجربة السودان في مجال الابتكار المالي في إطار الصيرفة الإسلامية:                            
                        

141 

 التساؤل التالي: لىعلى ضوء ما سبق سنحاول من خلبل ىذه الدراسة الإجابة ع
في ظل  ،ما مدى قدرة البنوك الإسلامية بمنتجاتها المبتكرة على تعويض التمويل التقليدي

 الحكومية؟انطلاقاً من تجربة السودان في الصكوك الإسلامية و  تطورات المالية الإسلامية،
 تنكن تجزئة ىذه الإشكالية إلى الأسئلة الفرعية التالية:

 ما أتقية الابتكار اتظالي في إطار الصتَفة الإسلبمية؟ -
 ما طبيعة أدوات الابتكار اتظالي في إطار الصتَفة الإسلبمية بالسودان؟ -
 بالسودان؟للببتكار اتظالي الاقتصادية فيما تتمثل تؼتلف الآثار  -

 سة:الدرا فرضيات
بتكار أدوات مالية إسلبمية تقوم ىذه الدراسة على فرضية مفادىا أن البنوك الإسلبمية قادرة على ا

بمثابة عد تُ  اتضكومية السودانية ، وأن الصكوك الإسلبميةعن أدوات التمويل التقليدي ثل بديلًب مناسباً تدُ 
 .تظختلف اتظشاكل اتظالية ةتدويلي حلول

 أهداف الدراسة:
الدراسة إلى إبراز تجربة السودان في الابتكار اتظالي في إطار الصتَفة الإسلبمية، من أجل تهدف ىذه 

 معرفة مدى أتقية الابتكار اتظالي في إطار الصتَفة الإسلبمية وآثاره على تؼتلف فروع الاقتصاد.
 منهج الدراسة: 

في إطار الابتكار اتظالي ب اتظتعلقةتؼتلف اتظفاىيم تم الاعتماد على اتظنهج الوصفي للتعرف على 
الآثار الاقتصادية التنموية للصكوك الإسلبمية اتضكومية  وكذا اتظنهج التحليلي في تحليل الصتَفة الإسلبمية،

 .بالسودان
 مدخل مفاهيمي للابتكار المالي في إطار الصيرفة الإسلامية .2

 :مفهوم الابتكار المالي في إطار الصيرفة الإسلامية 1.2
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اتظالي أو ما يسمى باتعندسة اتظالية بأنها التصميم والتطوير والتنفيذ لأدوات وآليات  الابتكارعرف يُ 
)الغالي،  يشتَ إلى أن اتعندسة اتظالية تتضمن ما يليا تؽ مبتكرة، والصياغة تضلول إبداعية تظشاكل التمويل،

 :(54، صفحة 2015
 مالية جديدة؛ابتكار أدوات  -
 ابتكار آليات تدويلية جديدة من شأنها تخفيض التكاليف الإجرائية لأعمال قائمة؛ -
ابتكار حلول جديدة للئدارة التمويلية كإدارة السيولة أو الديون أو إعداد صيغ تدويلية تظشروعات  -

 .معينة تلبئم الظروف المحيطة باتظشروع
تغموعة الإجراءات والتدابتَ التي مؤداىا تلبية ىو الابتكار اتظالي فمن وجهة النظر الإسلبمية أما 

احتياجات المجتمع اتظالي، سواء بإعادة تأىيل منتجات قائمة أو بتطويرىا أو بتصميم منتجات بديلة مبتكرة 
، صفحة 2018)قاشي و خلدون،  تكون قابلة للتنفيذ والتحقيق ضمن قواعد الشريعة الإسلبمية وضوابطها.

188) 
تقدنً مقاربة تدويلية جديدة تؤطرىا الشريعة  تنثُل في إطار الصرفة الإسلبمية الابتكار اتظاليف وبالتالي

وبمستوى  ،)التمويل التقليدي( بهدف تحقيق خطوة متقدمة عن تلك التي توفرىا التمويلبت السائدة ،الإسلبمية
أفضل من الكفاءة والفعالية، وذلك باستحداث أدوات مالية جديدة، وآليات تدويل جديدة من شأنها تخفيض 

دارة اتظخاطر وإدارة إابتكار حلول جديدة للئدارة التمويلية مثل كذا و  ،التكاليف الإجرائية لأعمال قائمة
 (02، صفحة 2016نوفمبر  02، 01)بوىراوة،  السيولة.

 أهمية الابتكار المالي في إطار الصيرفة الإسلامية: 2.2
التحديات التي تواجهها البنوك  خلبل تظصارف الإسلبمية منفي االابتكار اتظالي  ةأتقيتظهر 

بتكار وتطوير أساليب وصيغ تؽا يستدعي اتضاجة اتظستمرة لاالإسلبمية والطلب اتظتزايد على خدماتها، 
 تنكن تلخيص حاجة البنوك الإسلبمية إلى الابتكار اتظالي في النقاط التاليةوتدويلية تظواكبة ىذه التحديات، 

 :(22، صفحة 2013)الأسرج، 
 تنويع مصادر الربحية للمؤسسات اتظالية؛ -
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مببا ىببو معلببوم لكببل منببتج دورة حيبباة وفي مرحلببة فك ،للمحافظببة علببى النمببوات اتضاليببة تجنببب تقببادم اتظنتجبب -
 تشبع السوق يتوقف الطلب على اتظنتج ويستقر عند أدنى مستوياتو؛

 تقليل تؼاطر الاستثمار بتنويع صيغو وقطاعاتو؛ -
 دعم اتظركز التنافسي للمؤسسة اتظالية في السوق؛ -
 سة ويبقيها في حيوية مستمرة.التطوير اتظستمر للمنتجات يزيد من خبرة اتظؤس -

 :ضوابط الابتكار المالي في إطار الصيرفة الإسلامية 3.2
في تسسة  تتجسدإلى تغموعة من الأسس والقواعد  الإسلبميةيستند الابتكار اتظالي في البنوك 

 ضوابط وىي: 
اتظصرفية الإسلبمية في إذ تدثل الأساس العام الذي تقوم عليو اتظنتجات ، الاستناد إلى العقيدة الإسلبمية -

 مراعاة ما شرعو الله سبحانو وتعالى في اتظعاملبت، بإحلبل ما أحلو وتحرنً ما حرمو.
 فهي شرط أساسي وضروري في اتظعاملبت اتظالية القائمة أو اتظبتكرة. ،استبعاد الفوائد الربوية -
أو الغبن وأكل أموال الناس  ضرورة تجنب ابتكار أدوات مالية جديدة تكون فيها شبهة اتصهالة أو الغرر -

 بالباطل.
 إن اتظشاركة في النتيجة ربحاً وخسارة كسباً وغرماً، بدلاً من الفائدة؛ -
ضرورة أن يستند الابتكار اتظالي في اتظصارف الإسلبمية إلى الكفاءة الاقتصادية عن طريق توسيع الفرص  -

 علومات وعمولات الوساطة والسمسرة.الاستثمارية في مشاركة اتظخاطر وتخفيض تكاليف اتضصول على اتظ
 (37-36، الصفحات 2016)بريش و خلدون، 

تنكن أن ينتج الابتكار اتظالي في البنوك الإسلبمية من خلبل الطرق  مناهج الابتكار المالي الإسلامي: 4.2
 التالية:

ويعببتٍ أن يببتم سببلفاً تحديببد النتيجببة اتظطلوبببة مببن اتظنببتج اتظببالي الإسببلبمي،  المحاكــاة للمنتجــات التقليديــة: -
 النتيجة نفسها التي تلققها اتظنتج التقليدي. وىي عادةً 

البحث عن الاحتياجات الفعلية للعملبء والعمل  يعتٍو  :الأصالة والابتكار لتطوير المنتجات الإسلامية -
مبادئ الشرع الإسلبمي، وىذا اتظنهج مع أن تكون متوافقة  ةطيعلى تصميم اتظنتجات اتظناسبة تعا، شر 
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يتطلب دراسة مستمرة لاحتياجات العملبء والعمل على تطوير الأساليب التقنية والفنية اللبزمة تعا، وذلك 
لضمان الكفاءة الاقتصادية للمنتجات اتظالية الإسلبمية، كما يتطلب وضع أسس واضحة لصناعة ىندسة 

تقلة عن اتعندسة اتظالية التقليدية، وكذا المحافظة على أصالة الصناعة اتظالية الإسلبمية، مالية إسلبمية مس
 والسماح تعا بالاستفادة من منتجات الصناعة اتظالية التقليدية ما دامت تفي بمتطلبات اتظصداقية الشرعية.

 (235-234، الصفحات 2009)غربي، 
يقوم ىذا اتظنهج على إتكاد منتجات مالية جديدة اعتماداً على منتجات مالية شرعية،  منهج التحوير: -

بحيث تنكن تطبيق ىذا اتظنهج في اشتقاق منتج جديد من منتجتُ أو أكثر، ومن أمثلة ذلك عقد 
ص تمتلف بها الاستصناع، فهو عقد تنكن اعتباره مشتقاً من عقدين: الإجارة والسلم، لكنو تنتلك خصائ

 (08، صفحة 2014ماي  06، 05)سعدي و لعلبم،  عن كل منهما.
تنكن توضيح صيغ الابتكار اتظالي في إطار الصتَفة صيغ الابتكار المالي في إطار الصيرفة الإسلامية:  5.2

 الإسلبمية من خلبل اتصدول الآتي:
 المالي في إطار الصيرفة الإسلاميةصيغ الابتكار  :1الجدول 

 مفهوم الصيغ نوع الصيغ
يشبو ىذا النوع من التمويل إلى حد كبتَ التمويل التقليدي، حيث يقدم أوراق للتمويل مباشرة، وتؾد من بينها التوريق اتظصرفي،  الصيغ التمويلية

تكون في شكل شهادات إجارة، شهادات سلم  الإجارة اتظوصوفة في الذمة، شهادات الإيداع القابلة للتداول )تنكن أن
 شهادات استصناع(

الصيغ اتظالية الإسلبمية 
 اتظشتقة

وىي تشبو الأدوات اتظالية التقليدية  ىي عبارة عن أدوات تعتمد على التمويل اتضاضر على أن يتم تسليم البضاعة مستقبلًب،
ة الإسلبمية، وتتمثل ىذه اتظنتجات في: اتطيارات في إطار بيع إلا أنها تنفرد ببعض الشروط التي تتكيف مع الشريع ،اتظشتقة

 العربون وخيار الشرط؛ العقود الآجلة في إطار عقد السلم؛ عقود اتظستقبليات في إطار عقد الاستصناع.
أمثلتها تؾد: عقد اتظرابحة للآمر ىي عبارة عن منتجات تتكون من أكثر من أداة تدويل، بحيث تكون مندتغة فيما بينها ومن  الصيغ اتظالية اتظركبة

 بالشراء من خلبل عقد اتظشاركة؛ اتظشاركة اتظنتهية بالتمليك، عقد اندماج اتظضاربة واتظرابحة.
 ةالصبببببكوك الاسبببببتثماري

 الإسلبمية
 وىي وثائق متساوية القيمة تدثل حصص في ملكية أعيان أو منافع أو خدمات أو في ملكية موجودات مشروع معتُ أو نشاط
استثماري خاص، وذلك بعد تحصيل قيمة الصكوك وقفل الاكتتاب وبدء استخدامها فيما أصدرت من أجلو. ومن أتقها تؾد: 

 صكوك اتظضاربة، صكوك اتظشاركة، صكوك الإجارة، صكوك السلم، صكوك الاستصناع، صكوك اتظزارعة، صكوك اتظرابحة.

 إعداد الباحثة بالاعتماد على:المصدر: 
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، إشارة إلى التجربتين السعودية والإيرانية -الابتكارات في الصناعة المالية الإسلاميةرديف مصطفى، مراد إتشاعيل،  -
 .162-157، ص ص: 2016، جامعة أم البواقي جوان 05لة البحوث الاقتصادية واتظالية، العدد تغ

العقود المركبة  -منتجات مالية إسلامية دور الهندسة المالية الإسلامية في ابتكارسعدي ىاجر، لعلبم لامية،  -
ورقة بحثية قدمت في إطار ملتقى دولي حول: منتجات وتطبيقات الابتكار واتعندسة اتظالية بتُ الصناعة اتظالية ، نموذجاً 

-10ص ص:  ،2014ماي  06، 05يومي ،1التقليدية والصناعة اتظالية الإسلبمية، جامعة فرحات عباس سطيف 
12. 

 صكوك الإسلامية الحكومية(ال) السودانأدوات الابتكار المالي الإسلامي في  .3
في إطار جهود بنك السودان لابتكار أدوات نقدية جديدة لإدارة السيولة في الاقتصاد، فكر بنك 

في عمليات السوق اتظفتوحة، وبما أن بنك السودان لا يقوم  باتظتاجرة  االسودان في استنباط أدوات لاستخدامه
للقيام  1998فقد تم إنشاء شركة السودان للخدمات اتظالية في عام  ،في الأوراق اتظالية مع اتصمهور مباشرة

ؤسساتها عن بأعمال اتطدمات اتظالية اتظتعلقة بإدارة والتصرف في الأنصبة واتضصص اتظملوكة تضكومة السودان وم
 (02، صفحة 2009)بدر الدين،  .طريق إصدار صكوك استثمارية وفقاً للؤدوات اتظالية الإسلبمية اتظناسبة

 وتتمثل تلك الأدوات في الآتي:
عبارة عن صكوك تدثل أنصبة تػددة في صندوق خاص  ىيصكوك مشاركة البنك المركزي )شمم(:  1.3

تلتوي على الأصول اتظملوكة للبنك اتظركزي ووزارة اتظالية في القطاع اتظصرفي، وىي بذلك نوع من توريق الأصول، 
)شركة السودان للخدمات  ىو قابليتها للتداول في السوق الثانوية وسهولة تسييلها. لصكوكأىم ما ميز ىذه ا

  (2019اتظالية المحدودة، 
)شمم( تحقيق إدارة السيولة داخل اتصهاز اتظصرفي، ومنح البنوك فرصة  من صكوك لقد كان اتعدف

 .2004، وانتهى في سنة 1998في سنة  صكوكبدأ العمل بهذه البحيث لاستثمار فوائضها لآجال قصتَة، 
 (14صفحة ، 2015)شركة السودان للخدمات اتظالية المحدودة، 

ىي عبارة عن شهادات تقوم على أساس صيغة اتظشاركة تصدرىا صكوك المشاركة الحكومة )شهامة(: 2.3
ويتم تسويقها عبر شركة  ،نيابة عن حكومة السودان 1999وزارة اتظالية والتخطيط الاقتصادي منذ سنة 

 شهادات قصتَة الأجل مدتها عام. السودان للخدمات اتظالية المحدودة وشركات الوكالة اتظعتمدة، وىي 
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إلى استقطاب اتظدخرات وتشجيع الاستثمار؛ توفتَ أداة إسلبمية لبنك السودان  الصكوكدف ىذه ته
تطوير أسواق رأس اتظال المحلية ؛ وكذا اتظركزي لإدارة السيولة على مستوى الاقتصاد الكلي وسد عجز اتظوازنة

 الإقليمية. 
 (2018-1999المشاركة الحكومية )شهامة( خلال الفترة ): تطور إصدار صكوك 1الشكل 

 
 2018إلى  1999إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لبنك السودان اتظركزي للسنوات من المصدر: 

التزايد اتظستمر تقريباً في تفو وتطور صكوك )شهامة( خلبل الفتًة  01يظهر من الشكل رقم 
شهادة  41110428، إلى 1999شهادة سنة  29450( بحيث انتقلت إصداراتها من 1999-2016)

شهادة، لكن على العموم  3784000إلى  2018و 2017، إلا أنها تراجعت خلبل سنتي 2016سنة 
)شهامة( بديلًب مناسباً للسندات القائمة على الفائدة )الربوية(، عند تدخل البنك اتظركزي فقد مثلت صكوك 

 السوداني في السوق اتظالي من خلبل عمليات السوق اتظفتوحة.
يتم إدارتها صكوك ىي و  ،2003في سنة بدأ العمل بإصدارىا  صكوك الاستثمار الحكومية )صرح(: 3.3

بناءً على  الوساطة اتظالية اتظعتمدةوشركات  شركة السودان للخدمات اتظاليةسوق الأولية عبر وتسويقها في ال
وتستخدم إيرادات ىذه الصكوك في  سنوات، 6-2ىذه الصكوك ما بتُ يتًاوح أجل بحيث ، صيغة اتظضاربة

 . اتظختلفةتدويل مشروعات البتٌ التحتية وقطاعات الصحة والتعليم واتظياه في ولايات السودان 
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تهدف صكوك الاستثمار اتضكومية )صرح( إلى تجميع اتظدخرات وتشجيع الاستثمار؛ إدارة السيولة على 
؛ تطوير أسواق رأس اتظال المحلية الإقليمية ؛مستوى الاقتصاد الكلي عبر ما يعرف بعمليات السوق اتظفتوحة
تقليل الآثار التضخمية بتوفتَ و  ؛ريع التنمويةتوظيف اتظدخرات في التمويل اتضكومي تظقابلة الصرف على اتظشا

 (79، صفحة 2018) بنك السودان اتظركزي،  تدويل مستقر وحقيقي للدولة.
 (2018-2004خلال الفترة ) : تطور إصدار صكوك الاستثمار الحكومية )صرح(2الشكل 

 
 2018إلى  2004التقارير السنوية لبنك السودان اتظركزي للسنوات من  إعداد الباحثة بالاعتماد علىالمصدر: 

سنة الارتفاع اتظتزايد لصكوك الاستثمار )صرح( منذ بداية إصدارىا ) 02يتضح من الشكل رقم 
، وىو ما يؤكد )صك( شهادة 20223815، أين سجلت أعلى قيمة إصدار تعاببب 2009( إلى غاية 2004

(، لكنو 2017-2010مل بها في تلك الفتًة، ثم تراجع عدد إصداراتها خلبل الفتًة )درجة الإقبال على التعا
 .2018 سنة)صك( شهادة  10524097عاد للبرتفاع بب 

يتم إصدارىا وفق صيغة الإجارة الإسلبمية، تدثل صكوك  صكوك إجارة البنك المركزي )شهاب(: 4.3
تداوتعا بتُ بنك السودان اتظركزي والبنوك التجارية، وتهدف إلى إصدار أدوات مالية )صكوك( بهدف  بحيث يتم

تضملة ىذه الصكوك، ويتحقق  تدكتُ بنك السودان اتظركزي من إدارة السيولة وتوفتَ فرص استثمارية تحقق ربحاً 
 2005سنة  صكوكل بهذه البدأ العملقد ذلك بتصكيك أصول البنك اتظركزي وعرضها على اتظستثمرين. 

 . 2014وانتهى سنة 
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: ىي شهادات تدنح للمستثمرين الفرصة في صكوك الاستثمار الجماعي بالعملات الأجنبية )شموخ( 5.3
وفقاً لصيغ التمويل الإسلبمي، بحيث تهدف إلى تدكتُ  ،الاستثمار في صندوق تدويل استتَاد سلع استًاتيجية

 موارد الدولة من النقد الأجنبي وتحقيق عائد تغزي للمستثمرين بالعملة الأجنبية.  بنك السودان اتظركزي من إدارة
)شركة السودان للخدمات  .2010، وانتهى العمل بها في أكتوبر 2009قد تم إصدارىا في أكتوبر ل

 (16، صفحة 2015اتظالية المحدودة، 
، 2010الصببكوك في سببنة بببدأ العمببل بهببذه صــكوك إجــارة أصــول مصــفاة الخرطــوم للبتــرول )شــامة(:  6.3

بغبرض حشبد اتظبوارد مبن اتظسبتثمرين عبن طريبق عقبد الوكالبة  ، وذلبكغة الإجبارةبحيث يبتم إصبدارىا بنباءً علبى صبي
إجببارة تشببغيلية لتحقيببق  ،الشببرعية لتوظيفهببا لشببراء أصببول اتظصببفاة، وتأجتَىببا لببوزارة اتظاليببة والتخطببيط الاقتصببادي

تبوفتَ فبرص اسبتثمارية مربحبة، وتنشبيط  قد كان اتعبدف مبن إصبدار ىبذه الصبكوكعوائد تغزية للمستثمرين فيها. و 
 بسوق اتطرطوم للؤوراق اتظالية، ىذا بالإضافة إلى توفتَ موارد مالية حقيقية للدولة بدون ضغوط تضخمية. العمل
سنة  أ العمل بهذه الصكوكبد صكوك إجارة أصول الشركة السودانية لتوزيع الكهرباء )شاشة(: 7.3

وارد من حشد اتظف سنوات( أنشئ بهد4وىي عبارة عن صندوق استثماري متوسط الأجل )، 2013
وتأجتَىا لوزارة  ،اتظستثمرين عن طريق عقد اتظضاربة لتوظيفها لشراء أصول الشركة السودانية لتوزيع الكهرباء

الغرض منها توفتَ فرص كان اتظالية والتخطيط الاقتصادي إجارة تشغيلية لتحقيق عوائد تغزية للمستثمرين فيو،  
الية حقيقية للدولة دون ضغوط تضخمية إلى جانب تطوير استثمارية تحقق عائد للمستثمرين وتوفر موارد م

 (81-80، الصفحات 2018) بنك السودان اتظركزي،  صناعة الصناديق الاستثمارية في السودان.
ىي عبارة عن صندوق استثماري  صكوك إجارة أصول الشركة السودانية لنقل الكهرباء )نور(: 8.3

دولار  100مليون دولار أمريكي وبقيمة اتشية قدرىا  758سنوات( برأس مال قدره  3متوسط الأجل )
 تدفع كل ستة أشهر بنفس العملة أو ما يعادتعا. %7أمريكي للشهادة الواحدة وبعائد سنوي متوقع في حدود 

بهدف حشد اتظوارد من اتظستثمرين عن طريق عقد اتظضاربة اتظقيدة  2012أنشئ الصندوق سنة 
لنقل الكهرباء، حيث يتم تأجتَىا لوزارة اتظالية عن طريق إجارة تشغيلية السودانية وتوظيفها لشراء أصول الشركة 

لية الدخول في منافسة الشراء مع تنتهي بعرض الأصول للبيع في السوق بالسعر اتصاري، بحيث تنكن لوزارة اتظا
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)نور( سنة  لإشارة إلى أنو بدأ العمل بصكوكتجدر ا (77، صفحة 2014)بنك السودان اتظركزي،  الآخرين.
  (18، صفحة 2015)شركة السودان للخدمات اتظالية المحدودة،  .2013وانتهى في سنة  2012

 2018ىي عبارة عن صكوك قصتَة الأجل تم إصدارىا بداية نوفمبر  صكوك صندوق الذهب )بريق(: .1
بواسطة شركة السودان للخدمات اتظالية نيابة عن بنك السودان اتظركزي، بموجب قانون سلطة تنظيم أسواق 

عام قابل للتجديد، وىي  في حدود، 2016وقانون سوق اتطرطوم للؤوراق اتظالية لسنة  2016اتظال لسنة 
ارية قائمة على صيغة اتظضاربة اتظقيدة )شراء وبيع الذىب(، اتعدف منها حشد اتظدخرات صكوك استثم

مساعدة بنك بالإضافة إلى توفتَ أداة لإدارة السيولة، و وتشجيع الاستثمار بتحقيق عوائد تغزية للمستثمرين، 
 تطوير أسواق اتظال المحلية.و  السودان اتظركزي في توفتَ موارد النقد الأجنبي

 .2018صندوق الذىب )بريق( لسنة  (شهاداتصكوك )موقف اتصدول الآتي ح يوض
 2018: مبيعات شهادات صندوق الذهب )بريق( لسنة 2الجدول 

 (%المساهمة ) القيم )مليون جنيه( عدد الشهادات المباعة الجهة
 78.1 1,206.5 1,206.522 الشركات والصندوق

 21.9 338.4 338.403 اتصمهور
 100.0 1,544.9 1,544.925 الإترالي

 .82، ص 2018بنك السودان اتظركزي، التقرير السنوي لسنة  المصدر:

فهي  ،تأخذ النصيب الأكبر من الشهادات اتظباعة أن الشركات والصندوق 02ن اتصدول يتضح م
من إترالي الشهادات اتظباعة، بينما كان نصيب  %78.1شهادة بنسبة مساتقة  1206522تستحوذ على 

 من إترالي الشهادات اتظباعة.   %21شهادة بنسبة مساتقة  338403اتصمهور 
 السودان ( على اقتصادلصكوك الإسلامية الحكوميةالابتكار المالي الإسلامي )اآثار  .4

تغال صناعة الصكوك اتضكومية  تعد تجربة إصدار الصكوك الإسلبمية في السودان رائدة وتؽيزة خاصة في
السيادية، والتي كانت من بتُ أىم أىدافها تعبئة اتظوارد لتمويل عجز اتظوازنة العامة وتدويل الأصول واتظشاريع 

وفي نفس الوقت أداة مستوفية للمتطلبات الشرعية تصلح لإدارة السيولة داخل اتصهاز اتظصرفي، والتي  ،اتضكومية
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)سليمان و بن  عرف بعمليات السوق اتظفتوحة للتحكم في عرض النقود.اتظركزي فيما يُ يعمل بها بنك السودان 
 (16، صفحة 2014ماي  06،05زيد، 

تظعرفة مدى  ،نستعرض فيما يلي أىم الآثار الاقتصادية التنموية للصكوك الإسلبمية اتضكومية بالسودان
وك الإسلبمية على ، ومن تذة معرفة مدى قدرة البنللؤىداف التي ابتكرت من أجلهاوك تحقيق ىاتو الصك

 تعويض التمويل التقليدي، من خلبل منتجاتها اتظالية اتظبتكرة.
تساىم الصكوك الإسلبمية اتضكومية بمختلف أشكاتعا في زيادة تدفقات تعزيز التمويل المصرفي:  1.4

وتنكن توضيح ذلك من خلبل اتصدول التالي الذي يبتُ تدفق التمويل التمويل اتظصرفي لدولة السودان، 
 .2010مقارنة بسنة  2018اتظصرفي حسب الصيغ التمويلية في سنة 

 (2018و 2010تدفق التمويل المصرفي حسب الصيغ التمويلية )مقارنة بين سنتي  :3الجدول 
 الوحدة: مليون جنيو سوداني                                                                                    

 النسبة من إجمالي التمويل 2018 النسبة من إجمالي التمويل 2010 الصيغة
 %55 787053 %54.7 114741 اتظرابحة
 %6.4 91965 %9.4 19819 اتظشاركة
 %5.3 75603 %7.1 14800 اتظضاربة
 %1.4 20302 %1.2 2576 السلم
 %18.4 264178 %10.9 22955 اتظقاولة
 %0.7 10582 %0.3 522 الإجارة

 %0.8 11147 - - الاستصناع
 %0.4 5440 - - القرض اتضسن

 %11.6 165607 %16.4 34515 أخرى
 %100 1431876 %100 209928 إترالي التمويل

؛ التقرير السنوي 55، ص2010من إعداد الباحثة بالاعتماد على: التقرير السنوي لبنك السودان اتظركزي لسنة  المصدر:
 .63، ص2018لبنك السودان اتظركزي لسنة 

يتضح أن التمويل اتظصرفي بصيغ اتظرابحة يأخذ اتضصة الكبتَة من إترالي  03في قراءة للجدول رقم 
% من إترالي التمويل اتظصرفي( 54.7مليون جنيو )بنسبة  114741من  ت قيمتوبحيث ارتفع ،التمويل
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، يليو 2018% من إترالي التمويل اتظصرفي( سنة 55مليون جنيو )بنسبة  787053إلى  2010سنة 
ابتكار صيغ مواصلة تضح أيضاً تتظضاربة، ثم السلم والإجارة.كما التمويل بصيغة اتظقاولة، ثم اتظشاركة وا

 .2018بداية سنة  الاستصناع  و القرض اتضسنتي صيغ، كابتكار ل اتظصرفي السودانيجديدة للتموي
استطاعت صكوك اتظشاركة اتضكومية )شهامة( بحيث تمويل عجز الموازنة العامة وإدارة السيولة:  2.4

ح ذلك موارد مالية حقيقة ضخمة لسد العجز في اتظوازنة العامة للسودان، ولتوضي ،أن توفر لوزارة اتظالية
تدويل عجز اتظوازنة خلبل في صكوك اتظشاركة اتضكومية )شهامة( ندرج اتصدول الآتي الذي يبتُ مساتقة 

 (.2015-2012سنتي )
 2015و 2012سنتي  تمويل عجز الموازنة خلالفي مساهمة )شهامة(  :4الجدول 

 العجز الكلي 
 )مليون جنيه(

مساهمة شهامة في تمويل 
 )مليون جنيه(

مساهمة شهامة في نسبة 
 تمويل العجز )%(

2012 76534 18863 24.6% 
2015 69764 26112 37% 

التقرير السنوي و ؛ 112، ص2013إعداد الباحثة بالاعتماد على التقرير السنوي لبنك السودان اتظركزي لسنة  المصدر:
 .109، ص 2015لبنك السودان اتظركزي لسنة 

مساتقة صكوك اتظشاركة اتضكومية )شهامة( بنسب معتبرة في تدويل  04يتضح جلياً من اتصدول رقم
 عجز اتظيزانية، وىو ما يؤكد دور ىذه الصكوك في تحقيقها للؤىداف التي أنشأة من أجلها. 

أىم  ،لبنك السودان اتظركزي بالنسبة الشهادات والصكوك عتبرفتُ  إدارة السيولة جانبأما في 
عمليات السوق في أدوات السياسة النقدية للتحكم في إدارة السيولة في الاقتصاد عبر مزادات البيع والشراء 

 (01اتظفتوحة.)راجع اتظلحق رقم 
ساتقت صكوك الاستثمار اتضكومي )صرح( في تدويل مشاريع لقد : تمويل المشاريع التنموية 3.4

الاجتماعية بمختلف ولايات السودان، واتصدول التالي يبتُ التنمية في تؼتلف القطاعات الاقتصادية و 
 (.2012-2005قطاعات التنمية اتظمولة عبر الصكوك للفتًة )

 : قطاعات التنمية الممولة عبر صكوك الاستثمار الحكومي )صرح(5الجدول 
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 % النسبة )مليون جنيه( المبلغ القطاع
 % 28.67  786.39 اتطدمات )مياه، صحة، تعليم(

 % 23.28 638.66 البتٌ التحتية الأساسية
 % 8.37  229.57 اتظشاريع الإنتاجية

 % 4.73 129.87 مشاريع أخرى )تنموية(
 % 30.6  839.28 تدفقات نقدية لوزارة اتظالية

 % 1.47  40.47 اتظعلوماتية 
 % 2.85 78.34 أخرى

 %100  2.742.58 الإترالي

بدر الدين قرشي مصطفى، التجربة السودانية في إدارة السيولة )تطبيق عمليات السوق اتظفتوح عبر الصكوك  المصدر:
 .06ص، 2009اتضكومية(، شركة السودان للخدمات اتظالية المحدودة، اتطرطوم، أوت 

مليون جنيو  2742.58أن اتظوارد المحققة من إصدارات صكوك )صرح( بلغت  05 يتضح من اتصدول
% منها إلى قطاع اتطدمات )مياه صحة، 28.67(، تم توجيو 2012-2005سوداني، خلبل الفتًة )

% منها إلى مشاريع البنية الأساسية )الطرق مطار اتطرطوم اتصديد، السكة 23.28تعليم(، وتم توجيو 
%، وكان نصيب 8.37اتضديدية، النقل النهري(، بينما بلغ نصيب القطاعات الإنتاجية )الزراعة والري( تؿو 

%، وبشكل عام حققت صكوك صرح الاستقرار خاصة 1.74اتظعلوماتية )التلفزيون والإذاعة السودانية( تؿو
للمجتمعات الريفية، وذلك عن طريق توفتَىا اتطدمات الأساسية اتظتعلقة بحفر الآبار، وبناء الوحدات التعليمية 

في تغال التمويل بالصكوك، حيث مول جزئياً  اً وذجاً رائدعتبر سد مروي السوداني تفوالصحية، وفي ىذا الصدد يُ 
ض فاتورة الكهرباء يفتخساىم في إحداث نقلة نوعية من خلبل  كمامن قبل اتضكومة السودانية بصكوك إجارة،  

 تحستُ خطوط اتظلبحة اتصوية.و رقعة الأراضي الزراعية  ةضاعفم بالإضافة إلى%، 30للقطاع الزراعي بما يقارب 
نوضحها في اتصدول  ،يلي تفاذج عن اتظشاريع اتظنفذة عبر الصكوك الاستثمارية اتضكومية وفيما

 التالي:
 بالسودان : أمثلة عن المشاريع المنفذة عبر الصكوك الاستثمارية الحكومية6الجدول 

 المشروع القطاع
مشروع البيوت المحمية بولاية القضارف؛ تدويل الآلات )اتضصادات( الزراعية اتصزيرة؛ طلمبات مشروع القطاع 
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 السوكي. الزراعي
قطاع 

اتطدمات 
) مياه، 
صحة، 
 تعليم(

تػطة اتظياه بمطار اتطرطوم اتصديد؛ مشرع سد مروي؛ اتظشاريع اتظصاحبة تظشروع سد مروي )مدينة 
مشروع اتضفائر بالبطانة؛ تدويل بعض الأجهزة الطبية في إطار برنامج السد(؛ تػطات مياه بولاية اتصزيرة؛ 

توطتُ العلبج بالداخل؛ تأىيل وإعادة تأىيل مستشفى سوبا اتصامعي؛ فصول دراسية بشمال كردفان؛ 
 مشروع تأمتُ الكتاب اتظدرسي؛ مدرسة قلسا القرآنية.

، 2009ركة اتطدمات اتظالية المحدودة للسنوات من إعداد الباحثة بناءً على التقارير السنوية لش المصدر:
2012،2013 ،2015. 

همت الشهادات والصكوك الإسلبمية اتضكومية سأ لقدلأوراق المالية: لتطوير نشاط سوق الخرطوم  4.4
 قبول كبتَ من  صكوكوجدتو ىذه التظا  اً نظر  ،بقدر كبتَ في زيادة نشاط سوق اتطرطوم للؤوراق اتظاليةالسودانية 

هي فاتظالية الإسلبمية في السودان،  لدى اتصمهور اتظستثمر واتظتعاملتُ في السوق، وبذلك أصبحت نواة للؤوراق
% من حجم التداول في السوق الثانوي. ويبن 95تدثل حسب تقارير سوق اتطرطوم للؤوراق اتظالية ما نسبتو 

-2010م للؤوراق اتظالية خلبل الفتًة اتصدول الآتي تطور نشاط تداول الصكوك والشهادات في سوق اتطرطو 
2018. 

 (2018-2010للفترة ) : تطور نشاط تداول الصكوك والشهادات في سوق الخرطوم للأوراق المالية7الجدول 
 عدد الشهادات المتداولة عدد الصكوك المتداولة السنة
2010 1791114 4056906 
2011 7333445 3892066 
2012 5793575 9683324 
2013 1447341 5116623 
2014 1198891 9996076 
2015 1068892 11222669 
2016 724021 7924732 
2017 1845930 19242070 
2018 5448172 14731400 

 .2018إلى  2010من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لبنك السودان اتظركزي للسنوات من  المصدر:
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 2018-2010أن حجم تداول الصكوك والشهادات خلبل الفتًة  07يتضح من اتصدول رقم
عرف تذبذب بتُ الارتفاع والاتـفاض من سنة لأخرى، بحيث سجلت الصكوك أعلى قيمة تداول تعا سنة 

بب  2017، في حتُ سجلت الشهادات أعلى قيمة تعا سنة صك متداول 7333445بب  2011
 ة.شهادة متداول 19242070

 خاتمة: .5
تجربة رائدة في تغال الابتكارات اتظالية صدار الصكوك الإسلبمية اتضكومية، تجربة السودان في إ تدثل

تػاولة جادة لتعزيز دعائم الصناعة اتظالية الإسلبمية كونها دامت فتًة  إطار الصتَفة الإسلبمية، فهي تعدفي 
زمنية طويلة، وأسهمت في تغطية نسبة كبتَة من عجز اتظوازنة وفي تنويع أدوات السيولة للجهاز اتظصرفي، 

م اتظالية، وكذا تدويل التنمية الاقتصادية والاجتماعية لدولة السودان، بالإضافة إلى تثبيت ركائز سوق اتطرطو 
 وما لذلك من آثار اتكابية على الاقتصاد السوداني ككل.

 نتائج الدراسة:
أسهمت الصكوك الإسلبمية اتضكومية في زيادة التمويل اتظقدم من البنوك ورفع مستوى حجم  -

 تداوتعا في سوق اتطرطوم للؤوراق اتظالية.
في تنويع أدوات إدارة السيولة ت أسهم ،اتظشاركة التي أصدرىا البنك اتظركزي السوداني صكوكإن  -

للجهاز اتظصرفي السوداني، وبالتالي تنكن القول أنها من بتُ أىم الابتكارات اتظالية التي تؾحت في 
تنكن بيعها بسهولة من خلبل شركات الوكالة العاملة في سوق الأوراق  ، وذلك لأنوإدارة السيولة

 اتظخاطركونها ذات ربحية عالية مقارنة بأوجو الاستثمار اتظختلفة، بالإضافة إلى تديزىا بتدني   ،اتظالية
 الاستثمارية؛ 

 ةتتماشى مع تطورات الصناعة اتظاليالابتكار اتظالي الإسلبمي في السودان تطورات مستمرة عرف  -
لاستصناع وصيغة القرض الإسلبمية واحتياجات السوق اتظالي، فقد لاحظنا أنو تم ابتكار صيغة ا

 على سبيل اتظثال. 2018اتضسن في سنة 
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قدرة البنوك الإسلبمية على  ،أثبتت تجربة السودان في إصدار الصكوك الإسلبمية اتضكوميةلقد  -
ا تكعلها تدهد الطريق لتطوير الأفكار موىو ، بديلة لأدوات التمويل التقليديمالية ابتكار أدوات 

  المجال اتظالي. والاجتهادات الإسلبمية في
 :الدراسة توصيات

نتهاج الابتكار اتظالي ااتظصارف في العالم الإسلبمي تتٍ التجربة السودانية في تؼتلف يتعتُ على 
  من خلبل الآتي: ويكون ذلك ،اتظتوافق مع الشريعة الإسلبمية

والعمل  ،الإسلبميةالسعي لاستحداث أدوات مالية ذات كفاءة عالية تتوافق مع أحكام الشريعة  -
يتم من خلبتعا تداول  ،سلبميةاتظصارف الإ على تهيئة الظروف اتظناسبة لقيام سوق مصرفية بتُ

 ؛تؼتلف اتظنتجات الإسلبمية اتظبتكرة
اتظسطرة ربط برامج إصدار الأوراق اتظالية اتظتوافقة مع الشريعة الإسلبمية باتططط اتضكومية ضرورة  -

 الاستثمارية؛لتمويل اتظشاريع 
سلبمية عالية تضكومية اتظتوافقة مع الشريعة الإتطوير تػفظة ملبئمة من الأوراق اتظالية اضرورة  -

 السيولة بآجال تؼتلفة وجداول إصدار منتظمة؛
تنكن  مالية مبتكرة، تقره الشريعة من أدوات ما وفقلؤوراق اتظالية تنشيط أسواق التداول الثانوية ل -

 وق؛تداوتعا في ىذه الس
التمويل اتصديدة، والكفيلة بتعزيز تطوير اتظنتجات طرق تؼتلف العمل على استمرارية البحث عن  -

 والابتكارات اتظالية الإسلبمية والابتعاد عن المحاكاة للمنتجات التقليدية.
 . قائمة المراجع:5
 المقالات : 

 ،تشخيص واقع الابتكار اتظالي في ظل الصناعة اتظصرفية الإسلبمية ،(5192)جوان،  ،بن ابراىيم الغالي -
 ؛86-29(، الصفحات 01) تغلة العلوم الإنسانية

تغلة  ،واقع وآفاق الابتكار اتظالي في البنوك الإسلبمية ،(5193)ديسمبر،  ،حستُ عبد اتظطلب الأسرج -
 ؛50-55((، الصفحات 10)59) الدراسات اتظالية واتظصرفية
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تغلة العلوم الاقتصادية  ،الابتكار اتظالي في البنوك الإسلبمية: واقع وآفاق ،(5111) ،ليم غربعبد اتض -
 ؛501-559(، الصفحات 11) وعلوم التسيتَ

الابتكار اتظالي في التمويل وأتقيتو في تحقيق كفاءة وفعالية  ،(5198) ،عبد القادر بريش، و زينب خلدون -
 ؛09-35(، الصفحات 13) تصاد واتظاليةتغلة الاق ،أداء البنوك الإسلبمية

الابتكار اتظالي في الصناعة اتظصرفية الإسلبمية وأتقيتو  ،(5196)أفريل،  ،يوسف قاشي، و زينب خلدون -
-968(، الصفحات 15)عدد خاص المجلد  تغلة تفاء للبقتصاد والتجارة ،في دعم التنمية الاقتصادية

910. 
 المداخلات : 

 ،الابتكار في الاستثمار وتطوير اتظنتجات اتظالية الإسلبمية ،(5198نوفمبر  15، 19)  ،سعيد بوىراوة -
اتظؤتدر العاتظي اتضادي عشر لعلماء الشريعة في اتظالية الإسلبمية: سوق رأس اتظال الإسلبمي واتظصرفية 

 ؛الأكادتنية العاتظية للبحوث الشرعية ،الإسلبمية: تقونً القضايا العالقة

الصكوك الإسلبمية كأداة لتمويل التنمية  ،(5190ماي  18،12) ،مان، و ربيعة بن زيدناصر سلي -
ملتقى دولي حول: منتجات وتطبيقات الابتكار  ،الاقتصادية ومدى إمكانية الاستفادة منها في اتصزائر

: جامعة فرحات اتصزائر -سطيف،واتعندسة اتظالية بتُ الصناعة اتظالية التقليدية والصناعة اتظالية الإسلبمية
 ؛9عباس سطيف 

دور اتعندسة اتظالية الإسلبمية في ابتكار  ،(5190ماي  18، 12) ،ىاجر سعدي، و لامية لعلبم -
ملتقى دولي حول: منتجات وتطبيقات الابتكار واتعندسة  ،العقود اتظركبة تفوذجاً  -منتجات مالية إسلبمية

اتصزائر: جامعة فرحات عباس  -سطيف تظالية الإسلبمية.اتظالية بتُ الصناعة اتظالية التقليدية والصناعة ا
 ؛9سطيف 

 :التقارير 
 السودان: بنك السودان اتظركزي؛،5196التقرير السنوي لسنة (، 5196) ،بنك السودان اتظركزي -

 السودان: بنك السودان اتظركزي؛ ،5190التقرير السنوي لسنة (، 5190) ،بنك السودان اتظركزي -
السودان: شركة السودان التقرير السنوي السابع، (، 5192) ،للخدمات اتظالية المحدودةشركة السودان  -

 للخدمات اتظالية المحدودة.
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 مواقع الانترنيت: 
تقييم أداء الصكوك اتضكومية في السودان وأثره على (، 5191شركة السودان للخدمات اتظالية المحدودة ) -

، من: 5191، 91 52تاريخ الاستًداد  ،5195حتى  9116الاقتصاد الوطتٍ للفتًة من 
http://www.shahama-sd.com/ar/reports-studies  

التجربة السودانية في إدارة السيولة )تطبيق عمليات السوق (، 5111قرشي مصطفى بدر الدين )أوت،  -
 ، من: 5191، 91 50تاريخ الاستًداد اتظفتوح عبر الصكوك اتضكومية(،

http://www.shahama-sd.com/ar/reports-studies  
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 جودة القوائم المالية في ظل تطبيق النظام المحاسبي المالي 
 -(2018-2017الجزائر للفترة ) دراسة حالة مجمع الأوراسي-

Quality of financial statements under the application of the financial 

accounting system 

Case Study of Eurasian Complex Algeria for the period (2017-2018)  
 

 2يبالة فريد، 1صحراوي إيمان
 sahraoui.imane@univ-alger3.dz، 3جامعة الجزائر  1

 Yebbalaf.fy@gmail.com، 3جامعة الجزائر  2
 

     14/03/2020تاريخ النشر:               03/03/2020تاريخ القبول:                07/02/2020تاريخ الاستلام: 
 

 

 : ملخص
تهدف ىذه الدراسة إلى إبراز أثر تطبيق النظام المحاسبي الدالي على جودة القوائم الدالية، حيث أن 

يسمح بتوفير معلومات إعداد القوائم الدالية وفق النظام المحاسبي الدالي الدستوحى من معايير المحاسبة الدولية 
 ذات جودة عالية. مالية

أن الدؤسسة التزمت  (2018-2017الجزائر للفتًة ) و قد تبين من دراسة حالة لرمع الأوراسي
يتوافق مع ما ىو  إلى حد كبير بدتطلبات النظام المحاسبي الدالي فيما يخص إعداد وعرض القوائم الدالية و

وىو ما نتج عنو قوائم مالية تتضمن معلومات ذات جودة عالية  لية،معايير المحاسبة الدو منصوح من طرف 
  .الرشيدة ابزاذ القراراتفي يتم الاعتماد عليها من طرف جميع الأطراف التي تتعامل معها الدؤسسة 

 .جودة الدعلومات الدالية ،معايير المحاسبة الدولية ،النظام المحاسبي الدالي ،القوائم الدالية :يةكلمات مفتاح
 .JEL : M41 اتتصنيف

Abstract:  
The purpose of this study is to highlight the impact of the application 

of the financial accounting system on the quality of financial statements. 

The preparation of the financial statement in accordance with the financial 

accounting system inspired by the International Accounting Standards 

allows the provision of high  quality financial information. 
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And it was clear from the case study of the Eurasian Complex Algeria 

for the period (2017-2018) that the company has largely adhered to the 

requirements of the financial accounting system with regard to the 

preparation of financial statements and is consistent with what is provided 

by international accounting standards, which resulted in financial 

statements that include High quality information that is relied upon by all 

parties that the company deals with in making rational decisions.  

Keywords: : Financial Statements; Financial Accounting System; 

International Accounting Standards; Quality of financial information. 

Jel Classification Codes: M41. 
__________________________________________ 

 sahraoui.imane@univ-alger3.dz: يديل، الإصحراوي إيدان: الدؤلف الدرسل

  :مقدمة .1
شهدت العقود الأخيرة تطورا اقتصاديا ىائلا أدى إلى انتشار الشركات متعدّدة الجنسات واتساع 

لعالم، و قد كان لذلك الأثر البليغ على الاقتصاد العالدي، و توسعت بذلك الفرص نشاطها عبر ا
الفرص يتطلب استيفاء لرموعة ، و لكن التمتع بهذه الاستثمارية والتمويلية للشركات على الدستوى الدولي

 .من الضوابط في شكل و لزتوى القوائم الدالية الدعروضة للمؤسسات الاقتصادية
وباعتبار القوائم الدالية أىم لسرجات النظام المحاسبي فالدعلومات الدالية التي برتويها يجب أن تكون 

ة عالية تساعدىم في إجراء مفيدة لدستخدميها، حيث أن أصحاب الدصالح يطلبون معلومات ذات جود
الدقارنات والدراسات والتحليلات اللازمة من أجل ابزاذ قرار اقتصادي رشيد، وذلك من خلال ضرورة 

وىذا ما دفع توفرىا على بعض الخصائص التي تضمن ذلك كالدلاءمة والدوثوقية والقابلية للفهم والدقارنة. 
بالجمعيات والدنظمات الدهنية إلى لزاولة تعميم تطبيق معايير المحاسبة ومعايير الإبلاغ الدالي الدولية 

(IAS/IFRS ).التي تهدف إلى توفير معلومة مالية تعكس الواقع الاقتصادي 
الدالي الدستوحى من معايير والجزائر ليست بدعزل عن التغيرات المحاسبية العالدية، ولذذا تبنت النظام المحاسبي 

بهدف توفير قوائم مالية تعد وفق معايير لزاسبية دولية بهدف الحصول  2010المحاسبة الدولية منذ سنة 
 على معلومات مالية ذات جودة عالية تلبي احتياجات مستخدمي القوائم الدالية.

 انطلاقا لشا سبق ذكره يدكننا طرح الإشكالية التالية:    طرح الإشكالية:
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ما مدى مساهمة النظام المحاسبي المالي المستوحى من معايير المحاسبة الدولية في تحقيق جودة 
 ؟2018و  2017لمجمع الأوراسي الجزائر خلال سنة  القوائم المالية

ام بششكالية الدوضوع ننطلق من وللإجابة عن الأسئلة الفرعية و من أجل الإلد  فرضيات البحث:
 الفرضيات التالية:

القوائم الدالية الدعدة وفق النظام المحاسبي الدالي بسكن الدستخدمين لذا من القراءة الجيدة لذا لأنها تتسم -
 بالدقة والشفافية.

القوائم الدالية، حيث النظام المحاسبي الدالي يتوافق إلى حد كبير مع معايير المحاسبة الدولية في إعداد وعرض -
تهدف معايير المحاسبة الدولية إلى توفير معلومات مالية متضمنة في القوائم الدالية ذات جودة عالية يستفيد 

 منها الأطراف التي تتعامل معها الدؤسسة.
لستلف مستخدمي القوائم الدالية وخاصة الأطراف تلبي القوائم الدالية لمجمع الأوراسي احتياجات -

 .جيةالخار 
 من الأىداف التي نسعى إلى برقيقها ما يلي:أهداف البحث: 

تسليط الضوء على أهمية القوائم الدالية التي ألزم بتطبيقها النظام المحاسبي الدالي الدوافق لدعايير المحاسبة -
 الدولية.

ة الدالية للمؤسسة معرفة كيفية الاستفادة من برليل المحتوى الدعلوماتي للقوائم الدالية في تقييم الوضعي-
 والدساعدة على ابزاذ القرارات من خلال دراسة حالة مؤسسة اقتصادية.

من أجل معالجة إشكالية الدراسة وبرصيل أبعادىا النظرية والتطبيقية قمنا باستخدام  منهجية البحث:
من: الكتب، الدنهج الوصفي قصد الإلدام بكافة الجوانب النظرية لدوضوع الدراسة اعتمادا على لرموعة 

الرسائل العلمية، الدلتقيات والدقالات العلمية، كما استخدمنا أسلوب دراسة حالة من خلال برليل القوائم 
 .  (2018-2017للفتًة )الجزائر  الدالية لمجمع الأوراسي
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  الإطار النظري للدراسة .2
 :القوائم المالية وفق النظام المحاسبي المالي 1.2

وىو الدعيار المحاسبي الدولي الأول  بالقوائم الداليةخصصت لجنة معايير المحاسبة الدولية معيار خاص 
IAS 1 "كما تناول الدعيار المحاسبي الدولي السابع  ،"عرض القوائم الماليةIAS 7  أسس عرض

 .جدول تدفقات الخزينة
 الدولي السابع:المعيار المحاسبي الدولي الأول والمعيار المحاسبي  1.1 .2
يهدف الدعيار المحاسبي الدولي "عرض القوائم المالية": "IAS 1"المعيار المحاسبي الدولي الأول - 

الأول إلى عرض الدعلومات الدالية للأغراض العامة في شكل قوائم مالية، تسمح بشجراء عمليات الدقارنة بين 
أو مع القوائم الدالية للمؤسسات الدنافسة والتي تعمل  القوائم الدالية لنفس الدؤسسة بين فتًات زمنية لستلفة

 (134، صفحة 2009)شنوف،  .في نفس قطاع النشاط الدؤسسة
ملائمة لاحتياجات في القوائم الدالية الدعلومات الدالية الدتضمنة  تكونوحسب ىذا الدعيار يجب أن 

أن تقدم صورة صادقة عن الدركز الدالي للمؤسسة، و للمقارنة، بالإضافة إلى عدم الدقاصة.مستخدميها، قابلة 
أن كما يجب وأن تكون لزايدة، وأن تعكس الجانب الاقتصادي للأحداث وليس فقط الجانب القانوني.

تعدّ على أساس استمرارية نشاط الدؤسسة، وعلى أساس لزاسبة الالتزامات أو ما يسمى لزاسبة 
 (134، صفحة 2009)شنوف،  الاستحقاق.

يهدف ىذا الدعيار إلى ضمان توفير الدعلومات حول : IAS 7"المعيار المحاسبي الدولي السابع "-
التغيرات في النقدية وما يعادلذا للمؤسسة، أي التدفقات النقدية الداخلة والخارجة من الدؤسسة والتي تظهر 

يث ح (100، صفحة 2016)أبو نصار و حميدات،  ."جدول تدفقات الخزينة"في جدول يسمى 
يبين ىذا الجدول الدقبوضات النقدية والددفوعات النقدية التي تؤثر على خزينة الدؤسسة خلال فتًة زمنية 

تلتزم الدؤسسات بدوجب الدعيار المحاسبي و. (colmant & armand, 2013, p. 78) معينة
جدول للتدفقات النقدية وعرضها كجزء مكمل للقوائم  بشعداد"جدول تدفقات الخزينة" الدولي السابع 

 ,حميدات &أبو نصار ) الدالية الأخرى للمؤسسات خلال فتًة زمنية معينة بطريقة مباشرة أو غير مباشرة
2016, p. 100)غيلية . وتصنف التدفقات النقدية وفقا لدصدرىا إلى تدفقات من الأنشطة التش

وحسب الدعيار المحاسبي الدولي  وتدفقات من الأنشطة الاستثمارية وتدفقات من الأنشطة التمويلية. 
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باشرة والطريقة غير الدباشرة، وهما الطريقة الد طريقتان لعرض جدول تدفقات الخزينةالسابع يوجد 
التدفقات النقدية من الأنشطة والاختلاف الدوجود بين ىاتين الطريقتين يكمن في كيفية حساب وعرض 

التشغيلية، وبالتالي يجب على الدؤسسة الإفصاح عن التدفقات النقدية عن الأنشطة التشغيلية باستخدام 
  أي من الطريقتين.

 وحسب النظام المحاسبي الدالي يقدم جدول تدفقات الخزينة إما بطريقة مباشرة أو غير مباشرة.
بدا يتوافق مع الدعيار المحاسبي  (SCF)أوجب النظام المحاسبي الدالي  لقد :ماهية القوائم المالية 1.1 .2

"جدول تدفقات  IAS 7"عرض القوائم الدالية" والدعيار المحاسبي الدولي السابع  IAS 1الدولي الأول 
 الخزينة" على الدؤسسات إعداد وعرض القوائم الدالية التالية:

تلخيصية تعكس الوضعية الدالية للمؤسسة، فهي بدثابة مرآة عاكسة تبين ما الديزانية ىي قائمة : الميزانية-
لذا من موجودات ولشتلكات )استخدامات( وتسمى بالأصول وما عليها من مطاليب )موارد( وتسمى 

)بن ربيع، حسياني، و  بالخصوم من قبل الدلاك أو من قبل الغير ولذذا تسمى أيضا بقائمة الدركز الدالي
 :الأصول ويتكون من الأول ىو انبالجوتتكون الديزانية من جانبين،  .(425، صفحة 2013صالحي، 

، الدخزونات، أصول الضريبة، الزبائن والددينون الآخرون والأصول الأخرى الأصول الدادية والدعنوية والدالية
الأموال الخاصة، الخصوم غير الجارية، الثاني ىو الخصوم ويتكون من:  الدماثلة، خزينة الأصول. والجانب

 (426، صفحة 2013)بن ربيع، حسياني، و صالحي،  الخصوم الجارية.
أصول جارية وأصول غير جارية، أما بالنسبة ويتم تصنيف الأصول حسب درجة سيولتها إلى 

)قتال و يوسفي،  وأموال خاصة.إلى خصوم جارية للخصوم فيتم تصنيفها حسب درجة استحقاقها 
 (217، صفحة 2018

ىو عبارة عن وثيقة تلخيصية للأعباء والنواتج خلال الدورة المحاسبية الجارية،  :جدول حساب النتيجة-
حسب  حساب النتائج فيء ايدكن برليل الأعبو يسمح بشبراز نتيجة الدورة سواء كانت ربحا أو خسارة، 

 (80، صفحة 2009)شنوف،  الوظيفة أو حسب الطبيعة.
ىو جدول يوفر معلومات عن التحصيلات والددفوعات النقدية الدرتبطة  :تدفقات الخزينةجدول -

، صفحة 2011)الوقاد، بالأنشطة التشغيلية والاستثمارية والتمويلية للمؤسسة خلال فتًة زمنية معينة. 
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وتقييم الوضعية الدالية للمؤسسة، و قياس التدفقات كما يعتبر أداة تسيير وبرليل، تسمح بقراءة (233
 (colmant & armand, 2013, p. 78) النقدية الدتولدة خلال السنة.

يقدم حالة برليلية لحركة رأس الدال خلال الدورة المحاسبية ىو جدول  :جدول تغير الأموال الخاصة-
العناصر التي يتضمنها ىذا الجدول: النتيجة الصافية، حركة رأس الدال )زيادة،  ويدكن عرض وتقدنً أىم

نقصان، استًجاع(، مكافآت رأس الدال )توزيع الحصص(، نواتج وأعباء سجلت مباشرة، تغيرات في 
 (80، صفحة 2009)شنوف،   الطرائق المحاسبية أو تصحيح أخطائها أثر مباشر على رأس الدال.

السياسات والطرق المحاسبية الدستعملة بالإضافة إلى  يتضمن الدلحق جداول تفسيرية تبين :الملحق-
)بن ربيع،  .وجدول تدفقات الخزينة عن الديزانية وجدول حساب النتيجةوالضرورية الدعلومات التوضيحية 

 (425، صفحة 2013صالحي، حسياني، و 
ويتم إعداد القوائم الدالية الدذكورة سابقا من طرف مسيري الدؤسسات، ويجب أن تعد في أجل 

( أشهر من تاريخ إقفال السنة الدالية، كما توفر معلومات تسمح بشجراء مقارنات مع 06أقصاه ستة )
  (425، صفحة 2013)بن ربيع، حسياني، و صالحي،  السنة الدالية السابقة.

 أثر تطبيق النظام المحاسبي المالي على جودة القوائم المالية: 2.2
يقصد بجودة الدعلومات الدالية تلك الخصائص النوعية التي يجب أن  المالية: جودة المعلومات 2.2.1

)الجعارات،  لدستخدميها وتساعد في ابزاذ القرارات الرشيدةتتمع بها الدعلومات الدالية، حتى تكون مفيدة 
 .(192، صفحة 2012

قد قسم الإطار الدفاىيمي لإعداد وعرض القوائم الدالية الصادر عن لرلس معايير المحاسبة الدولية ل و
 نوعية أساسية وخصائص نوعية ثانوية:خصائص الخصائص النوعية للمعلومات الدالية الدفيدة إلى 

 وتشمل الدلاءمة والتمثيل الصادق. الخصائص النوعية الأساسية:-
، وتعني ىذه الخاصية قدرة الدعلومات الدالية على التأثير في قرارات مستخدمي الدعلومات الداليةالملاءمة: 

  (michailesco, 2010, p. 2) .والدستقبليةية ضوبالتالي يتم الاعتماد عليها في تقييم الأحداث الدا
حتى بستلك الدعلومات صفة الدوثوقية يجب أن تكون خالية من الأخطاء الذامة والتحيز، التمثيل الصادق: 

 (michailesco, 2010, p. 2) .لشا يسمح بتقدنً صورة صادقة عن وضعية الدؤسسة
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التوقيت الدناسب والقابلية وتشمل القابلية للمقارنة، القابلية للتحقق،  الخصائص النوعية الثانوية:-
 للفهم.

الدالية للمؤسسة عبر  قوائميجب أن يكون مستخدمو القوائم الدالية قادرين على مقارنة ال القابلية للمقارنة:
الزمن من أجل برديد الابذاىات في الدركز الدالي وفي الآداء، كما يجب أن يكون باستطاعتهم مقارنة القوائم 

 .الدالية للمؤسسات الأخرى من أجل أن يقيموا مراكزىا الدالية النسبية، والآداء والتغيرات في الدركز الدالي.
 (36، صفحة 2013)نوي، 

يقصد بخاصية القابلية للتحقق وجود درجة عالية من الاتفاق بين القائمين بالقياس القابلية للتحقق: 
المحاسبي الذين يستخدمون نفس أساليب القياس بأن يتوصلوا إلى نفس النتائج، فشذا وصلت أطراف 

ئج لستلفة، فهذا يدل أن الدعلومات الدتضمنة في خارجية مثل لزاسبون آخرون أو مدققون مستقلون إلى نتا
 (77، صفحة 2017)حلوى حنان،  .القوائم الدالية غير قابلة للتحقق وبالتالي لا يدكن الاعتماد عليها

الحاجة إليها، أي و يقصد بهذه الخاصية توفر الدعلومات الدالية في الوقت الدناسب وقت  الملائم: توقيتال
يجب الحصول على الدعلومات من طرف مستخدميها قبل أن تفقد منفعتها وقدرتها على التأثير في عملية 
ابزاذ القرارات، حيث أن عملية ابزاذ القرارات لزددة دائما بفتًة زمنية معينة، و يختلف التوقيت الدناسب 

ستلزم سرعة أثر في الحصول وتوفير الدعلومات عن )الدلائم( مع اختلاف طبيعة القرار، فبعض القرارات ت
غيرىا من القرارات ويعتبر عامل الوقت في نشر الدعلومة الدالية مهما جدا للحصول على معلومات مالية 

 (157، صفحة 2017)بن بخمة و برحال،  .ذات جودة عالية
الخاصية قابلية الدعلومات للفهم من قبل مستخدميها، ويشتًط في وتتطلب ىذه القابلية للفهم: 

 مستخدمي القوائم الدالية توفر مستوى معقول من الدعرفة في النشاطات الاقتصادية والمحاسبية.
(michailesco ،2010 2، صفحة) 
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 المحاسبي المالي:جودة المعلومات المالية وفق النظام  2.2.2
نوعية يسمح  توفرىا أربعة خصائص  حددالتصوري قد  همن خلال إطار و لنظام المحاسبي الدالي ا

أو  الدلاءمة وىي:في القوائم الدالية ذات جودة عالية وتلبي احتياجات مستخدميها  بجعل الدعلومات الدنشورة
وىو ما يبين أن الذدف من تبني  الدلالة، الدقة أو الدصداقية، القابلية للمقارنة، الوضوح أو القابلية للفهم.

ىو خدمة مستعملي  (IAS/IFRSالنظام المحاسبي الدالي الدوافق لدعايير المحاسبة والإبلاغ الدالي الدولية )
 (49، صفحة 2018)بوزوينة،  ة.القوائم الدالية لدساعدتهم في ابزاذ قراراتهم الرشيد

فاىيمي لإعداد وعرض القوائم تم اقتباس الإطار التصوري للنظام المحاسبي الدالي من الإطار الدوقد 
(، و تم إدراجو ضمن النظام المحاسبي الدالي IASBلرلس معايير المحاسبة الدولية ) الدالية الصادر عن

الدتضمن النظام المحاسبي الدالي  25/11/2007الدؤرخ في  11-07من القانون  6بدوجب الدادة 
(SCF).  ،(117، صفحة 2020)مرحوم 

لشا يسمح ، يتم إعدادىا وفق مبادئ وقواعد لزاسبية جديدة القوائم الدالية وفق النظام المحاسبي الدالي
صوم خأصول و يعتبر تصنيف  كماالي والاقتصادي للمؤسسة،  معلومات متنوعة تظهر الواقع الدبتوفير 
بتوفير معلومات  مفيدا بالنسبة للمؤسسة، حيث يسمحإلى عناصر جارية وعناصر غير جارية الديزانية 

ة عن كما يوفر جدول تدفقات الخزينة معلومات مهم جديدة وغنية يتم استخدامها في ابزاذ القرارات.
التدفقات النقدية الداخلة والخارجة من الدؤسسة، حيث يبرز الأثر النقدي لكافة الأنشطة التي تقوم بها 

 . الدؤسسة سواء كانت أنشطة تشغيلية أو استثمارية أو بسويلية
وللاستفادة من القوائم الدالية لابد من برليل المحتوى الدعلوماتي لذذه القوائم بدختلف أساليب 

اذ القرارات، حيث أن الأرقام والبيانات بزوملائمة لاوذلك بغرض الحصول على معلومات مفيدة  التحليل
برويل ىذه الأرقام إلى معلومات يتم الدتضمنة في القوائم الدالية لا يدكن الاعتماد عليها لوحدىا، بل يجب 

  الاعتماد عليها من طرف مستخدمي القوائم الدالية.
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الجزائر دراسة تحليلية للقوائم المالية المعدّة وفق النظام المحاسبي المالي في مجمع الأوراسي  .3
  2018و  2017لسنة 

بعدما تطرقنا في الإطار النظري لذذه الدراسة لدختلف الدفاىيم الدتعلقة بالقوائم الدالية وجودة 
الجانب التطبيقي دراسة القوائم  الدالية لمجمع الدعلومات الدالية الدتضمنة في القوائم الدالية، سنحاول في 

 ومن ثم برليل النتائج الدتحصل عليها. 2018و  2017الأوراسي لسنة 
تتمثل عينة الدراسة في الدؤسسة الاقتصادية التي وقع عليها اختيارنا في  :مجتمع الدراسة وعينتها 1.3

 في بورصة الجزائر في قطاع نشاطها. الدراسة، وىي لرمع الأوراسي وىي الدؤسسة الوحيدة الددرجة
تتكون من أربع  (EGH EL-AURASSI)مؤسسة التسيير الفندقي "سلسلة الأوراسي" 

 2010جانفي  01وحدات فندقية، حيث يقع ثلاث منها في الجنوب الشرقي والغربي والدتعلقة منذ 
وتضم ىذه السلسلة فندق  .2009أكتوبر  04بسلسلة الأوراسي بقرار من لرلس مساهمات الدولة يوم 

 الرنً ببني عباس، فندق الدهري في ورقلة، فندق البستان في الدنيعة وكذا فندق الأوراسي في العاصمة.
، وىو جزء من  1975مايو  02( وافتتح للعملاء في 05تم افتتاح فندق الأوراسي الخمس لصوم )

 .1999الأوراق الدالية في عام تم تقدنً فندق الأوراسي في سوق  تراث الشركات الوطنية.
كم من مطار الجزائر الدولي )ىواري   15يقع الأوراسي في وسط الجزائر العاصمة على بعد  و
 يتم تقدنً الأخير بواسطة خدمة النقل الدباشر الدقدمة من الفندق. و  بومدين(.

الدراسة التطبيقية في برليل لزتوى تتمثل أداة الدراسة التي اعتمدنا عليها  :أداة الدراسة التطبيقية 2.3
، حيث تقوم الدؤسسة بنشر القوائم الدالية 2018و  2017التقارير الدالية لمجمع الأوراسي  لسنة 

أشهر الأولى بعد إقفال السنة الدالية وىو ما يتوافق مع متطلبات النظام المحاسبي الدالي،  6للمؤسسة خلال 
 ل الأطراف التي تتعامل معها الدؤسسة وإمكانية برليلها.بهدف سهولة الاضطلاع عليها من طرف ك

 :2018و  2017لسنة الجزائر عرض وتحليل القوائم المالية لمجمع الأوراسي  3.3
بنشر قوائمو الدالية عبر الدوقع الالكتًوني لبورصة   )التسيير الفندقي( الجزائر يقوم لرمع الأوراسي

الجزائر خلال شهر جوان بعد اقفال السنة الدالية السابقة. وتتمثل القوائم الدالية التي تعرضها الدؤسسة في: 
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الديزانية وجدول حساب النتيجة حسب الطبيعة، جدول التدفقات النقدية بالطريقة الدباشرة وجدول تغيرات 
 . 2018و  2017لخاصة. وسنعرض القوائم الدالية لدؤسسة الأوراسي لسنة الأموال ا
 :2018و  2017الأوراسي لسنة  ميزانية مجمععرض وتحليل  1.3.3

 أصول الميزانية لمجمع الأوراسي: 1الجدول 

 المبالغ الإجمالية الأصول
الاهتلاكات 
 والمؤونات

المبالغ الصافية 
2018 

المبالغ الصافية 
2017 

الأصول غير 
 الجارية:

   

 

 67931704 تثبيتات معنوية
 

57437657 
 

10494047 
 

14288300 
 13330233808 تثبيتات عينية 

 
653169714 

 
6747064093 7282885653 

 12459096 161198208 173657305 تثبيتات مالية
 

14022090 
ضرائب  مؤجلة 

 104367180 110157269 - 110157269 على الأصل

مجموع الأصول 
 8215484510 8410081519 6801805580 15211887099 غير الجارية

     أصول جارية:

لسزونات 
ومنتجات قيد 

 التنفيذ

876582144 11816739 864765405 855804667 

حسابات دائنة 
واستخدامات 

 لشاثلة

1437583547 121945407 1315638140 1291432041 

الدوجودات وما 
 شابهها

777746363 4461967 772184395 1218869349 

مجموع الأصول 
 الجارية

3091912055 139324114 2952587941 3366106058 
 11581590569 11362669460 6941129695 18303799155 المجموع العام
عليها من خلال الرابط الديزانية الدالية لمجمع الأوراسي  تم الاطلاع   من إعداد الباحثين بالاعتماد علىالمصدر: 

 الالكتًوني:
.02/07/2019بتاريخ:  www.cosob.org/etas.financiers-des-emmetteurs/ 
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 الميزانية لمجمع الأوراسي خصوم: 2الجدول 
 2017 2018 الخصوم

   الأموال الخاصة:

 رأس مال تم اصداره
 

1500000000 1500000000 

 علاوات و احتياطات
 

2688602621 2688602621 

 النتيجة الصافية
 

439611183 549187994 

 -التًحيل من جديد-رؤوس أموال خاصة
 

331811207 348292732 

 4886083348 4960025012 حصة الشركة الددلرة

 4886083348 4960025012,30 مجموع الأموال الخاصة

 الخصوم غير الجارية:
 

  

 القروض و الديون الدالية
 

4267510756 4657002156 

 الضرائب )الدؤجلة و الدرصود لذا(
 

21905526 21905526 

 ديون أخرى غير جارية
 

984059 984059 

 625640482 633008427 مؤونات و منتجات ثابتة مسبقا

 5305532225 4923408770 مجموع الخصوم غير الجارية

   الخصوم الجارية:

 الدوردون و الحسابات الدلحقة
 

350697260 338675106 

 الضرائب
 

166861697 169656956 

 ديون أخرى
 

959303694 881305079 

 337853 2373024 خزينة الخصوم

 1389974995 1479235677 مجموع الخصوم الجارية

 11581590569 11362669460 المجموع العام للأصول

الأوراسي  تم الاطلاع عليها من خلال الرابط  الديزانية الدالية لمجمع  من إعداد الباحثين بالاعتماد علىالمصدر: 
 الالكتًوني:

.02/07/2019بتاريخ:  www.cosob.org/etas.financiers-des-emmetteurs/ 
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 من خلال الديزانية التي أعدتها مؤسسة الأوراسي نلاحظ ما يلي:تحليل قائمة الميزانية: -
لشا يعزز قابلية القوائم ، 2018والدورة  2017أعدت الديزانية في شكل جدول يضم دورتين، الدورة -

 .الدالية للمقارنة
 تضمنت الديزانية عمودا خاصا بالاىتلاكات والدؤونات.-
قسمت الأصول إلى أصول جارية وغير جارية، والخصوم إلى أموال خاصة، خصوم جارية وخصوم غير -

  جارية وذلك وفقا لدبدأ السنوية.
 درجة السيولة أما الخصوم فحسب درجة الاستحقاق.أدرجت الأصول في الديزانية حسب -
 تتضمن الديزانية الحد الأدنى من العناصر الواجب توفرىا في الأصول والخصوم.-

من خلال ما سبق ذكره نلاحظ أن ميزانية مؤسسة الأوراسي تتوافق كليا مع النظام المحاسبي الدالي 
 اسبي الدولي الأول.من حيث الشكل والدضمون، كما تتوافق مع الدعيار المح

 وكذلك من خلال ميزانية مؤسسة الأوراسي نلاحظ ما يلي:
 .2017مقارنة بسنة  2018ارتفعت قيمة التثبيتات الدعنوية والعينية وكذلك التثبيتات الدالية خلال سنة -
 .2018انخفاض طفيف في لسزونات الدؤسسة خلال سنة -
 .2018ة ارتفاع قيمة الدوجودات وما شابهها خلال سن-
 .2017مقارنة بسنة  2018ارتفاع قيمة القروض والديون الدالية الأخرى خلال سنة -

لشا سبق لصد أن ما ىو معمول بو من طرف الدؤسسة فيما يخص الإعداد والإفصاح لقائمة الديزانية 
ف معايير يتطابق مع ما ىو منصوص عليو في النظام المحاسبي الدالي، ويتوافق مع ما ىو منصوح بو من طر 

لشا يسمح بتوفير معلومات مفيدة يتم الاعتماد عليها من طرف جميع الأطراف التي تتعامل المحاسبة الدولية. 
 معها الدؤسسة في ابزاذ قراراتها.
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 :2018و  2017الأوراسي لسنة  مجمعلجدول حساب النتيجة عرض وتحليل  2.3.3
 لمجمع الأوراسي جدول حساب النتيجة حسب الطبيعة: 3الجدول 

 2017 2018 البيان
 2828910650 2721919757 رقم الأعمال

 2828910650 2721919757 إنتاج السنة الدالية-1

 الدشتًيات الدستهلكة
 

-493518944 -483867675 

 132279797- 137564665- الخدمات الخارجية و الاستهلاكات الأخرى

 616147472- 631083610- استهلاك السنة الدالية-2

 2212763177 2090836147 (2-1القيمة الدضافة للاستغلال )-3

 643042803- 634300590- أعباء العاملين

 75478892- 78843729- الضرائب و الرسوم و الددفوعات الدشابهة

 1494241481 1377691826 الفائض الاجمالي عن الاستغلال-4

 63473323 37059631 النواتج العملياتية الأخرى

 78986357- 88608168- الأعباء العملياتية الأخرى

 785685915- 688249122- الدخصصات للاىتلاكات و الدؤونات

 51313616 60893984 استًجاع على خسارة القيمة و الدؤونات

 744356147 698788151 النتيجة العملياتية-5

 النواتج الدالية
 

15711741 10733210 

 الداليةالأعباء 
 

-169212870 -88448046 

 77724835 153501128- النتيجة الدالية-6
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 666631312 545287022 (6+5النتيجة العادية قبل الضرائب )-7

 122556283- 105420502- الضرائب الواجب دفعها عن النتائج العادية

 5112966 255337- الضرائب الدؤجلة )تغيرات( حول النتائج العادية

 2954420800 2835585113 لرموع نواتج الأنشطة العادية

 2405232806- 2395973930- لرموع أعباء الأنشطة العادية

 549187994 439611183 النتيجة الصافية للأنشطة العادية-8

 549187994 439611183 النتيجة الصافية للسنة الدالية-10

ة لمجمع الأوراسي  تم الاطلاع عليها من خلال الرابط جدول حساب النتيجعلى من إعداد الباحثين بالاعتماد المصدر: 
 الالكتًوني:

.02/07/2019بتاريخ:  www.cosob.org/etas.financiers-des-emmetteurs/ 

أعدت مؤسسة الأوراسي جدول حساب النتيجة حسب الطبيعة، وىو تحليل جدول حساب النتيجة: -
 بنتيجة صافية على التوالي لشا يسهل إجراء عملية الدقارنة  2018و  2017يضم دورتي 

دج، حيث حققت ربحا خلال السنتين ولكن في سنة 183 611 439دج و  994 187 549
دج. كما تضمن كل عناصر الإيرادات والأعباء التي 811 576 109انخفضت النتيجة ب  2018

 يجب إدراجها ضمنو.
ل العناصر التي يجب توضيحها من خلالو وىذا ما ينص كما نلاحظ أن الدؤسسة أدرجت فيو ك

عليو النظام المحاسبي الدالي والدعيار المحاسبي الدولي الأول، وبالتالي فجدول حساب النتيجة في مؤسسة 
 الأوراسي يتوافق مع الدعيار المحاسبي الدولي الأول.
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 :2018و  2017الأوراسي لسنة  مجمعل جدول تدفقات الخزينةعرض وتحليل  3.3.3
 لمجمع الأوراسي جدول تدفقات الخزينة حسب الطريقة المباشرة: 4الجدول 

 2017 2018 البيان
   تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة العملياتية:

 3093033914 3074523458 التحصيلات الدقبوضة من عند الزبائن

 15289641 14138744 برصيلات أطراف أخرى

 1715289184- 1860118450- الدبالغ الددفوعة للموردين و الدستخدمين

 6917503- 12553385- مدفوعات أطراف أخرى

 13371820- 60219520- الفوائد و الدصاريف الدالية الأخرى الددفوعة

 50135810- 149293456- الضرائب على النتائج الددفوعة

 1322609237 1006477391 العناصر غير العاديةتدفقات أموال الخزينة قبل 

صافي تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة العملياتية 
 )أ(

1006477391 1322609237 

   تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة الاستثمارية:

 618370488- 742710143- الدسحوبات عن اقتناء تثبيتات عينية أو معنوية
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 19651310 17529400 التحصيلات عن عمليات التنازل عن تثبيتات عينية أو معنوية

 1519595- 14367465- الدسحوبات عن اقتناء تثبيتات مالية

 352376 16031214 التحصيلات عن عمليات التنازل عن تثبيتات مالية

 5499 212500 الفوائد التي تم برصيلها عن التوظيفات الدالية

تدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة الاستثمار صافي 
 )ب(

-723304494 -599880897 

   تدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل:

 331409420- 192880190- الحصص و غيرىا من التوزيعات التي تم القيام بها

 3689732 384727875 التحصيلات الدتأتية من القروض

 459138191- 927853677- القروض أو الديون الأخرى الدماثلةتسديدات 

 7219191  1029477- تأثيرات تغيرات سعر الصرف على السيولات وشبو السيولات

 779638688- 737035469- صافي تدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل )ج(

 56910347- 453862573- تغير أموال الخزينة في الفتًة )أ+ب+ج(

 1281699039- 1721862984 أموال الخزينة و معادلاتها عند افتتاح السنة الدالية
 1281699039- 1721862984 أموال الخزينة و معادلاتها عند إقفال السنة الدالية

 449415352- 56910347- تغير أموال الخزينة خلال الفتًة
 549187994 439611183 الدقاربة مع النتيجة المحاسبية

لمجمع الأوراسي  تم الاطلاع عليها من خلال الرابط  على جدول تدفقات الخزينةمن إعداد الباحثين بالاعتماد المصدر: 
 الالكتًوني:

.02/07/2019بتاريخ:  www.cosob.org/etas.financiers-des-emmetteurs/ 
 

أعدت مؤسسة الأوراسي جدول التدفقات النقدية وفق الطريقة  تحليل جدول تدفقات الخزينة:-
 الدباشرة، وىي الطريقة الدفضلة حسب الدعيار المحاسبي الدولي السابع وكذلك وفق النظام المحاسبي الدالي. 

تعتمد ىذه الطريقة على احتساب التحصيلات والددفوعات النقدية الفعلية للدورات الرئيسية الثلاث و 
 سة بطريقة مباشرة.لنشاط الدؤس

 نلاحظ ما يلي: الأوراسيومن خلال جدول تدفقات الخزينة لمجمع 
( ودورة Nتم إعداد جدول تدفقات الخزينة في شكل جدول يضم دورتين، دورة خاصة بالسنة الحالية )-

 (، لشا يعزز خاصية قابلية الدقارنة.N-1خاصة بسنة لاحقة )
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 الحد الأدنى من الدعلومات الواجب توفرىا. الأوراسيتضمن جدول تدفقات الخزينة لمجمع -
يتوافق كليا مع النظام المحاسبي الدالي من حيث الشكل والدضمون،   الأوراسيجدول تدفقات الخزينة لمجمع -

 كما يتوافق مع الدعيار المحاسبي الدولي السابع.
خلال سنوات الدراسة  التشغيليةالتدفقات النقدية من الأنشطة نلاحظ من خلال الجدول السابق أن 

ىذه ( 1006477391، 1322609237) ( بلغت القيم التالية على التوالي2017،2018)
النتائج توضح قدرة الدؤسسة على خلق وتوليد تدفقات نقدية موجبة من خلال عمليات الاستغلال، 

 ا الدستوى.وبذلك فهي مؤسسة ذات أداء جيد بسبب قدرتها على توليد سيولة معتبرة في ىذ
خلال سنوات الدراسة  التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثماريةنلاحظ أن كما 

إن صافي  (،1006477391، 599880897-) ( بلغت القيم التالية على التوالي2017،2018)
لأن الأنشطة الاستثمارية ، سنوات فتًة الدراسة ىو مؤشر جيد التدفق النقدي الاستثماري سالب في كل

مستهلكة للنقدية وغير مولدة في الغالب، أي أن الدؤسسة تستغل مواردىا الذاتية في تنمية  الأوراسيع لمجم
 .القدرة الإنتاجية والتنافسية وبرديد الطاقة الإنتاجية

خلال سنوات الدراسة  التدفقات النقدية من الأنشطة التمويليةأن أيضا نلاحظ كما 
( وىي قيم 779638688-، 779638688-) التوالي ( بلغت القيم التالية على2017،2018)

 سالبة.
ىذه النتائج توضح أن الدؤسسة في وضعية مريحة على الرغم من أن قيم تغيرات الخزينة خلال سنوات 

 .(599880897-،56910347- الدراسة سجلت قيما سالبة )
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 :2018و  2017الأوراسي لسنة  مجمع تغيرات الأموال الخاصةجدول عرض وتحليل  .3.34
 لمجمع الأوراسي جدول تغيرات الأموال الخاصة: 5الجدول 

 البيان
رأس المال 
 الاجتماعي

الاحتياطات 
 والنتيجة

مجموع رؤوس 
 الأموال الخاصة

 2016ديسمبر  31الرصيد في 
 

1500000000 3101165896 4601165896 
    الطريقة المحاسبية تغيير 

 9680542- 9680542-  الذامة تصحيح الأخطاء

 إعادة تقييم التثبيتات
 

   

    الأرباح أو الخسائر غير الددرجة في حساب النتائج

 254590000-  الحصص الددفوعة
 

-25459000 

 زيادة رأس الدال
 

   
 549187994 549187994  صافي نتيجة السنة الدالية

 4886083348 3386083348 1500000000 2017ديسمبر  31الرصيد في 

    الطريقة المحاسبية تغيير

 19789519- 19789519-  تصحيح الأخطاء

    إعادة تقييم التثبيتات

    الأرباح أو الخسائر غير الددرجة في حساب النتائج

 345880000-  الحصص الددفوعة
 

-345880000 
    زيادة رأس الدال 

 439611183 439611183  صافي نتيجة السنة

 4960025012 3460025012 1500000000 2018ديسمبر  31الرصيد في 

لمجمع الأوراسي  تم الاطلاع عليها من خلال  جدول تغيرات الأموال الخاصة  من إعداد الباحثين بالاعتماد علىالمصدر: 
 الرابط الالكتًوني:

.02/07/2019بتاريخ:  www.cosob.org/etas.financiers-des-emmetteurs/ 
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 تحليل جدول تغيرات الأموال الخاصة:-
لقد أعدت الدؤسسة جدول تغيرات الأموال الخاصة وىي تتضمن كل الدعلومات الواجب إظهارىا فيها:  

صص(، نواتج النتيجة الصافية، حركة رأس الدال )زيادة، نقصان، استًجاع(، مكافآت رأس الدال )توزيع الح
 وأعباء سجلت مباشرة، تغيرات في الطرائق المحاسبية أو تصحيح أخطائها أثر مباشر على رأس الدال.

 وبالتالي فشنها تتوافق مع النظام المحاسبي الدالي والدعيار المحاسبي الدولي الأول.
حتياطات والنتيجة كما نلاحظ من خلال جدول تغيرات الأموال الخاصة لمجمع الأوراسي  ارتفاع قيمة الا

 .2017دج مقارنة بسنة  73941664أي ما يعادل   %2بنسبة  2018خلال سنة 
جودة القوائم المالية المعدة وفق النظام المحاسبي المالي لمجمع الأوراسي الجزائر للفترة  3.4
(2017-2018:) 

 ما يلي: (2018-2017نلاحظ من خلال برليل القوائم الدالية لمجمع الأوراسي للفتًة )
الدؤسسة قد التزمت بشكل القوائم الدالية الدنصوص عليها في النظام المحاسبي الدالي، كما تضمنت القوائم -

لواجب الإفصاح عنو في ىذا القوائم، وبالتالي برقق خاصية القابلية االدالية الحد الأدنى من الدعلومات 
 للفهم.

 النصوص القانونية، بالإضافة إلى تقدنً معلومات حول جاىزية القوائم الدالية في التاريخ المحدّد في-
 ، وبالتالي توفر خاصية الدلاءمة.التدفقات النقدية من خلال جدول التدفقات النقدية

لشا يسمح بشجراء الدقارنات، بالإضافة  2017و سنة  2018تضمنت القوائم الدالية بيانات مالية لسنة -
  ، وبالتالي توفر خاصية القابلية للمقارنة.سنة إلى أخرىثبات الطرق المحاسبية الدستخدمة من 

موقع بورصة الجزائر السنوي للتسيير ومن خلال  التقرير تقوم بنشر قوائمها الدالية فيمؤسسة الأوراسي -
أي أنها التزمت بدتطلبات النظام المحاسبي الدالي فيما يخص خلال ستة الأشهر الأولى بعد قفل السنة الدالية، 

 .الدالية، وبالتالي توفر خاصية التوقيت الدناسب خ إعداد ونشر القوائمتاري
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 :خاتمة .4
تعتبر الدعلومات الدالية في وقتنا الحاضر ثروة ىامة إذ أن التحكم والاستغلال الجيد لذا يحقق أرباحا   

ولصاحا للخطط الدستقبلية وضمانا لاستمرار وبقاء الدؤسسة، وتؤدي القوائم الدالية دورا ىاما وفعالا يتمثل 
اعد على تشخيص الوضعية الدالية في تزويد الدؤسسة بدعلومات جاىزة ودقيقة في الوقت الدناسب تس

 للمؤسسة.
 من خلال دراستنا توصلنا إلى النتائج التالية: 

القوائم الدالية الدعدة وفق النظام المحاسبي الدالي تتسم بالدصداقية والشفافية، باعتبار النظام المحاسبي الدالي -
وعرض القوائم الدالية، حيث تهدف معايير يتوافق إلى حد كبير مع معايير المحاسبة الدولية فيما يخص إعداد 

إلى توفير معلومات مفيدة ومتنوعة وذات جودة عالية يتم الاعتماد عليها في ابزاذ لستلف  المحاسبة الدولية
 القرارات.

الديزانية وجدول حسابات النتائج يعوّل عليهما كثيرا من قبل لزلّلي القوائم الدالية، نظرا لدا برتويو من -
تساعدىم في تكوين فكرة عن الوضعية الدالية للمؤسسة وكذلك أداء الدؤسسة سواء في الوقت معلومات 

 قبلية.تالحالي أو التوقعات الدس
من معرفة ومقارنة مبلغ عناصر القوائم الدالية لسنتين  حسب النظام المحاسبي الدالي القوائم الداليةبسكننا -

كما تسمح لنا من معرفة طبيعة مصادر التمويل التي تعتمد عليها   متتاليتين )السنة الحالية والسنة الداضية(،
الدؤسسة وكذلك درجة الدخاطرة، وىذا ما يسهل عملية القراءة والتحليل للقوائم الدالية وكذلك تسهيل ابزاذ 

 القرار.
النقدية التدفقات عن يوفر جدول التدفقات النقدية حسب الدعيار المحاسبي الدولي السابع معلومات مالية -

أداة جد  كما يعتبر تلبي احتياجات مستخدميها وتساعد في ابزاذ القرارات.الداخلة والخارجة من الدؤسسة 
 ىامة ومفيدة للتحليل الدالي والوقوف على تاريخ تطورات تدفقات الخزينة وسيولتها.

 ومن خلال دراسة القوائم الدالية لمجمع الأوراسي توصلنا إلى النتائج التالية:  
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مؤسسة الأوراسي ىي مؤسسة مدرجة في بورصة الجزائر، تقوم بنشر قوائمها الدالية في موقع بورصة الجزائر -
خلال ستة الأشهر الأولى بعد قفل السنة الدالية، حيث يدكن الاضطلاع على الدعلومات التي تتضمنها 

كانت أطرافا داخلية أو خارجية القوائم الدالية من طرف جميع الأطراف التي تتعامل معها الدؤسسة سواء  
و يتم توفرىا في  وخاصة الدستثمرين وبرليلها من طرفهم، وبالتالي الإفصاح عن معلومات تتميز بالشفافية

 الوقت الدناسب لابزاذ القرارات في الوقت الدناسب.
تائج، جدول قامت مؤسسة الأوراسي بشعداد قوائمها الدالية الدتمثلة في: الديزانية، جدول حسابات الن-

أي  التدفقات النقدية وجدول تغيرات الأموال الخاصة وفق النظام المحاسبي الدالي ومعايير المحاسبة الدولية.
، و بالتالي توفر معلومات أنها التزمت بدتطلبات النظام المحاسبي الدالي فيما يخص إعداد وعرض القوائم الدالية

 ؤسسة.لدها امفيدة يستفيد منها الأطراف التي تتعامل مع
نتيجة موجبة، وىذا يدل على أن الوضعية الدالية  2018و  2017حققت الدؤسسة خلال سنة -

 للمؤسسة جيدة.
قيم موجبة، وىذا ما يشير إلى  2018و  2017بلغت التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية خلال -

 أن  وضعية الخزينة حسنة.
 :الاقتًاحات لخروج ببعضمن خلال دراستنا لذذا الدوضوع، يدكن او 
و ذلك لتحديد نقاط القوة ونقاط الضعف القوائم الدالية التي تعدّىا الدؤسسة  ضرورة الربط بين كل-

 لتعزيزىا أو لدعالجتها.الخاصة بالدؤسسة 
، باعتبار القوائم الدالية تعد وفق معايير لزاسبية دولية قوائم الداليةبالمحتوى الدعلوماتي للضرورة الاىتمام -

استخدام الدعلومات الدتضمنة حيث يجب على الدؤسسات عدم الاكتفاء بشعداد القوائم الدالية وحسب، بل 
 .وموثوق بها الدبنية على معلومات ملائمةو في القوائم الدالية في ابزاذ القرارات السليمة 
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 : ملخص
بحث موضوع السياحة العالدية ومؤشراتها الأساسية مع التًكيز على  تهدؼ ىذه الدراسة إلى

، متبعتُ في ذلك الدنهج الوصفي التحليلي، الدروس الدستفادة للنهوض بالقطاع السياحي في الجزائر
وضع مدعما ببيانات ميدانية تم رصدىا من قبل ىيئات عالدية، حيث خلص ىذا البحث إلى 

السياحي في الجزائر على ضوء الدؤشرات الإلغابية و التجارب الدولية لظوذج مقتًح للنهوض بالقطاع 
 .الناجحة في لراؿ السياحة الدولية

 سياحة، تنمية، استثمار، سائح، اقتصاد. :يةكلمات مفتاح
 JEL : L83 اتتصنيف

Abstract:  
This study aims to research the topic of global tourism and its basic 

indicators with a focus on lessons learned to promote the tourism sector in 

Algeria, We have  followed  the descriptive analytical approach that we 

have supported by field data monitored by international bodies, where this 

research has concluded to develop a proposed model for the advancement of 

the tourism sector in Algeria by the light of positive indicators and 

successful international experiences of the field of international tourism.  

Keywords: Tourism; development; investment; tourist ; Economy. 

Jel Classification Codes: L83 
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  :مقدمة .1
بساطة الوسائل الدتاحة للتنقل، الدبيت يعتبر السفر من أقدـ احتياجات الإنساف رغم 

الإطعاـ وغتَىا،  فالسفر دائما مرتبط بسعي الإنساف لتلبية احتياجاتو الأساسية كالعيش، الغزو، 
الإكتشاؼ، والتعليم وغتَىا، إلا أف التطور الذي عرفو العالم في لستلف لراؿ الإتصاؿ والدواصلات 

تلبية الإحتياجات التقليدية للإنساف إضافة إلى والمجالات الأخرى، جعل من السفر وسيلة ل
الإستفادة من الخدمات الأخرى التي تساىم في راحتو والتًفيو عنو، أو ما يعرؼ بخدمات السياحة، 
حيث أصبحت السياحة في العالم قطاعا إقتصاديا قائما بحد ذاتو ويساىم جنبا إلى جنب مع 

مو الإقتصادي للدوؿ، وفي ظل الظروؼ الإقتصادية القطاعات الأخرى وبالتكامل معها في دعم الن
التي بسر بها الجزائر والقائمة على مورد اقتصادي واحد، كاف لابد من دفع قطاع السياحة كأحد 
البدائل الإقتصادية التي لؽكن للجزائر أف برقق فيها ميزة نسبية  نظرا لدا تتوفر عليو من إمكانيات 

عيلها بالشكل الدناسب، لذا فمن الدهم معرفة ما يدور في قطاع سياحة ضخمة إذا ما تم دعمها وتف
السياحة العالدية قصد الدساعدة في بناء إستًاتيجية فعالة قائمة على الإستفادة من التجارب الدولية 

 ومتكاملة مع السياحة العالدية.
 :ةومن خلاؿ ما سبق لؽكن طرح الإشكالية التالي

كيف لؽكن الإستفادة منها لبناء استًاتيجية سياحية و  يةدولما ىي أىم مؤشرات السياحة ال
 فعالة في الجزائر؟
 أهمية البحث:

 يستمد البحث ألعيتو لشا يلي:
 مستقبلا؛والتعامل معها الإقتصادية وأثرىا يساعد في مواجهتها  ؤشراتدراسة الد -
 الدسالعة الكبتَة للسياحة في مداخيل الإقتصاديات العالدية؛ -
 من أىم القطاعات التي تدر العملة الصعبة على الدوؿ الدستضيفة؛تعتبر السياحة  -
يعتبر القطاع السياحي من أىم القطاعات التي توفر مناصب شغل سواء لليد العاملة  -

 الدؤىلة أو البسيطة؛
النمو الدتزايد للسياحة العالدية نتيجة التطور الكبتَ الذي يشهده العالم في تكنولوجيا  -

 .الإتصاؿ والدواصلات



 

  قادري عبد القادر
                        

184 

 أهداف البحث:
لزاولة تشخيص البيئة السياحية العالدية في لزاولة لإستقراء أثارىا الدرتقبة على لستلف دوؿ  -

 العالم؛
الوقوؼ على مدى التباين بتُ في توزيع عائدات السياحة العالدية بتُ لستلف دوؿ وأقاليم  -

 العالم؛
لزاولة ابراز مزايا الإىتماـ بالقطاع السياحي كأداة للتنمية الإقتصادية من خلاؿ عرض  -

 الدؤشرات الإقتصادية الذامة؛ 
 الإقتصادية العالدية ؛ اتالوقوؼ على مدى تأثر السياحة العالدية بالأزم -
لزاولة إعطاء بيانات ومؤشرات لدسالعة القطاع السياحي في برستُ الوضع الإقتصادي  -

عض الدوؿ، حتى تكوف لظوذجا ميداني وحقيقي لؽكن الإستفادة منو من قبل الدوؿ لب
 الأخرى وعلى رأسها الجزائر.

 مع الإشارة إلى حالة الجزائر اتجاهات السياحة العالمية .2
واصلت صادرات السفر العالدية ، التي تغطي نفقات الدسافرين على السلع والخدمات أثناء إقامتهم 

، و يرجع ىذا إلى  2018في الدائة في عاـ  7في الخارج ، ابذاىها التصاعدي ، حيث لظت بنسبة 
 World)مليار زائر  1.4،  2018حد كبتَ إلى زيادة السياحة الدولية ، حيث شهد عاـ 

Tourism Organization (UNWTO), 2019) .عبر  الأقاليم الدختلفة في العالم 
  :السياحةتعريف .1.2

 ىناؾ عدة تعاريف عبر الزمن للسياحة من ألعها: 
 لؽكن تعريف السياحة بأنها: نشاط السفر بهدؼ التًفيو، وتوفتَ الخدمات الدتعلقة بهذا النشاط

 .(17، صفحة 2014)مطر، 
وتعرؼ أيضا بأنها: أنشطة الأشخاص الدسافرين من أمكنتهم في أمكنة خارج أمكنة إقامتهم 

، 2008)العاني،  الدعتادة لددة لا تزيد عن سنة مستمرة، لقضاء إجازة أو للأعماؿ أو أغراض أخرى
 .(16صفحة 

أما جوير فرولر الألداني فيعرفها بأنها: ظاىرة من الظواىر العصر تنبثق من الحاجة الدتزايدة للحصوؿ 
على الراحة والإستجماـ وتغيتَ الجو والإحساس بجماؿ الطبيعة وتذوقها والشعور بالبهجة والدتعة 

 .(25، صفحة 2014)كافي،  من الإقامة في مناطق ذات طبيعة خاصة
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أما العالم النمساوي ىتَماف فوف شولتَوف فقد عرؼ السياحة على أنها: الإصطلاح الذي يطلق 
على كل العمليات الدتداخلة وخصوصا العمليات الإقتصادية الدتعلقة بدخوؿ الأجانب وإقامتهم 

جلاكسماف السويسري فقد عرؼ الدؤقتة وإنتشارىم داخل حدود منطقة أو دولة معينة، أما 
السياحة على أنها: لرموعة العلاقات الدتبادلة التي تنشأ بتُ الشخص الذي يتواجد بصفة مؤقتة وما 

 .(23، صفحة 2008)العزيز،  بتُ الأشخاص الذين يقيموف في ىذا الدكاف
فتًى في السياحة أنها صناعة تعتمد على  (O.E.C.Dأما منظمة  التعاوف والتنمية الإقتصادية)

، صفحة 2009)كافي، صناعة السياحة و الأمن السياحي،  حركة السكاف أكثر  من البضائع
14). 

أما المجلس الإقتصادي والإجتماعي الفرنسي، فقد عرفها بأنها فن تلبية وإشباع الرغبات الشديدة 
  (13، صفحة 2014)الرحبي،  والتنوع التي تدفع الإنساف إلى التنقل خارج لرالو اليومي...إلخ

الدفهوـ التالي: تعتٍ السياحة حركة  1968كما تبتٌ الإبراد الدولي لدنظمات السفر الرسمية عاـ 
الأفراد والجماعات خارج الحدود السياسية للدولة التي يعيشوف فيها لفتًة تزيد عن أربع 

 (9، صفحة ‎ ،2017)سعد ساعة وتقل عن عاـ واحد( 24)وعشروف
على أنشطة الأفراد الدسافرين والباقتُ  و خلصت منظمة السياحة العالدية إلى أف السياحة : تشتمل

في أماكن خارج بيئتهم الاعتيادية ليس لأكثر من سنة كاملة لقضاء وقت الفراغ والعماؿ ولأغراض 
 .(International Labour Organization (ILO), 2013, p. 3) أخرى

تعلقة بإحصاءات السياحة لمالتوصيات الدولية ا بعنواف:كما عرفت الأمم الدتحدة في تقريرىا 
بأف السياحة: بسثل ظاىرة اجتماعية، وثقافية واقتصادية متعلقة بانتقاؿ الأشخاص إلى  2008

أماكن خارج لزل إقامتهم الدعتاد، وتكوف الدتعة ىي دافعهم الدعتاد، وقد تتضمن أو لا تتضمن 
عادة  الأنشطة التي يقوـ بها الزائر معاملة سوقية، وقد تكوف لستلفة عن أو لشاثلة لتلك التي يقوـ بها

في روتينو العادي للحياة، وإذا كانت لشاثلة، فإف تواترىا أو كثافتها بزتلف عندما يكوف الشخص 
مسافرا، وبسثل ىذه الأنشطة أفعاؿ وسلوكيات الأشخاص في التحضتَ لرحلة أو خلالذا بوصفهم 

، 2011لشؤوف الاقتصادية والإجتماعية، (إدارة اUN)الأمم الدتحدة) مستهلكتُ)الأمم الدتحدة
 .(1صفحة 
 تعريف السائح:  -
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السائح ىو زائر مؤقت يبقى في الدولة الدقصودة للزيارة أو الدكاف الدقصود مدة لا تقل عن 
سا ولا تزيد عن السنة الواحدة، وينحصر الغرض من زيارتهم في قضاء وقت الفراغ أو لشارسة 24

 ، وينقسم إلى نوعتُ(16، صفحة 2009)كافي، صناعة السياحة و الأمن السياحي،  أعماؿ بذارية
(International Labour Organization (ILO), 2013, p. 3): 

 ىو الدقيم في بلد ما ويقوـ بزيارة بلده؛ السائح المحلي: -
 ىو زائر يقيم في بلد غتَ بلده لددة ليلة واحدة على الأقل. الدولي:السائح  -

 الدنتج السياحي:  -
لؽثل الدنتج السياحي لرموعة جوانب لستلفة (خصائص أماكن زيارة، ووسائط النقل، وأنواع 
أماكن الإقامة، والأنشطة المحددة في الوجهة الدقصودة، إلخ) حوؿ مركز اىتماـ لزدد، مثل الجولات 

الأماكن الطبيعية، والحياة في الدزارع، وزيارة الدواقع التارلؼية والثقافية، وزيارة مدينة معينة، ولشارسة في 
ألعاب رياضية لزددة، والشواطئ....إلخ، ولا يتعلق ىذا الدفهوـ للمنتج السياحي بدفهوـ الدنتج 

الدهنيوف في مهنة  الدستخدـ في الإحصاءات الاقتصادية، بل بالأحرى بالدفهوـ الذي يستخدمو
 United Nations(UN)) السياحة لتسويق لرموعات شاملة أو وجهات مقصودة لزددة

Department of Economic and Social Affairs, 2010, p. 26). 
 . اتجاهات ونمو عدد السياح والعائدات السياحية الدوليين:2.2 

 ابذاىات عدد السياح الدوليتُ والعائدات السياحية من  خلاؿ الشكل التالي:لؽكن رصد 
 2018و  1995: تطور عدد السياح الوافدين والعائدات السياحية في العالم خلال الفترة 1الشكل رقم 

 
 (World Tourism Organization (UNWTO), 2019, p. 3) الدصدر:
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على الرغم من الانتكاسات الدوسمية، إلا أف معدؿ السياحة الدولية الوافدة  والعائدات 
مليوف  531سجلت السياحة الدولية الوافدة   1995السياحية العالدية في زيادة مستمرة، ففي عاـ 

 952، و  2005مليونا عاـ  809، و  2000مليونا عاـ 680سائحا فقط، ولظا معدؿ الوصوؿ إلى 
 . 2015مليونا عاـ  1193و  2010مليونا عاـ 

مليوف في عاـ  1401أف عدد السياح الدوليتُ الوافدين وصل إلى  1و يتضح من الشكل رقم    
، %6، أي بزيادة قدرىا تقريبا 2017مليوف لشا كاف عليو في عاـ  79، وكاف ىذا أكثر بػ 2018

 2019لنمو في عدد السياح الدوليتُ في عاـ وىي نسبة كبتَة جدا، ومن الدتوقع أف يستمر ىذا ا
 . %5- %4بدعدؿ 

، ارتفاع عائدات السياحة الدولية التي حققتها الوجهات في 1كما نلاحظ من خلاؿ الشكل رقم 
، 2000مليار دولار في عاـ  495إلى  1995مليار دولار في عاـ  415جميع ألضاء العالم من 

ق النتائج مع الابذاه القوي في أعداد السياح الدوليتُ ، وتتس2016مليار دولار في عاـ  1220و
لتصل  2018في عاـ  %9، كما ارتفعت عائدات السياحة الدولية بنسبة 1995الوافدين منذ عاـ 

  2017مليار دولار عن عاـ  119مليار دولار أمريكي على مستوى العالم ، أي بزيادة  1451إلى 
 مليار دولار . 1332حينما بلغ إجمالي العائدات 

أما بخصوص لظو عدد السياح الوافدين والعائدات السياحية عبر العالم خلاؿ العقد الأختَ فيمكن 
 توضيحها من خلاؿ الشكل التالي:

 (2018-2008(: نمو عدد السياح الوافدين والعائدات السياحية في العالم)2الشكل رقم)

 
 (World Tourism Organization (UNWTO), 2019, p. 3) الدصدر:
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نلاحظ من خلاؿ الشكل أعلاه أنو خلاؿ العقد الأختَ حققت السياحة الدولية لظو في 
عدد السياح الوافدين والعائدات السياحية عبر العالم ، حيث حافظ لظو السياح الوافدين والعائدات 

حينما حققت  2009 فيما عدا انتكاسة سنة السياحية على معدؿ إلغابي خلاؿ العقد الأختَ
بالنسبة للعائدات السياحية كما حقق  لظو   %5 -السياحة العالدية معدؿ لظو سلبي يقدر بػ 

 2008، وتعزى ىذه الإنتكاسة إلى تداعيات الأزمة الدالية العالدية  %4السياح الوافدين الطفاضا بػ 
ولكن سرعاف ما عدا معدؿ  ،2009في عاـ  (H1N1و كذلك من انتشار فتَوس) وما صاحبها،

 النمو في الإرتفاع بعد تعافي الإقتصاد العالدي من تداعيات الظروؼ السابقة.
 . توزيع عدد السياح والعائدات السياحية عبر الأقاليم العالمية:              3.2

مليوف على مستوى العالم،   1401وصل عدد السياح الدوليتُ الوافدين إلى  2018في عاـ 
مليار دولار،  ولؽكن رصد توزيع  1451كما بلغت القيمة الإجمالية للعائدات السياحية مبلغ 

 السياح  الوافدين والعائدات السياحية عبر الأقاليم العالدية من خلاؿ الشكل التالي:
 2018م العالمية خلال سنة : توزيع السياح  الوافدين والعائدات السياحية عبر الأقالي 3الشكل رقم 

 
 (World Tourism Organization (UNWTO), 2019, p. 3) الدصدر:

مليوف على  1401أف عدد السياح الدوليتُ الوافدين وصل إلى  3يتضح من الشكل رقم 
،  كما حصلت أوروبا على أكبر عدد من السياح  الوافدين بقيمة 2018مستوى العالم في عاـ 

من إجمالي السياح  الوافدين، تليها كل من آسيا وأوقيانوسيا بنسبة  %51مليوف أي بنسبة 710
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مليوف من إجمالي عدد السياح  الوافدين، ثم تليها أيضا دوؿ أمريكا بقيمة  348أي بقيمة  25%
مليوف سائح في  67، أما إفريقيا فبلغ عدد السياح  الوافدين إليها %15مليوف أي بنسبة  216

من الإجمالي العالدي، وبرصلت دوؿ الشرؽ الأوسط على أقل عدد  %5وما يعادؿ نسبة  2018
من إجمالي عدد السياح   %4مليوف سائح وما يعادؿ نسبة  60من السياح  الوافدين أي بقيمة 

 الوافدين في كافة ألضاء العالم. 
في كل  %7ة لزققة تقدر بػ ، كانت أعلى نسب2018أما بالنسبة لدعدؿ النمو مقارنة بالسنة ما قبل 

، وفي الأختَ دوؿ أمريكا %5من آسيا وأوقيانوسيا وإفريقيا، ثم أوروبا والشرؽ الأوسط بنسبة لظو 
 %2بنسبة لظو تقدر بػ 

أيضا أف أوروبا حصلت على أكبر قيمة من العائدات السياحية بقيمة   3و يتضح من الشكل رقم 
لي العائدات السياحية العالدية، تليها كل من آسيا من إجما %39مليار دولار أي بنسبة  570

مليار دولار ، ثم  435من إجمالي العائدات السياحية العالدية أي بقيمة  %30وأوقيانوسيا بنسبة 
، وبرصلت دوؿ الشرؽ الأوسط %23مليار دولار أي بنسبة  334تليها أيضا دوؿ أمريكا بقيمة 

من إجمالي العائدات  %5مليار دولار من العائدات السياحية أي وما يعادؿ نسبة  73على قيمة  
 38السياحية العالدية، كما برصلت دوؿ إفريقيا على أقل قيمة من العائدات السياحية أي بقيمة 

 من إجمالي العائدات السياحية العالدية. %3مليار دولار أي يعادؿ نسبة 
، تلتها  2017مقارنة بعاـ  %7لظو عائدات السياحة بنسبة كما قادت منطقة الشرؽ الأوسط 

 % 2في آسيا وأوقيانوسيا و بنسبة  %4، ولظت العائدات بنسبة %5أوروبا التي سجلت لظوا بنسبة 
في إفريقيا ، بينما لم تسجل أمريكا أي تغيتَ في معدؿ النمو لعائدات السياحة بالدقارنة بالسنة 

2017. 
ياح والعائدات السياحية عبر الأقاليم العالمية مقارنة بنمو مؤشرات . اتجاهات عدد الس4.2

 الإقتصاد العالمي:    
يوضح الشكل التالي ابذاىات العائدات السياحية عبر الأقاليم العالدية مقارنة بدعدؿ الناتج 

 المحلي الإجمالي العالدي:  
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-2008مقارنة بمعدل الناتج المحلي الإجمالي العالمي)(:نمو العائدات السياحية العالمية 4الشكل رقم)
2018) 

 
 (World Tourism Organization (UNWTO), 2019, p. 3) الدصدر:

( نلاحظ أف إيرادات السياحة لظت بشكل أسرع من الناتج المحلي 4من خلاؿ الشكل رقم)
السياحة في الدسالعة في  (، لشا يؤكد ألعية2018-2008الإجمالي العالدي خلاؿ أغلب فتًات العقد)

 لظو الإقتصاد العالدي.
(ابذاىات لظو  الصادرات  السياحية عبر الأقاليم العالدية مقارنة بالصادرات 5ويوضح الشكل رقم)

    .من السلع العالدية
-2008(:نمو  الصادرات  السياحية مقارنة بالصادرات من السلع عبر الأقاليم العالمية )5الشكل رقم)

2018) 

 
 (World Tourism Organization (UNWTO), 2019, p. 8) الدصدر:
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(، نلاحظ أنو منذ تعافي الإقتصاد العالدي من  تداعيات الأزمة 5من خلاؿ الشكل رقم)
ىو العاـ التاسع على التوالي من النمو الدطرد بدعدؿ أعلى من  2018كاف   2008الدالية العالدية 

 .من الصادرات العالدية  % 7والسياحة بسثل الآف  .ضيةصادرات السلع في سنوات العقد الدا
 :اتجاهات السياحة في الجزائر 5.2

إبذاىات عدد السياح الوافدين والعائدات السياحية في الجزائر خلاؿ  6يوضح الشكل رقم 
 وذلك حسب بيانات منظمة السياحة العالدية. 2017و  1995الفتًة بتُ 

 (2017-1995السياح الوافدين والعائدات السياحية في الجزائر)(:إتجاهات عدد 6الشكل رقم)

 
 الدصدر: من إعداد الباحث يالإعتماد على بيانات منظمة السياحة العالدية

نلاحظ من الشكل أعلاه أف ىناؾ تذبذب في العائدات السياحية في الجزائر خلاؿ الفتًة 
وىذا يدؿ على عدـ وجود رؤية واضحة ومستقرة للنهوض بالقطاع السياحي  2017و  1995بتُ 

واستقطاب السياح الأجانب إلى الجزائر،إضافة إلى تذبذبات العملة الوطنية مقابل العملات 
مليوف دولار  323الأجنبية، حيث سجلت الجزائر أعلى عدد من العائدات السياحية والدقدر بػ 

مليوف دولار وذلك  28والدقدر بػ  1998عائد سياحي سجل في سنة بينما أقل  2008خلاؿ سنة 
 لإعتبارات أمنية واقتصادية صعبة كانت بسر بها الجزائر.

حتى سنة   1995أما بالنسبة لعدد السياح الوافدين فعرؼ تزايد مستمر طواؿ الفتًة الدمتدة بتُ سنة 
ألف، لتعود القيمة في الإلطفاض إلى 2733 حينما بلغ عدد السياح الوافدين أعلى قيمة  بػ 2013
 ألف وتعود بعدىا للصعود. 1710حيث بلغ عدد السياح الأجانب  2015غاية 
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أف أرقاـ العائدات السياحية وعدد السياح الوافدين الدسجلة  6كما نلاحظ من خلاؿ الشكل رقم 
طاب السياحي، كما خلاؿ فتًة الدراسة ضعيفة جدا إذا ما قورنت بالدوؿ الرائدة في لراؿ الإستق

لاحظنا غياب التناسب بتُ العائدات السياحية وعدد السياح الوافدين إلى الجزائر وىذا يدؿ على 
عدـ وجود استًاتيجية واضحة بزلق نوع من التًابط بتُ العائدات السياحية وعدد السياح الوافدين 

عوامل الجذب السياحي من خلاؿ تشجيع الإنفاؽ السياحي وىذا لا يتأتى إلى من خلاؿ برستُ 
 سواء من مرافق ووسائل نقل وإتصاؿ ومعالم سياحية تضاىي الدعايتَ الدولية.

أهم المقترحات للنهوض بالسياحة في الجزائر على ضوء مؤشرات و تجارب السياحة .3
 :الدولية

 ضرورة محاكاة التجارب الدولية الناجحة)تركيا كنموذج( 1.3
( وجهات دولية الأعلى من حيث عدد السياح 10يوضح عشرة) 7فيما يلي شكل رقم 

 من عدد السياح على مستوى العالم. %40حيث تستحوذ تلك الدوؿ على  2018الوافدين لسنة 
 2018( وجهات دولية الأعلى من حيث عدد السياح الوافدين لسنة 10(: عشرة)7الشكل رقم)

 
 .World Tourism Organization (UNWTO). World Tourism Barometer) الدصدر:

17 (4)., 2019, p. 9 
يتضح أف فرنسا تتصدر الدوؿ أكثر استقطابا للسياح الوافدين  7من خلاؿ  الشكل رقم 

مقارنة بالسنة التي سبقتها ، أما من حيث  %3مليوف  وبنسبة لظو  89على مستوى العالم بقيمة 
( دوؿ أكثر استقطابا للسياح الوافدين 10معدؿ النمو فاحتلت تركيا الدرتبة الأولى ضمن عشرة)

وبفارؽ كبتَ عن باقي الدوؿ الدذكورة سابقا، كما احتلت تركيا الدرتبة السادسة عالديا   %22بدعدؿ 
، وىو مايدؿ على أف 2018مليوف سائح سنة  46من حيث عدد السياح الوافدين حيث سجلت 
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تركيا أصبحت وجهة سياحية ذو شعبية عالديا لشا لغعلها أكثر النماذج لصاحا والتي لؽكن الإستفادة 
من بذربتها وخبرتها من قبل الجزائر التي تعتبر من بتُ الدوؿ الرائدة عالديا من حيث مقومات 

ركيا والجزائر دولتتُ متقاربتتُ من حيث الخصائص السياحة الخاـ الغتَ مستغلة، كما تعتبر ت
باعتبارلعها دولتتُ ومتًابطتتُ دينيا و تارلؼيا، إضافة إلى أنهما يتقارباف من حيث الدقومات 
السياحية الخاـ بدا في ذلك التنوع الطبيعي والتًاث الثقافي والديتٍ الذي لغعل من احتماؿ لصاح 

 للنهوض بقطاع السياحة في الجزائر.التجربة السياحية التًكية كنموذج 
 :أولويات الإستثمار السياحي للنهوض بالقطاع على ضوء المؤشرات الدولية 2.3

 :1رقم دوؿلؽكن  توضيح توزيع عدد السياح حسب الغرض من السياحة من خلاؿ الج
 2018: توزيع عدد السياح حسب الغرض من السياحة لعام 1 الجدول رقم
 النسبة عدد السياح الوافدين الغرض من السياحة

 %56 مليوف785 السفر للعطلات والتًفيو
 %27 مليوف 378 ، سياحة دينية وغتَىاالعلاج زيارة الأصدقاء والأقارب،

 %13 مليوف 182 أغراض بذارية ومهنية
 %4 مليوف 56 غتَ لزددة

 %100 مليوف 1401 المجموع
 بيانات منظمة السياحة العالديةالدصدر: من إعداد الباحث بالإعتماد على 

يشكل السفر للعطلات والتًفيو وغتَىا من أشكاؿ التًفيو أكثر من  1رقم  دوؿمن خلاؿ الج      
 %13مليونا(، وأفاد حوالي  785أو  %56) 2018نصف عدد السياح الدوليتُ الوافدين في عاـ 

آخروف  %27من جميع السياح الدوليتُ بأنهم يسافروف لأغراض بذارية ومهنية، بينما سافر 
لأسباب أخرى مثل زيارة الأصدقاء والأقارب، والأسباب الدينية، والحج، والعلاج الصحي، وما 

 الدتبقية من الوافدين. %4ولم يتم برديد نسبة ، إلى ذلك
التًفيهي ىو الغرض الرئيسي من الزيارة في جميع مناطق فر ومن خلاؿ الدعطيات السابقة فإف الس

، وحسب منظمة السياحة ة أو الدينيةيلأغراض الصحلزيارة الأصدقاء والأقارب، أو  يليوالعالم، 
،  لذا نقتًح 2018في عاـ  %56إلى  2000في عاـ  %50لظت حصة السفر التًفيهي من العالدية 

لجزائر في لراؿ بتٌ ومرافق التًفيو والإستجماـ والعطل إعطاء أولوية للإستثمار السياحي في ا
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والأعياد، والجزائر تعتبر غنية بالدوارد البشرية والطبيعية الخاـ في ىذا المجاؿ من أجل النهوض بهذا 
الجانب من القطاع السياحي لتنشيط السياحة، خاصة إذا ماتم الإلتزاـ بالدعايتَ الدعموؿ بها دوليا،  

يزات الإستثمارية وعلى رأسها التحفيزات الدالية والجبائية من أبرز الأدوات التي كما تعتبر التحف
 لؽكن استخدامها من قبل الجزائر لإستقطاب استثمارات سياحية لزلية وأجنبية ذات جودة عالية.

أهمية النهوض بقطاع النقل الجوي كمقترح للنهوض بالسياحة في الجزائر على ضوء  3.3
 المؤشرات الدولية

نوع  وسائل الدواصلات حسب الوافدين عبر العالم لؽكن  توضيح توزيع عدد السياح 
 :2رقم دوؿمن خلاؿ الج الدستخدمة في التنقل

 2018لعام نوع المواصلات المستخدمة حسب  الوافدين  : توزيع عدد السياح2 الجدول رقم
 (%النسبة ) عدد السياح الوافدين نوع الدواصلات

 %57 مليوف 799 مواصلات جوية
 %37 مليوف 518 مواصلات برية

 %4 مليوف 56 مواصلات بحرية
 %2 مليوف 28 قطارات
 %100 مليوف 1401 المجموع 

 الدصدر: من إعداد الباحث بالإعتماد على بيانات منظمة السياحة العالدية
 1401ما يعادؿ 2018بلغ إجمالي عدد السياح الوافدين عاـ  2رقم  دوؿمن خلاؿ الج

كانت وسيلة النقل الرئيسية لجميع ىؤلاء الوافدين عن طريق مليوف عبر لستلف وجهات العالم، و 
 %4بنسبة  الدواصلات البحرية، و  % 37بنسبة  واصلات البرية، تليها الد%57الجو  بنسبة 

 .(Rosen, 2018)  قطف %2 بنسبةوالسكك الحديدية 
 World) 2018في عاـ  %58إلى  2000في عاـ  % 46ارتفعت حصة السفر الجوي من كما 

Tourism Organization (UNWTO), 2019, p. 7)
وىذا دليل على ألعية قطاع النقل ،  

الجوي في تنشيط قطاع السياحة الوافدة، فمن بتُ الدقتًحات التي لغب أف تعتٌ باىتماـ أكبر 
توسيع شبكة النقل الجوي وعلى رأسها الدطارات الدولية، فالجزائر مازالت تفتقر إلى مطارات دولية 

الأجانب وخاصة في الدناطق التي تتوفر أو  في الدناطق السياحية الدتوقع أف بذذب عدد من السياح
من الدمكن أف تتوفر على مقومات التًفيو وقضاء العطل بالنسبة للمستثمر الأجنبي، و رغم 
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النقائص السابقة إلا أف الجزائر مؤخرا بادرت في توسيع مطار ىواري بومدين الدولي بالجزائر 
افر سنويا، والتي بدأ استغلالذا منذ أفريل ملايتُ مس 10العاصمة بدحطة غربية جديدة تستوعب لػ 

ومن الدتوقع أف تساىم المحطة الجديدة في زيادة عدد السياح الوافدين نظرا لألعية النقل  2019
الجوي كوسيلة للتنقل  من قبل السياح الأجانب، كما نقتًح استكماؿ الدبادرة السابقة على عدد 

للتنوع السياحي الذي تتميز بو الجزائر والدنتشر عبر كافة  أوسع من الدناطق غتَ الجزائر العاصمة نظرا
 أرجاء الوطن.

أهمية الموسمية لتوجيه النشاط السياحي للنهوض بالقطاع على ضوء المؤشرات  4.3
 :الدولية

من الدعروؼ أف السياحة من بتُ القطاعات الإقتصادية التي تتأثر بالدوسمية، حيث يرصد لنا 
 سنوات متتالية. 4الأشهر أكثر نشاطا سياحيا خلاؿ  8الشكل رقم
 2019-2016أشهر السنة خلال الفترة حسب  الوافدين)بالملايين( : توزيع عدد السياح8 الشكل رقم

 
 World Tourism Organization, op.cit, p. 3الدصدر:

( يتضح سيطرة موسم الصيف على رواج النشاط السياحي 8من خلاؿ الشكل رقم)
العالدي، حيث تصدر شهر جويلية وشهر أوت كأكثر الشهور الدستقطبة للسياح الوافدين، وىذا 
نظرا لإرتباطهما بنشاطات التًفيو وقضاء العطل مقارنة بغتَىم من شهور السنة، ولذا لابد أف 
تكوف استًاتيجة النهوض بالقطاع السياحي بالجزائر  تأخذ بعتُ الإعتبار التأثتَ الدوسمي على 
الإستقطاب السياحي، حيث بستلك الجزائر واجهة بحرية واسعة وغنية بدقومات خامة للجذب 
السياحي ولشتدة عبر طوؿ الشماؿ الجزائري إذا ما ىيئت  لاستقطاب السياح الأجانب خلاؿ فتًة 

 الصيف من خلاؿ لرموعة من الدرافق والخدمات الدتنوعة بدعايتَ عالدية.
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 تأشيرة السياحية للنهوض بالقطاع السياحي في الجزائر:  أهمية تعزيز تسهيل ال 5.3
تنتهج الجزائر سياسة الدعاملة بالدثل في منح التأشتَات لدخوؿ الأجانب للتًاب الوطتٍ سواء 
لغرض سياحي أو لأغراض أخرى، كما تعتمد الجزائر على الأسلوب التقليدي كأسلوب وحيد في 

التي تفرض على الجزائريتُ تأشتَة دخوؿ، مقارنة  بالعالم  منح التأشتَات للأجانب الزائرين للدوؿ
 الذي يقدـ أنواع أخرى إضافية في منح التأشتَات السياحية كما ىو موضح في الشكل التالي.

 2018و  1980طور تعزيز منح التأشيرات عبر العالم  بين سنة : ت9 الشكل رقم

 
 (World Tourism Organization (UNWTO). Op.cit, p. 4) الدصدر:

والتأشتَات عند الوصوؿ في  الإلكتًونية تأشتَات الدخوؿأف  9نلاحظ من الشكل رقم 
الطفضت نسبة سكاف العالم الذين لػتاجوف إلى ، كما ارتفاع بينما تتناقص التأشتَات التقليدية

 .2018في عاـ  % 53إلى  1980في عاـ  % 75تأشتَة تقليدية من 
فمن خلاؿ ماسبق لابد من القطاع السياحي في الجزائر أف يعزز بتسهيلات في منح التأشتَات 
السياحية للأجانب، وذلك من خلاؿ الإستفادة من التقنيات الرقمية في منح التأشتَات أو ما 
يعرؼ بالتأشتَات الإلكتًونية، وذلك مواكبة للتحوؿ الرقمي الذي يشهده الإقتصاد العالدي في 

لف المجالات وبالخصوص المجاؿ السياحي، حيث أف الثورة الرقمية أصبحت من أىم العوامل لست
الدرجهة للسائح الأجنبي، إضافة إلى ما سبق فإف مقتًح التخلي الجزئي كخطوة أولى على مبدأ 
الدعاملة بالدثل في منح التأشتَات السياحية للأجانب من شأنو أف يساىم في زيادة تدفق السياح 

جانب إلى الجزائر، حيث لغب أف تكوف ىذه الخطوة مدروسة بحيث تستهدؼ الدوؿ الأكثر الأ
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إنفاقا سياحيا من قبل مواطنيها في الخارج، وذلك من خلاؿ اعتماد منح التأشتَات السياحية عند 
الوصوؿ والتي تعتبر من أىم التسهيلات مقارنة بالأسلوب التقليدي، كما يعتبر إعطاء ألعية 

يات الدولية حوؿ إلغاء التأشتَة بتُ الأطراؼ الدتفاوضة من بتُ عناصر الدسالعة في الجذب للإتفاق
السياحي إذا ما عملت بطريقة مدروسة بحيث  بزدـ المجاؿ السياحي في الجزائر بشكل خاص 

 والإقتصاد الجزائري بشكل عاـ.
 خاتمة: .4

العالدية كونها تتوفر على مقومات تعتبر الدوؿ الدتقدمة على رأس الدوؿ الجاذبة للسياحة 
السياحة الأساسية، والتي اكتسبتها من موروثها الثقافي والإجتماعي والإقتصادي، فالتطور الذي 
عرفتو أوروبا منذ الثورة الصناعية أثر إلغابيا على مقوماتها السياحية وجعل منها أكبر مركز 

ية التحتية الدتطورة التي تتوفر عليها الدوؿ لإستقطاب السياح من كافة ألضاء العالم، كما أف البن
الدتقدمة سالعت بشكل كبتَ في إعطاء ميزة تنافسية أفضل من غتَىا، فالدطارات والدواني ووسائل 
النقل والدواصلات تعتبر أىم مقومات لجذب السياح إلى تلك الدوؿ، كما أف ارتفاع مستوى 

تبر من الأفضل في العالم سواء من حيث الفنادؽ الخدمات الدتطورة والدتنوعة الدقدمة للسياح تع
 والدطاعم ومراكز العلاج والتعليم، والدرافق التًفيهية والرياضية...إلخ.

 من النتائج الدتوصل إليها:
تعتبر السياحة من أىم القطاعات الإقتصادية في العالم التي تأثرت بالأزمة الإقتصادية  .1

عدد السياح والعائدات السياحية على  ، من خلاؿ الطفاض في2008العالدية سنة 
 مستوى العالم؛

أحد أكبر القطاعات وأسرعها لظوا في العالم، بعد تعافي الإقتصاد  أصبحت السياحة .2
 ؛ 2008العالدي من الأزمة الإقتصادية العالدية عاـ 

 تساىم العائدات السياحية في النمو الإقتصادي العالدي وخاصة في الدوؿ الدستقطبة؛  .3
تباين كبتَ في توزيع عدد السياح والعائدات السياحية بتُ لستلف دوؿ العالم، ما ىناؾ  .4

 .يزيد في حجم الفجوة الإقتصادية بتُ الدوؿ الدتقدمة والنامية
 التالية:لرموعة من التوصيات  الدراسة والنتائج السابقة، نستخلص على وبناء 
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السياحة خاصة في ظل تذبذبات لابد من الدوؿ النامية وعلى رأسها الجزائر دعم قطاع  .1
 أسعار البتًوؿ؛

تتوفر الجزائر على مقومات طبيعية وثقافية كفيلة بالنهوض بقطاع السياحة إذا ماتم  .2
 استكماؿ باقي الدقومات الأخرى؛

لابد من تبتٍ إستًاتيجية سياحية قائمة على التكامل بتُ السياحة المحلية والدولية،  .3
الوظائف ولسلاسل القيمة المحلية، كما أف السياحة  فالسياحة الداخلية مهمة لخلػق

 العملة الأجنبية وإتاحة فرص نقل رأس الداؿ والدعرفة؛ الدولية لذا قدرة على توليد
تعتبر الدقاولات السياحة كأحد الحلوؿ الفعالة لتسريع وتتَة التنمية السياحية في الجزائر  .4

 إذا ماتم دعمها بالشكل الصحيح.
 ع:. قائمة المراج5
(. التسويق الفندقي و مبيع و ترويج الخدمات السياحية و الفندقية 2014أدىم وىيب مطر. ) .1

 الحديثة. دمشق: دار مؤسسة رسلاف للطباعة والنشر والتوزيع.
(. ، التوصيات الدولية 2011(إدارة الشؤوف الاقتصادية والإجتماعية. )UNالأمم الدتحدة) .2

 (.UNنيويورؾ: ). 2008تعلقة بإحصاءات السياحة لما
(. عماف: الجنادرية للنشر 1(. مبادئ علم السياحة )الإصدار 2017. )‎خليل لزمد سعد .3

 والتوزيع.
(. دار كنوز الدعرفة 1(. الإستثمار والتسويق السياحي )الإصدار 2008رعد لريد العاني. ) .4

 العلمية للنشر و التوزيع.
 ثة. عماف: الأكادلؽيوف للنشر والتوزيع.(. الإدارة السياحية الحدي2014سمر رفقي الرحبي. ) .5
 (. صناعة السياحة. الأردف: دار زىراف للنشر والتوزيع.2008ماىر عبد العزيز. ) .6
(. السياحة البيئية الدستدامة. دمشق: دار مؤسسة رسلاف 2014مصطفى يوسف كافي. ) .7

 للطباعة والنشر والتوزيع.
الأمن السياحي. دمشق: دار مؤسسة (. صناعة السياحة و 2009مصطفى يوسف كافي. ) .8

 رسلاف للطباعة والنشر والتوزيع.
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 : ملخص
قياس أثر عناصر بيئة العمل و علاقتها  بالأبداع الاداري  على التعرؼ إلى الدراسة ىذه ىدفت

 .موطفتُ الدديرية الجهوية للخزينة بوىرافجميع  من الدراسة لرتمع تكوف وقد ، للموظفتُ
 فرداً (118) العشوائية من الدراسة عينة تكونت حيث ، التحليلي الوصفي الدنهج الباحث استخدـ

 صدقها من التحقق جرى وقد النظري، للإطار وفقاً  استبانو بتطوير الباحث قاـ ىدؼ الدراسة ولتحقيق ،
الأداة  لفقرات الداخلي الاتساؽ بفحص ثباتها من التحقق تم كما الدختصتُ، المحكمتُ من خلاؿ لجنة

و  ، بيئة العملعناصر  وجود بتُ علاقة توجدعدة نتائج أبرزىا  الي الاختَ فيوقد توصلت ىذه الدراسة 
 الابداع الاداري.

 تجعل العماؿ لؼلقوف الابداع الاداري استقرار بيئة العملأف إجناح  الىكما خلصت الدراسة أيضا   
 .أثر ، الأبداع الاداري ،بيئة العمل  :يةكلمات مفتاح

 JEL : D89 ،L2 اتتصنيف
Abstract:  
This study aimed to identify the measurement of the impact of the elements 

of the work environment and its relationship to the administrative creativity 
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of employees, and the study community may consist of all employees of the 

Regional Directorate of the Treasury in Oran. 

The researcher used the descriptive analytical method, where the 

randomized study sample consisted of (118) individuals. To achieve the 

goal of the study, the researcher developed a questionnaire according to the 

theoretical framework, and its validity was verified through a committee of 

specialized arbitrators, and its validity was also verified by examining the 

internal consistency of the instrument’s paragraphs. This study finally 

reached several results, the most prominent of which is the relationship 

between the presence of elements of the work environment and 

administrative creativity. 

   The study also concluded that the wing of stabilizing the work 

environment makes workers create administrative creativity. 

Keywords: Work environment; administrative creativity; impact. 

Jel Classification Codes: D89, L2.  
__________________________________________ 

 Mohamed.djebbouri@univ-saida.dz لؽيل:، الإط.د.جبوري لزمد: الدؤلف الدرسل

  :مقدمة .1
يعيش الإنساف حياتو اليومية في بيئة متغتَة باستمرار نظرا للتقدـ التكنولوجي ، إذ لػاوؿ جاىدا أف 

مػع ىذه الدتغتَات لكن في بعض الأحياف يصعب عليو التفاعل معها لشا يتًتب عليو حدوث  يكتفي
مظاىر الحياة لا الضغوط التي تعد مػن بػتُ لشيزات ىذا العصر ،حيث أصبحت الضغوط مظهرا مألوفا من 

لؽكن تفاديها ،إذ يعاني الأساتذة أشكالا لستلفة من الضغوط رغم أف لذا انعكاسات سلبية على الناحيتتُ 
النفسية والجسمية ،كما أنها ترىػق كاىػل الدنظومػة التًبوية والاقتصادية، فالإدارة الواعية ىي التي تهتم 

خاصة عامل ضػغوط الدهنيػة لشا ينعكس بالإلغاب على المن حدة ال للتخفيفبشؤوف العاملتُ فيها وتسعى 
 .والدؤسسة عامة

جهودات الواعية والإراديةّ التي يسعى من خلالذا الإنساف إلى إشباع حاجاتو 
َ
يُشكّل العمل كافة الد

سالعة في إنتاج الخدمات والسلع، وتُُيط في العمل لرموعةٌ من الظروؼ والعوامل التي تُشجع 
ُ
عن طريق الد

ؤسّسات، والشركات، ومُنظمات ا
ُ
فكّرين والباحثتُ على تُليلو ودراستو من أجل تَُقيق كافةّ أىداؼ الد

ُ
لد

ختلفة
ُ
ساعدة على توفتَ حاجات الأفراد الد

ُ
تنوعة، والد

ُ
 .الأعماؿ الد
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 : إشكالية.2.1
 شتى في الباحثتُ و العلماء اىتماـ لزور تزاؿ لا و كانت الابداع الاداري مسألة أف شك لا

 . بحوثهم و دراساتهم في حاسما منعرجا شكلت التنظيم و العمل علم في لكنها ، الدعرفة العلمية لرالات
 سلوؾ تُريك في الفعاؿ دورىا على لتؤكد الابداع الإداري  موضوع تناولت التي جاءت الدراسات لقد

 أف الدراسات تلك خلاؿ من فعلا تبتُ قد و ... تُقيقو الدراد الاتجاه في تم توجيهو من و ، العامل و الفرد
 كذلك و أدائو و مردوده على إلغابا ينعكس الذي الأمر ، للعامل الروح الدعنوية في تؤثر الابداع الإداري

 .التنظيمية فعاليتو
تُقيق الالتزاـ  في  عاـ بشكل الابداع الإداري أنظمة ألعية الدراسات من لرموعة أظهرت لقد

 . الدراسات من أخرى لرموعو أظهرت كما المجتمعات في للعاملتُ التنظيمي
 سواء الدوظف أداء مستوى تغيتَ في كبتَ دور بيئة العمل لذا إف لؽكن القوؿ الدنطلق ىذا ومن .

 ونظرا. وموضوعي عادؿ بشكل مهاـ للعماؿ توزيع في الحرص الذي يتطلب الأمر, الغابي أو سلبي بشكل
 الداسة الحاجة وجدت ىنا من المجتمع من شرلػة مع يتعاملوف لولاية سعيدة بمديرية الضرائب الدوظفتُ لأف

 استغلاؿ يتم كفي تفرض التي ىي الناجحة فالإدارات . ىؤلاء الدوظفتُ مستوى لرفع والتحليل للدراسة
 .أىدافها لػقق بما عامليها وفاعلية كفاءة

 أو سلبا إلغابا تأثتَىا ومدى بيئة العمل على للوقوؼ يسعى البحث ىذا فاف ذلك ضوء على و
 الابداع الاداري. على

 العاـ التساؤؿ
 ؟للموظفتُ بالدديرية الجهوية للخزينة بوىراف الابداع الاداري على عناصر البيئة العمل تأثتَ ما

 الجزئية التساؤلات
 ؟ في الابداع الاداري في البيئة ىذه الإدارة تستغل ىل -
 ؟ عناصر بيئة العمل بتُ من تأثتَا الأكثر عنصر ىو وما -

 : الدراسة .فرضيات3.1
 :الآتي النحو على الفرضيات صياغة لؽكن
 و الابداع الاداري. عناصر بيئة العمل، وجود بتُ إحصائية دلالة ذات علاقة توجد .1
 الابداع الاداري البيئة العمل على عناصر من لكل عنصر تأثتَ درجة في فروؽ ىناؾ توجد .2
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 الدراسة :.أهداف 4.1
وعلى الية التعرؼ على دور بيئة العمل الداخلية منها أو الخارجية فيفي العملية الإبداعية فيفي الإدارات الد

 الجهوية للخزينة بوىرافمديرية  وجو الخصوص
 .منهجية الدراسة:5.1
 عتمد الباحث فيفي دراستو على الدنهج الوصفي التحليليا. 
  ع الدعلومةجمؽ في طر تعتبر من الصح الإتباع تقنية الاستبياف، التي 
 نموذج الدراسة :.6.1

 
 
 
 
 
 
 

1.  
 

2.  
 

 
 الدراسة مؤشرات و لإبعاد الدفالعي التحليل : 01 رقم الشكل
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 :بيئة العمل .2
ىو الدوقع الذي يُستخدـ لأداء مهمّةٍ مُعيّنة حتى  Work Environment :بيئة العمل بالإلصليزيةّ

ناطق التي تُُيط بالعمل، مثل موقع 
َ
كاف الجغرافّي، والد

َ
الدكاتب أو مبتٌ الانتهاء منها، وتشمل بيئة العمل الد

 الدنشأة، كما قد تشمل مُكوّنات أُخرى مثل مستوى الضوضاء، والدميّزات الإضافيّة الخاصة في العمل،
(Environment, 2017)  وتعُرَّؼ بيئة العمل بأنّها الدكاف الذي يستخدمو الناس للعمل، مثل
ؤسّسة، أو الدصنع، أو الدكتب.

ُ
 (workplace., 2017) الد

تعمل في فراغ بل تنشط بتُ لرموعة من العناصر  تيكل مؤسسة تمارس نشاط خاص بها، وىي الىيبيئة العمل 
، درجة الحرارة، ..، والدوارد الإضاءةالدوارد الدادية مثل:  :التي تُدد نشاط بيئة العمل، حيث تتمثل ىذه العناصر في

السائدة داخل الدؤسسة وخارجها، والتي  وؼكل الظر   الأختَةالبشرية، الدستهلكوف، الدنافسوف...الخ، تشمل ىذه 
 .لذا تأثتَ على سلوؾ العاملتُ

 :نواع بيئة العملأ 1.2
ختلفة إلى عدّة أنواع، 

ُ
نشآت الد

ُ
ويُساعد كلّ نوعٍ منها اىتمّ علم الإدارة في تقسيم بيئة العمل في الد

على توضيحِ طبيعة العلاقة بتُ أنواع ىذه البيئات لشاّ يُساىم في تقديِم شرحٍ حوؿ نوعيّة العَناصر التي 
 2013سهاـ بن رحموف)تتكوف منها كلّ بيئة عمل، وفيما يأتي معلومات عن أىمّ أنواع بيئة العمل

 (.35ص
 بيئة العمل الخارجية 1. 1.2

الخارجية بأنها: كل ما يقع خارج حدود التنظيم، وىي أيضا: كل القوى  تعرؼ بيئة العمل
ات الفاعلة والدؤثرة على الدؤسسة وتقع خارج حدودىا. فبيئة العمل الخارجية للمؤسسة ىي عبارة والدتغتَ 

عن لستلف الدؤثرات والدكونات والجوانب التي تُيط بالدؤسسة وتتفاعل معها كنظم مفتوحة ومتًابطة، 
جتماعية قتصادية والاوبذلك فبيئة العمل تشمل الخارجية تشمل جملة من العوامل وىي: العوامل الا

قتصادي في الوقت الحاضر والدستقبل وكذا قيم لااوالتكنولوجية، حيث تشمل ىذه العوامل الوضع 
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 في فراغ بل ىيواتجاىات العاملتُ والتقنيات التي تؤدي إلى التغتَ التكنولوجي فالدؤسسة ليست موجودة 
 .(102ص،2007طارؽ طو،) .ضمن ىذه العوامل تؤثر فيها و تتأثر بو

 :بيئة العمل العامة.1.2. 1.2
الدختلفة والمحيطة بالدؤسسة والتي لؽكن لذا أف تؤثر على  الأبعادنعتٍ بالبيئة العامة تلك التي تتكوف من ىي 

أنشطتها، وىذه العناصر ليس بالضرورة أف ترتبط بطريقة مباشرة بالعناصر في الدؤسسة ومن أمثلة ىذا النوع من 
لدعرفة ، البيئة التكنولوجية كاالاقتصاديةكالنظم   الاقتصاديةالبيئة (البيئة الطبيعية كالطبيعة ومناخها، البيئة 

 تتشكل البيئة العامة من جميع الكيانات التي تقع خارج التنظيم و تؤثر بطريقة غتَ مباشرة على  .)...والتقدـ،

 أنشطتو
 :بيئة العمل الخاصة.0 .2. 1.2

نشآت الُأخرى، ومن الأمثلة على 
ُ
نشأة بمفردىا، ولا تُشاركها فيها الد

ُ
ىي البيئة التي تكوف فيها الد

مكن تعرفي بيئة العمل 
ُ
طبقة والخاصة بها، ومن الد

ُ
ىذه البيئة النظاـ الداخليّ للمُنشأة، وأسلوب الإدارة الد

ماعيّة، والدناخيّة، والاقتصاديةّ، والسياسيّة التي تساىم الخاصّة بأنّها كافة الأبعاد التعاونيّة، والطبيعيّة، والاجت
 في التأثتَ على مُنشأةٍ ما بشكلٍ مُباشرٍ أو على قطاع عملٍ بشكلٍ ذاتّي. 

الذي تعمل فيو  الإطارتعتٍ  الأولىقة بتُ بيئة العمل العامة وبيئة العمل الخاصة ىي أف البيئة لاالع
ة على كافة الدؤسسات، أما البيئة الخاصة فهي التي تعيش فيها جميع الدؤسسات ويقع تأثتَ ىذه البيئ

الداخلية للمؤسسة وأسلوب إدارة العمل  كالأنظمةالدؤسسة بمفردىا، دواؿ يشاركها أحد في التأثتَ بها،  
 فيها، وىنا تصبح الحدود بتُ ىذين النوعتُ من البيئة غتَ واضحة الدعالم نظرا للتداخل فيما بينها من 

 .لتأثتَ والتأثرناحية ا
 أبعاد بيئة العمل .2.2

تعتمد بيئة العمل الناجحة التي تُشكّل لرموعةً من العلاقات الدهنيّة، والوظفييّة بتُ عدّة أفراد على 
 (.2، ص  2013 أخروففاطمة الزىرة بن موسى، و )أبعادٍ أساسيّة وىي: 
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 :المصداقيّة 
ىي قياس مَدى رؤية الدوظفّتُ لصدؽ الإدارة من حيث الثقة والإقناع؛ عن طريق تقييم الإدراؾ الخاص في  

الدوظفّتُ عند تنفيذ الاتصاؿ مع الإدارة. يشمل تُقيق الاتصاؿ الفعّاؿ بتُ الإدارة والدوظفّتُ عدّة أبعاد، 
ؤثرة على لصاح

ُ
نشأة. أف يتمكّن الدوظفوف من فهم ألعيّتهم  من ألّعها: أف يعلم الدوظفوف كافة العناصر الد

ُ
الد

في الدنشأة ورؤيتها لضو أىدافها. أف يرُكز الدوظفوف على نشاطاتهم ومهامهم دوف الحاجة إلى الحصوؿ على 
 تفستَات من الإدارة. 

 :الاحترام  
لدعم، والرعاية، ىو تُديد مقدار احتًاـ الإدارة لكافة الدوظفتُ؛ عن طريق تقييم الدستويات الخاصة في ا

والتعاوف التي لػصل عليها الدوظفوف أثناء تعاملهم مع الإدارة، كما يشمل الدعم توفتَ الدوارد، والفرص 
 الخاصّة بالتدريب، وتقدير الإلصازات الوظفييّة. 

 :العدالة  
رتبطة مع سياسات وتصرفّات الإدارة عن طريق 

ُ
تقييم ىي مدى إدراؾ العدالة من قبل الدوظفتُ، والد

الإنصاؼ، والحياديةّ، والدساواة داخل بيئة العمل بالاعتماد على تَُقيق التوازف في التعامل مع جميع 
كافآت.

ُ
 الدوظفّتُ وخصوصاً في لراؿ تقديم الد

 :الفخر 
ىو شعور جميع الدوظفّتُ بالفخر أثناء تنفيذىم لعملهم عن طَريق تقييم مشاعر كلّ موظف منهم تجاه  

نشأة.وظفيتو، ولرمو 
ُ
رتبطة مع الد

ُ
 عة العمل أو الفريق الذي يعمل معو، وبيئة العمل الد

 :الزمالة 
جتمع  

ُ
ىي شعور كافةّ الدوظفّتُ بالزمالة مع زملائهم في بيئة العمل عن طريق تقييم الألفة، وطبيعة الد

نشأة
ُ
 .الخاص في موقع العمل داخل الد
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 :لعوامل المؤثرة في بيئة العملا.3.2
وىي موقع الدوظف وظفيياً في الذيكل التنظيمي ومستوى سلطتو وتلقيو الأوامر  :التنظيمية النواحي •

 .وطريقة إصداره لذا
ويقصد بها اسُلوب مدير الإدارة وسلوكو مع الدوظفتُ ىل ىو تُفيزي مساند أـ تقريعي  :النواحي الإدارية •

 .لزايد
طاولات العمل، الدوكيت، الإضاءة، التهوية، ودورات وىي الدساحات الدكتبية من  :النواحي الفيزيقية •

 .الدياه والنظافة العامة وعدد الدوظفتُ في كل مكتب
ولذا دور كبتَ في الارتباط التنظيمي والولاء الدؤسسي للمنظمة التي  :الرواتب والابداع الاداريا والبدلات •

 .يعمل بها الدوظف
أي ىل يوجد نظاـ آلي وتقتٍ يساعد على الدراسلات بتُ  :لظط الاتصالات والروابط بتُ الدوظفتُ •

 (.الدوظفتُ وبتُ مستويات الإدارة الثلاث العليا والوسطى والدنيا )التنفيذية
بمعتٌ ىل يوجد حوافز للموظفتُ الدهتمتُ بتعليمهم  :النواحي التدريبية والتعليمية والثقافية للموظفتُ •

عمل لتصبح منظمة متعلمة ترفع من الوعي العاـ وبالتالي الدعرفة العامة وتثقفيهم، الأمر الذي يرتقي ببيئة ال
 .الدنافسة للشركات الأخرى

 .ىل ىو جدير بتعزيز الثقة للموظفتُ وإحساسهم بالانتماء أكثر كقوة تنافسية :شعار الشركة •
 .لي عنهموعي الإدارة العليا بالحفاظ على الدوظفتُ واستبقائهم وعدـ التخ :الأماف الوظفيي •
ىل ىو داخل الددينة أـ خارجها، داخل لرتمع مدني أـ قروي وىل يتكبد الدوظف عناء  :موقع الدنظمة •

 .السفر أـ لا وىل ىناؾ مواصلات عامة
 .ىل ىي طويلة مرىقة أـ معقولة وىل ىي على فتًتتُ أـ فتًة :ساعات العمل •
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على تنمية الدوظفتُ وزيادة إنتاجهم، أو أف تكوف فكل ىذه الدعايتَ العشرة تعمل كناحية إلغابية تساعد 
عكس ذلك كناحية سلبية تخفض من الروح الدعنوية وبالتالي الطفاض الإنتاجية والتوصل إلى عدـ ولاء 

 .وانتماء الدوظف، حتى تُمسي بيئة العمل منفرة وغتَ جاذبة وغتَ صحية للموظفتُ
  لإبداع الإداريا.3

الدعرفي وثورة  الانفجار نتيجةالدتلاحقة  والتغتَاتن التطورات الدتسارعة م العديدالعصر الحالي  بشهد
في لستلف  البشريةالتقدـ العلمي والتطور التقتٍ الذي حققتو  استمرارولعل  والاتصالاتالدعلومات 

 النامةالإبداع خاصة في الدوؿ  وتشجع الجديدةالأفكار  وتوليد للأشياءالنظرة الدتجددة  بتطلبالمجالات 
 عدالتي تسعى جاىدة إلى اللحاؽ بركب التقدـ العلمي، والتطور التقتٍ وبالتالي فإف اللجوء إلى الإبداع 

 .ولرالنا ىنا ىو الإبداع على مستوى الدنظمات أو الإبداع الإداري الناميةأمراً حتمياً أماـ الدوؿ 
من مدراء ومو ظفتُ  التنظيموأفراد  لإداريةاالدنظمة  فبهاىنا الإبداع الإداري منظومة متكاملة تشتًؾ  من

 للتطويرالدنظمة، وتعتبر الإدارة ىي العنصر الفاعل في أداء الدنظمة ومن ثم كاف لابد وأف تتجو  بيئةوكذلك 
الذي لؽارسو الدوظفوف  والروتتُوجود الرتابة  الحكوميةحتى تُقق أىدافها، وما يلاحظ في بعض الدنظمات 

لضو الأفضل،  التطويريساىم في دفع عجلة  وتميزابالتالي لا يتوقع أف يظهر منهم إبداعً ا في أداء أعمالذم، و 
ىو الدوظف الذي منو وبو تنطلق الدنظمة لضو  فبها الزاويةفإف حجر  الإبداعية العمليةوبالنظر إلى عناصر 

 (56، ص0228توفيق عطية توفيق العجلة،  ).الإبداع الإداري
  الإداري الإبداع .مفهوم1.3

 (47ص،  0224عقيلي، عمروصفي) الموضوعية الناحيةمن .1.1.3
العلماء  اختلفمفهوماً نظرياً لزدداً لذلك  اعتبارىامن  أكثرأف الإبداع ظاىرة معقدة الوجوه  ماكينونيرى 
مفهوـ الإبداع، فلم يكن ىناؾ تعريف لزدد متفق عليو، ولعل ذلك يرجع إلى كثرة المجالات التي  تُديدفي 

شاع فيها ىذا الدفهوـ من جهة، وإ لى اىتمامات الباحثتُ ومدارسهم الفكرية من جهة ثانية، وتعدد 
 جوانب الظاىرة الإبداعية وتعقدىا من جهة ثالثة
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أكثر من مصطلحاً فنياً . وبناء على  اجتماعيأو  اقتصادي" أف الإبداع الإداري مصطلح يرى دركركما 
، علماً بأف التغيتَ ىو والإمكانياتذلك عرؼ الإبداع الإداري بأنو " تغيتَ وتعظيم حصيلة ونتاج الدوارد 

لذادؼ للفرص التي ا والتحليلمن البحث  بتكوففالإبداع الدنظم  الجديد لتحقيقالذي يتيح دائماً الفرص 
 .اجتماعيةأو  اقتصاديةيتيحها التغيتَ لإبداعات 

قد تكوف أفكاراً، أو حلولاً،  جديدة أشاء إلغاد" أف الإبداع الإداري ىو" القدرة على أيوب نادبة" وترى 
 "مفيدةعمل  وأسالبأو منتجات، أو خدمات، أو طرؽ 

والعاملوف والتي  الددبروف بقدمها" أف الإبداع الإداري ىو" الأفكار والدمارسات التي " القاسمي وبرى .
في إلصاز أىداؼ الشركات  وفاعليةأكثر كفاءة  وأساليبوطرؽ  إدارية عمليات إلغادتفضي إلى 

 والدؤسسات والدوائر، وأكثر خدمة للمجتمع
 والاستفادة العقلةأو  الذىنية إمكاناتو استخداـلى " للإبداع الإداري بقولو" قدرة الفرد عأبوبكر ويشتَ ."
للمنظمة  ومفدنافع  جددأو فكرة أو منتج  وسلةأداة أو  لتقدـوالدوارد الدتوفرة أو الدمكنة  الإمكاناتمن 

 .وأعضائها وعملائو
      (362ص، 0202و أخروفعبابنة، الشقراف، : )الإبداع الإداري أهمية.2.1.3

  :على النحو التالي التنظيماتالتي تو فرىا ظاىرة الإبداع في  الإجاباتإجماؿ  أمكن 
  في وضع مستقر إذ يكوف لديو  التنظيم جعل، لشا المحطة البيئة لدتغتَات الاستجابةالقدرة على

  التنظيمية العملياتبشكل لايؤثر على ستَ  التغتَاتلدواجهة ىذه  الاستعداد
 والفرد التنظيمبما يعود بالنفع على  التنظيمخدمات  تُسبن 
   إتاحة الفرصة لذم في  طريقعن  التنظيمفي  للعاملتُ والعقليةالقدرات الفكرية  تنميةالدسالعة في

 تلك القدرات  اختبار
 الحديثةأساليب علمية تتواكب مع التطورات  استخداـ طرؽالأمثل للموارد الدالية عن  الاستغلاؿ  
 الدتاحة والبشريةالدادية  والإمكانياتالدختلفة  الإلظائيةتوازف بتُ البرامج القدرة على إحداث ال 
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  إتاحة الفرصة لذا في البحث عن  طريقمن قدراتهم عن  والاستفادة البشريةالدوارد  استغلاؿحسن
 المحطة. التغتَاتالدستمر لأنظمة العمل بما يتفق مع  والتحديثفي لراؿ العمل  الجديد

  (052ص،0200 و أخروفد عبدالرحمن توفيق ،: ) الإبداعمعوقات .3.1.3

الدنظمات الدختلفة منو،  استفادةوتمنع  تنميتوىناؾ لرموعة من العوامل التي تُد من الإبداع وتُوؿ دوف 
وقبوؿ الوضع  الاستقرارحالة  وتفضيلومن ىذه الدعوقات مايلي الخوؼ من التغيتَ ومقاومة الدنظمات لو، 

 .الراىن
  للوقت  مضيعةوإ عتبارىا  الجديدة، ورفض الأفكار الروتينيةبالأعماؿ اليومية  الددرينإنتشغاؿ 
 دوف الدضموف  التشكلاتعلى  التًكيزوالتشدد في  والتعليماتالقوانتُ  بحرفية الالتزاـ 
 العاملتُإلى  البسيطة الروتينيةالأعماؿ  بتفويض  الإدارة، وعدـ الإلؽاف مركزية 
   العاملتُالدشاركة من قبل  بألعية الإلؽافعدـ 
   نبذ الزملاء 

لشا لػفزىم  والتهديدبالخطر  بشعرىمإف الإلصاز والتفوؽ الزائد الذي يتجاوز قدرات الزملاء في لراؿ العمل، 
 .من الفرد الدبدع بالسخرية منو، والتهكم على آرائو والكيد لو أو الإبتعاد عنو وعزلو  النبلعلى 
 . أمورىم الحياتية  بتدبتَ منشغلتُ العاملتُمنها لشا تجعل  الدادية، وخاصة والدعنويةافز الدادية قلة الحو

 من النبذ والمحاربة والعوز مزيداومصادر رزقهم وتجنبهم للعمل الإبداعي الذي سيجلب لذم 
 .العاملتُ تُفيزاف الإدارة تعتبر صاحبة الدور الأساسي في  الكفؤة غبر الإدارية القيادات 

الدناسبة داخل  البيئة، وخلق التعاوف، وإ لغاد التنظيميةالأىداؼ  وتنفيذوإ شراكهم في وضع  وتوجبهم
، الرئاسةالفواصل  العاملتُالدنظمة، فإذا ضعفت كفاءة ىذه الإدارة ، كانت مثبطاً في و جو الإبداع لدى 

أفكارىم ومقتًحاتهم  يوصلوفحتى  العلياة في الإدار  والدسؤولتُ العاملتُ ببن الاتصاؿأو عدـ سهولة 
 .معهم  ويناقشونها
  أي أف الرسميةبأمور متوقعة وفق الأدوار  العاملتُسلوؾ  تجديدوتتمثل في  تنظيميةمعوقات ،

في الدنظمة، وعليو فكلما زادت ىذه  الرسميةالتوقعات  ضلا تناقترى أف الأدوار والسلوؾ لغب أف  ةالإدار 
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للموظف أو العامل كل خطوات  الرائسقل لراؿ الإبداع. وصغرت دائرتو، فعندما لػدد  تُدداالأدوار 
 الجديدةفإنو لايتًؾ لو لرالًا للإبداع أو طرح الأفكار  وتفاصيلوالعمل 

 الإطار المنهجي للدراسة.4
عينة في ىذه الدراسة، ولرتمع الدراسة وكيفية إختبار  استخدـيناقش ىذا الفصل منهج الدراسة الذي 

الدراسة، كما ستعرض كيفية بناء أداة الدراسة والإجراءت التي إستخدمت في التحقق من صحتها وثباتها 
 .والأساليب الإحصائية الدستخدمة في معالجة البيانات والدعلومات التي تم جمعها من أفراد العينة

 عناصر بيئة العملمعرفة تأثتَ  بعد دراسة الجانب النظري لابد من معرفة ما مدى تطبيقو على الواقع ، أي
 سنحاوؿ إسقاط الجانب النظري على التطبيقي. لذاالواقع  الابداع الاداريعلى 

 وصدقها: الأداة .ثبات1.4
تم عرض الأداة على عدد من لزكمتُ في لراؿ التسويق و الإحصاء للتحقق من صدؽ الأداة و ثباتها 

، وقد تأكدت صلاحية الأداة في قياس ، اذ بلغ  العماؿ،إضافة إلى اختباره من خلاؿ عينة استطلاعية من 
ما يعد كافيا للحكم على  ( وىي قيمة ذات دلالة إحصائية عالية ، وىو940,معامل ألفا كرابوناخ، للأداة )

 .بيئة العملالدلالة على الجوانب الدختلفة لدفهوـ 
 ككل لدستوى الأداة ألفا كرونباخ الداخلي الاتساؽ :معامل (20جدوؿ)

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,940 6 
 المصدر : من اعداد الباحثين

 
 المستخدمة: الإحصائية الأساليب.2.1.4

 مرحلة في جمعت التي الأولية البيانات تُليل في SPSS الاجتماعية  للعلوـ الإحصائية الحزمة برنامج استخداـ تم
 اؿعم لدى تأثتَ عناصر بيئة العمل على الابداع الاداري لدعرفة البيانات تُليل سابقة، ولغايات

 :التالية الأساليب خلاؿ من وذلك الوصفي الإحصاء استخدـ
 بالابداع الاداري وعلاقتها لعناصر بيئة العمل  الدعياري والالضراؼ الحسابي الدتوسط
 الابداع الاداريمع عناصر بيئة العمل  من عنصر كل بتُ العلاقة لدعرفة  (person)بتَسوف ارتباط معامل اختبار
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عناصر بيئة  من عنصر كل بتُ العلاقة لدعرفة أثر لدعرفة ( (Multiple Régression الدتعدد الالضدارا اختبار
  الابداع الاداري العمل على

 وتحليلها النتائج عرض.2.4
 العينة لأفراد الديموغرافية تحليل العوامل.1.2.4 

 لعدـ إذ استبعدت خمسة استبيانات فرد،  ( 123 )  الدراسة عينة لرموع من استبياف فقط     بتحليل قامنا لقد
 . العلمي والدؤىل والعمر الجنس بحسب الدراسة عينة لأفراد الدلؽوغرافية العوامل الجداوؿ تُليل ويظُهر .صلاحيتها

 .الدلؽوغرافية العوامل بحسب العينة أفراد : توزيع (02جدوؿ)
 Fréquence Pourcentage الجنس

Valide 58,5 69 ذكر 
 41,5 49 أنثى

Total 118 100,0 

 Fréquence Pourcentage ستوى التعليمي
Valide 14,4 17 متوسط 

 28,8 34 ثانوي
 50,0 59 جامعي
 6,8 8 عليا دراسات

Total 118 100,0 

 Fréquence Pourcentage العمر
Valide 3,4 4 سنة 30 من أقل 

 44,9 53 سنة 39 إلى 30 من
 30,5 36 سنة 49 إلى 40 من

 21,2 25 سنة 50 من أكبر
Total 118 100,0 

 Fréquence Pourcentage الوظفية
Valide 28,0 33 إداري 

 72,0 85 تقتٍ
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 المصدر : من اعداد الباحثين
ذكر،أي  69( أف معظم أفراد العينة كانوا من الذكور، إذ بلغ عددىم 02يتبتُ من الجدوؿ رقم )

إلى اقل من  30، كذلك تبتُ أف معظم أفراد العينة كانوا ضمن الفئة العمرية من )%58.5بنسبة 
أما فيما لؼص الدستوى التعليمي  %44.9ه الفئة العمرية ذبلغ عدد أفراد العينة ضمن ى( ، إذ 39

 .% .50بنسبة  59فقد تبتُ أف معظم أفراد العينة كانوا جامعيتُ. إذ بلغ عددىم 
 الدراسة : فرضيات اختبار.2.2.4
 α =0.01معنوية  اختبار بتَسوف،عند مستوى نستعمل
 :الفرضيات تشكيل

 :لعا أساسيتتُ فرضيتتُ وضع يتم الصدد، ىذا وفي
 H0 بالرمز لذا ويرمز الدعدومة الفرضية-
 H1ا بالرمز لذا ويرمز البديلة والفرضية 
من  متغتَ (أي من علاقة ذات دلالة احصائية وجود عدـ افتًاض على وتقوـ :الدعدومة الفرضية -أ

اكبر من مستوى  Sigالابداع الإداري اذا كانت ) التابع الدتغتَ (مع عناصر بيئة العمل) الدستقلة الدتغتَات
 ؛α =0.01دلالة 

Total 118 100,0 
 Fréquence Pourcentage الخبرة الدهنية

Valide 21,2 25 سنوات 5 من أقل 
 10 إلى 6 من

 سنوات
31 26,3 

 21,2 25 سنة 15 إلى 11 من
 16,9 20 سنة 25 إلى 16 من

 14,4 17 سنة 25 من أكثر
Total 118 100,0 
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 صحيحة، تكوف بالضرورة لا قد فإنها للاختبار، خاضعة H0 الفرضية   لكوف نظرا :البديلة الفرضية -ب
 على افتًاض الفرضية، ىذه وتقوـ .فرضية العدـ صحة عدـ حالة في بديلة فرضية وضع يتطلب الذي الأمر
 .التابع الدتغتَ مع تأثتَ ذو الدتغتَات الدستقلة بتُ من واحد متغتَ الأقل على وجود

 الفرضية الأساسية الأولى  
 ،العدالة ،اـالاحتر ،المصداقيّةيوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ عناصر بيئة العمل لشثلة ب : )

 و الابداع الاداري .  الزمالة( ،الفخر
 :التالية الفرضيات الفرضية ىذه عن ويتفرع

 الفرضية الفرعية الأولى: 
 و  الابداع الاداري . المصداقيّة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ ا

 ( 03ولاختبار ىذه الفرضية تم استخداـ اختبار معامل بتَسوف ،فكانت النتائج كما في الجدوؿ رقم )
 و  الابداع الاداري المصداقيّة( : معامل ارتباط بتَسوف للكشف عن العلاقة بتُ  03جدوؿ رقم )

 الفرضية الفرعية الأولى: 
 و  الابداع الاداري . المصداقيّةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ 

 ( 03ولاختبار ىذه الفرضية تم استخداـ اختبار معامل بتَسوف ،فكانت النتائج كما في الجدوؿ رقم )
 و  الابداع الاداري المصداقيّةالعلاقة بتُ  ( : معامل ارتباط بتَسوف للكشف عن 03جدوؿ رقم )

Corrélations 
 الادراي الابداع الدصداقيّة 

 Corrélation de الدصداقيّة
Pearson 1 ,772** 

Sig. (bilatérale)  ,000 
N 118 118 

 Corrélation de الادراي الابداع
Pearson 

,772** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  
N 118 118 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 

(bilatéral). 
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 المصدر : من اعداد الباحثين

 R < 0.7العلاقة متوسطة ،    R >0.7   <0.3العلاقة ضعفية ،  R 0.3  <اذا كان 
 العلاقة قوية.

 والدتغتَ ) المصداقيّة ا الدستقل( الدتغتَ و قوية بتُ) إلغابية علاقة ىناؾ ( أف03الجدوؿ رقم ) من يظهر
   α  0.000 =الدلالة   ومستوى  0.772للمصداقية  الارتباط معامل بلغ إذ التابع ( الابداع الاداري ،

 تقبل وبذلك و ابداع الاداري للعماؿ الدصداقية بتُ إحصائية دلالة علاقة ذات وجود على يدؿ وىذا ،
 ورفض الفرضية العدمية. H1 الفرضية البديلة

 الفرضية الفرعية الثانية: 
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الاحتًاـ و  الابداع الاداري .

 ( 04ولاختبار ىذه الفرضية تم استخداـ اختبار معامل بتَسوف ،فكانت النتائج كما في الجدوؿ رقم )
 الاداري ( : معامل ارتباط بتَسوف للكشف عن العلاقة بتُ الاحتًاـ و  الابداع04جدوؿ رقم )

 
Corrélations 

 الادراي الابداع الاحتًاـ 
 Corrélation de الاحتًاـ

Pearson 
1 ,793** 

Sig. (bilatérale)  ,000 
N 118 118 

 Corrélation de الادراي الابداع
Pearson ,793** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  
N 118 118 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 
(bilatéral). 

 المصدر : من اعداد الباحثين
 العلاقة قوية. R < 0.7العلاقة متوسطة ،    R >0.7   <0.3ة ، فيالعلاقة ضع R 0.3  <اذا كان 



 

 د.رحماني أحمد،د.بوصلاح عبد اللطيف ، ط.د. محمد جبوري
                        

216 

الابداع  التابع( والدتغتَ الدستقل( الاحتًاـ) الدتغتَ بتُ) وقوية إلغابية علاقة ىناؾ الجدوؿ أف من يظهر
 وجود على يدؿ وىذا ،α  0.000 =الدلالة ومستوى0.793للاحتًاـ  الارتباط معامل بلغ إذ الاداري،

 .H1الفرضية  تقبل وبذلك وابداع الاداري للعماؿ الاحتًاـ بتُ إحصائية دلالة ذات علاقة
 الفرضية الفرعية الثالثة: 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ العدالة و  الابداع الاداري .
 ( 05ىذه الفرضية تم استخداـ اختبار معامل بتَسوف ،فكانت النتائج كما في الجدوؿ رقم ) ولاختبار

 ( : معامل ارتباط بتَسوف للكشف عن العلاقة بتُ العدالة و  الابداع الاداري05جدوؿ رقم ) 
Corrélations 

 الادراي الابداع العدالة 
 Corrélation de العدالة

Pearson 
1 ,860** 

Sig. (bilatérale)  ,000 
N 118 118 

 Corrélation de الادراي الابداع
Pearson 

,860** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  
N 118 118 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 
(bilatéral). 

 المصدر : من اعداد الباحثين
 R < 0.7العلاقة متوسطة ،    R >0.7   <0.3العلاقة ضعفية ،  R 0.3  <اذا كان 

 العلاقة قوية.
الابداع  التابع( والدتغتَ الدستقل( العدالة ) الدتغتَ وقوبة بتُ) إلغابية علاقة ىناؾ الجدوؿ أف من يظهر

 وجود على يدؿ وىذا ،α 0.000 =الدلالة  ومستوى 0.860للعدالة  الارتباط معامل بلغ إذ الاداري،
 H1 .الفرضية تقبل وبذلك الابداع الاداري العدالة بتُ إحصائية دلالة ذات علاقة

 الفرضية الفرعية الرابعة : 
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 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الفخر و  الابداع الاداري .
 ( 06ولاختبار ىذه الفرضية تم استخداـ اختبار معامل بتَسوف ،فكانت النتائج كما في الجدوؿ رقم )

 ( : معامل ارتباط بيرسون للكشف عن العلاقة بين الفخر و الابداع الاداري   06جدول رقم ) 
 

Corrélations 
 الادراي الابداع الفخر 

 Corrélation de الفخر
Pearson 

1 ,829** 

Sig. (bilatérale)  ,000 
N 118 118 

 Corrélation de الادراي الابداع
Pearson 

,829** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  
N 118 118 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 
(bilatéral). 

 المصدر : من اعداد الباحثين
 R < 0.7العلاقة متوسطة ،    R >0.7   <0.3العلاقة ضعفية ،  R 0.3  <إذا كان 

 العلاقة قوية.
الابداع  التابع( والدتغتَ الدستقل( الفخر ) الدتغتَ بتُ) و قوية إلغابية علاقة ىناؾ الجدوؿ أف من يظهر

 على يدؿ وىذا ،  α   0.000 =الدلالة ومستوى0.829للملموسية  الارتباط معامل بلغ إذ الاداري ،
 .H1الفرضية البديلة تقبل وبذلك بتُ الفخر و الابداع الاداري  إحصائية دلالة ذات علاقة وجود

 الفرضية الفرعية الخامسة: 
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الزمالة و الابداع الاداري  

 (07ولاختبار ىذه الفرضية تم استخداـ اختبار معامل بتَسوف ،فكانت النتائج كما في الجدوؿ رقم )
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 ( : معامل ارتباط بتَسوف للكشف عن العلاقة بتُ الزمالة و الابداع الاداري   07جدوؿ رقم )
Corrélations 

 الادراي الابداع الزمالة 
 Corrélation de الزمالة

Pearson 
1 ,898** 

Sig. (bilatérale)  ,000 
N 118 118 

 Corrélation de الادراي الابداع
Pearson ,898** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  
N 118 118 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 
(bilatéral). 

 المصدر : من اعداد الباحثين
 R < 0.7العلاقة متوسطة ،    R >0.7   <0.3العلاقة ضعفية ،  R 0.3  <اذا كان 

 العلاقة قوية.
الابداع  التابع( والدتغتَ الدستقل( الزمالة ) الدتغتَ بتُ) و قوية إلغابية علاقة ىناؾ الجدوؿ أف من يظهر

 يدؿ وىذا ، α    0.000 =الدلالة  ومستوى  0.898للاتصاؿ  الارتباط معامل بلغ إذ الاداري  ،
 تقبل وبذلك النقاؿ الذاتف مؤسسات عملاء بتُ الزمالة وولاء إحصائية دلالة ذات علاقة وجود على

 .H1الفرضية البديلة 
 الفرضية  الرئيسية الثانية :

 ،العدالة ،اـالاحتر ،المصداقيّةىناؾ درجة تفاوت في درجة تأثتَ لكل عنصر  من عناصر  بيئة العمل )
( على الابداع الاداري   .للإجابة عن ىذا السؤاؿ تم استخداـ معامل ارتباط بتَسوف الزمالة ،الفخر

 ،المصداقيّةلإلغاد العلاقة الارتباطية بتُ الدتغتَ التابع ) الابداع الاداري   (، و الدتغتَات الدستقلة )
 ( :08(، فكانت النتائج كما في الجدوؿ )لةالزما ،الفخر ،العدالة ،اـالاحتر
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 لعلاقة الارتباطية بتُ الدتغتَ التابع و الدتغتَات الدستقلة.(08لجدوؿ رقم )ا
 معامل ارتباط بيرسون المتغيرات المستقلة

 0.772 المصداقيّة
 0.793 اـالاحتر
 0.860 العدالة
 0.829 الفخر
 0.898 الزمالة

 الباحثينالمصدر : من اعداد 
من  يظهر من الجدوؿ أعلاه إف ىناؾ علاقة الغابية و قوية وىناؾ اختلاؼ في درجة التفاوت كل عنصر 

 على الابداع الاداري للعماؿ . بيئة العمل عناصر 
الالضدار  تُليل استخداـ تم الابداع الاداري على بيئة العمل عناصر من  عنصر  كل تأثتَ درجة ولاختبار

 (    10الجدوؿ ) في كما النتائج الدتعدد فكانت

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 
Coefficients 
standardisés 

T Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 
1 (Constante) -,227 ,099  -2,293 ,000 

 000, 5,740 184, 028, 161, الدصداقيّة
 000, 2,477 112, 043, 107, الاحتًاـ
 000, 5,490 277, 046, 251, الفخر
 000, 11,645 386, 032, 370, العدالة 
 000, 3,784 178, 045, 170, الزمالة

a. Variable dépendante : الادراي الابداع 
 المصدر : من اعداد الباحثين
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أثرا وذا دلالة الفخر كاف الأكثر  ( اف متغتAَ( ومن خلاؿ قيم الدعملات )10يظهر من الجدوؿ )
، α 0.01 =( وىي ذات دلالة إحصائية على مستوى الدلالةA( )0.370إحصائية اذ بلغت قيمة )

 α =( وىي ذات دلالة إحصائية على مستوى الدلالةA( )0.251تلاه متغتَ الفخر اذ بلغت قيمة )
على مستوى ( وىي ذات دلالة إحصائية A( )0.161، تلاه متغتَ الدصداقية اذ بلغت قيمة )0.01
    α =(ومستوى دلالة بلغت A( )0.170، تلاه متغتَ الزمالة إذ بلغت قيمة )α 0.01 =الدلالة

( Aتلاه متغتَ الاحتًاـ اذ بلغت قيمة ) α 0.01 =وىي دلالة إحصائية على مستوى الدلالة0.000
ن كتابة ،من خلاؿ النتائج لؽكα 0.01 =( وىي ذات دلالة إحصائية على مستوى الدلالة0.107)

 معادلة خط الالضدار كمايلي :
 
 
 
 

 
 المصدر : من اعداد الباحثين

 اتمة.خ5

0.161المصداقية  +227 .0- = الولاء 0.107الاحترام  +   + 
0.251الفخر 0.370العدالة +  0.170الزمالة +   
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الدنظمة أمر لزفز على اف إشراؾ الادارة للعاملتُ في عملية اتخاذ القرارات الدتعلقة بتنفيذ أىداؼ و مهاـ 
بناء تفاعلات اجتماعية ونفسية بتُ العماؿ و بتُ الرئيس والدرؤوستُ، فاحتًاـ  رأي الدرؤوستُ  شكل من 
أشكاؿ التنمية الادارية  كونوا يثبت روح التفاىم سائدة في الدنظمة وبالتالي وجود عالقات أداريو واجتماعية 

لانسجاـ كفريق عمل واحد، شلا يساىم في تنمية قدراتهم بتٍ الرئيسي الدرؤوس يسودنا التفاىم وا
وتؤدي الظروؼ الدناخية السائدة في الدنظمة دور فعاؿ في بيئة العمل  .وسلوكاىم الإبداعية داخل الدنظمة

المحفزة على الإبداع كالتهوية والإضاءة والنظافة، وعدد ساعات العمل، وفتًات الراحة، والتخلص من 
في المحافظة  ي سلامة، وتوفري كافة التأمينات اللازمة للعاملتُ حمايتهم كلها تلعب أدوار الضغوط والتوترات

على سالدة وصحة الدوارد البشرية في العمل. فالدنظمة كبيئة عمل مادية ومعنوية دور في تنمية روح الأبداع 
 .في الإدارة

 . قائمة المراجع:5
 لمؤلفاتا : 

  مركز  2011عبداالله القرشي ، كلنا كبدعوف.. ولكن،د عبدالرحمن توفيق ، د ليلى حسن ،
 .163 162الخبرات الدهنية للإدارة بميك، القاىرة، ص

  عقيلي، عمروصفي عقيلي، إدارة الدوارد البشرية الدعاصرة بعد إستًاتيجي، دار وائل للطباعة
 58  .ص2005والنشر، الطبعة الأولى، عماف، الأردف، 

  ص 2007في بيئة العولدة واإلنتًنت، دار الجامعة الجديدة، االسكندرية، طارؽ طو، السلوؾ التنظيمي ،
102. 

 الأطروحات : 
  توفيق عطية توفيق العجلة، الإبداع الإداري وعلاقتو بالأداء الوظيفي لدديري القطاع العاـ دراسة

 ىػ1430تطبيقية على وزارات قاع غزة" رسالة ماجستتَ منشورة، الجامعة الإسلامية بغزة، 
 67ـ، ص2009

 ( بيئة العمل الداخلية وأثرىا على الأداء الوظفيي 2014 - 2013سهاـ بن رحموف ،)
 .35، 34، 33، 32بسكرة، صفحة  -)دراسة(، الجزائر: جامعة لزمد خيضر 
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 . 2ورقلة، صفحة  -العاملتُ )دراسة(، الجزائر: جامعة قاصدي مرباح 

  صدى الدوارد البشرية،  -مقاؿ متًجم عن معهد جريت بليس تو وورؾ، خلق بيئة عمل سعيدة
 . 18، 16، 14، 12، 10صفحة 

 قراف، رامي إبراىيم الشقراف، رامي لزمد عبابنة، درجة لشارسة للإبداع الإداري لدى عبابنة، الش
القادة التًبوببن في مديريات التًبية والتعليم في لزافظة إريد، لرلة العلوـ والتًبوية والنفسية، 

 473، ص 2013،يونيو/  14العدد
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 : ملخص
)القيم والأخلاقيات  4تهدؼ ىذه الدراسة لدعرفة مدى تطبيق معيار التعليم المحاسبي الدولي رقم      

والدواقف الدهنية( في برامج التعليم المحاسبي بجامعة غرداية. ولتحقيق أىداؼ الدراسة تم تحليل الدعطيات 
سبة خلاؿ مرحلتي الليسانس الدساقة من الدراسة الدسحية التي استهدفت البرامج السنوية لأقساـ المحا

 في مرحلة الليسانس يدرس الطالبوالداستً  بجامعة غرداية، ومن خلاؿ نتائج ىذا التحليل توصلنا إلى أف 
وفي السنة  مقياسا واحدا يتعلق مباشرة بأخلاقيات مهنة المحاسبة والدسمى الفساد وأخلاقيات العمل،فقط 

لة الداستً فنجد أف  أقرب مقياس لأخلاقيات مهنة المحاسبة الثالثة يغيب في كل التخصصات. أما في مرح
ىو مقياس قانوف لزاربة الفساد على اعتبار أف ىذه الأختَة تحارب الفساد بمختلف أشكالو، وىو مدرج في 

  البرنامج لكل التخصصات خلاؿ السداسي الأوؿ.
 قيات مهنة المحاسبة.أخلاتعليم لزاسبي، برامج التعليم المحاسبي،  :الكلمات المفتاحية  
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Abstract  

This study aims to find out the extent Applying the education standard IAS 

4 (values and Ethics and professional attitudes) in accounting education 

programs at the university of Ghardaia. And to achieve the goals of the 

study was analyzed survey data from surveying which targeted the annual 

programs of the accounting departments during two phases Licentiate and 

Master degrees in university of Ghardaia, And through the results of this 

analysis we found that the student at the Licentiate degree studies only one 

standard it directly relates to the ethics of the accounting profession, called 

corruption and work ethics, and in the third year, there is none in all majors. 

But in the Master’s degree we find that the closest measure of the ethics of 

the accounting profession is the scale of the anti-corruption law, so that the 

latter fights corruption in all its forms, it is included in the program for all 

specializations during the first semester.  

key words: Accounting education, Accounting education programs, Ethics 

of the accounting profession. 

  :ةػػػػػػػمقدم .1
يعتبر التعليم أحد الأبواب التي تدخل المجتمع إلى الحضارة، وتجعل منو لرتمعا متقدما متطورا، وتتنوع    

لرالات التعليم بتنوع لرالات الحياة، والتي من بينها التعليم المحاسبي الذي يتم من خلالو تأىيل وتخريج 
ولقد تطور التعليم المحاسبي بتطور مهنة  الطلبة ليكونوا لزاسبتُ أكفاء يساهموف في تطوير ىذه الدهنة،

المحاسبة من جهة، والتطور التكنولوجي الحاصل في ىذا العصر من جهة أخرى حيث تعددت أساليب 
 التعليم بظهور ما يسمى بالتعليم المحاسبي الإلكتًوني .

 للمحاسبتُ بصصدار سبعة ونظرا لأهمية التعليم المحاسبي وأثره على مهنة المحاسبة، فقد قاـ الاتحاد الدولي   
معايتَ خاصة بالتعليم المحاسبي تعتبر كمرجع شامل يمكن الاعتماد عليو عند وضع الدناىج والبرامج المحاسبية 

 حيث شملت لستلف الجوانب الدتعلقة بالعمل المحاسبي .
لدهارات وخلاؿ  فتًة تعليمو وتكوينو، يحصل الطالب على لرموعة من الدعارؼ، ويكتسب ثلة من ا   

تؤىلو ليكوف لزاسبا ناجحا في الدستقبل، كما لا يمكن إغفاؿ الجانب الخلقي أو ما يعرؼ بأخلاقيات مهنة 
المحاسبة التي تعتبر أحدى الحاجات التي يجب على الطالب معرفتها واكتسابها والتحلي بها، فالدهنة في 

أو سلوؾ يتنافى مع الأخلاؽ  النهاية ىي شرؼ مقدس وجب احتًامها وعدـ الإساءة لذا بأي خلق
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والآداب العامة، فالمحاسب مطالب بأف يكوف أمينا نزيها صادقا مواظبا على عملو، وأف يستعمل مسؤولياتو 
 ومهاراتو وقدراتو بما ينفع مصلحة الدؤسسة وجميع مستخدمي القوائم الدالية التي يقوـ بصنتاجها .

 إشكالية البحث 
نظاـ ) ؿ ـ د ( في الجامعات والتي من بينها جامعة غرداية، حيث يمر الطالب اتجهت الجزائر إلى تطبيق    

خلاؿ تكوينو بمرحلة الليسانس ثم الداستً ثم الدكتوراه، يدرس فيها لرموعة من الدقاييس الدتعلقة بالمجاؿ 
ما مدى : المحاسبي بالدرجة الأولى، إضافة إلى لرالات معرفية أخرى، ومن ىنا يمكن أف نطرح الإشكالية 

القيم والأخلاقيات والمواقف المهنية في برامج  4تطبيق معيار التعليم المحاسبي الدولي رقم 
 ؟التعليم المحاسبي بجامعة غرداية

 : تعود أهمية ىذا البحث إلى :  أىمية البحث
 دور أخلاقيات مهنة المحاسبة في العمل المحاسبي . -
 واكتساب أخلاقيات مهنة المحاسبة . حاجة الطالب في أقساـ المحاسبة إلى التعرؼ -
 تطور التعليم المحاسبي وظهور أساليب جديدة في التعليم ) التعليم الإلكتًوني ( . -

 أىداؼ البحث :
 الخاص بأخلاقيات مهنة المحاسبة . 4التعرؼ على معيار التعليم المحاسبي الدولي رقم  -
 التطرؽ إلى أثر التعليم المحاسبي على مهنة المحاسبة . -
 دور تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في تطوير التعليم المحاسبي . -
في البرامج السنوية للتعليم المحاسبي بجامعة  4مدى تطبيق الدعيار الدولي للتعليم المحاسبي رقم  -

 غرداية .
 منهج البحث :

م الدرتبطة تم الاعتماد على منهج الوصفي لدراسة ىذا الدوضع من خلاؿ التطرؽ إلى لستلف الدفاىي    
إضافة إلى الدنهج التحليلي من خلاؿ تحليل ػ بمتغتَي الدراسة ) أخلاقيات مهنة المحاسبة والتعليم المحاسبي (

الدعطيات الدساقة من الدراسة الدسحية التي استهدفت البرامج السنوية لأقساـ المحاسبة خلاؿ مرحلتي 
 الليسانس والداستً  بجامعة غرداية.
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تقسيم البحث إلى ثلاث لزاور رئيسية بدءا بعرض لدختلف الدراسات السابقة التي  تقسيم البحث : تم
تناولت ىذا الدوضوع، في حتُ شمل المحور الثاني الجانب النظري لدتغتَي الدراسة، في حتُ تضمن المحور 

 الثالث الدراسة الدسحية للبرامج السنوية الخاصة بأقساـ المحاسبة بجامعة غرداية .
 وؿ :الدراسات الاابقة : المحور الأ .2

، واقع التعليم المحاسبي ومدى استجابتو لمتطلبات مهنة المحاسبة 2016دراسة درويش، ىوارية، 
 في الجزائر

ىدؼ ىذا البحث إلى تبياف أهمية مؤسسات التعليم المحاسبي في توفتَ لزاسبتُ مهنيتُ قادرين على ولوج 
تحديات التغتَ السريع في بيئة الأعماؿ ومعالجة الدشكلات عالم الشغل بكفاءات تدكنهم من مواجهة 

الاستثنائية، ولعل التعليم الجامعي يعتبر الركن الأساسي للوفاء بمتطلبات سوؽ العمل، وذلك من خلاؿ 
 .تكوين الطلاب وفتح التخصصات التي تعتٌ بالتكوين والتأىيل في لستلف فروع العلوـ المحاسبية والدالية

البحث تبتُ لنا أف ىناؾ ضرورة لإعادة النظر في برامج التعليم المحاسبي في الجزائر، وتطوير  فمن خلاؿ ىذا
مضامينو لتتوافق وتوصيات الإتحاد الدولي للتعليم المحاسبي، وتوسيع ثقافة التعليم المحاسبي بصنشاء تخصصات 

 تيستَ دخوؿ عالم مهنة المحاسبة جديد، ومراكز ومعاىد تعليم حديثة تعتٌ بالتكوين المحاسبي، بالإضافة إلى
 .بصصدار قوانتُ واضحة تنظم الدهنة وتفعيل تطبيقها

يهدؼ ىذا البحث ، قياسية، متطلبات تحاين جودة التعليم المحاسبي، دراسة 2017دراسة عمار، 
وذلك إلى تبياف أهمية مؤسسات التعليم المحاسبي في توفتَ لزاسبتُ مهنيتُ قادرين على ولوج عالم الشغل، 

بكفاءات تدكنهم من مواجهة تحديات التغتَ السريع في بيئة الأعماؿ ومعالجة الدشكلات الاستثنائية، ولعل 
التعليم الجامعي يعتبر الركن الأساسي للوفاء بمتطلبات سوؽ العمل، وىذا من خلاؿ تكوين الطلاب وفتح 

فمن خلاؿ ىذا البحث  .اسبية والداليةالتخصصات التي تعتٌ بالتكوين والتأىيل في لستلف فروع العلوـ المح
تبتُ لنا أف ىناؾ ضرورة لإعادة النظر في برامج التعليم المحاسبي في الجزائر، وتطوير مضامينو لتتوافق 

،وتوسيع ثقافة التعليم المحاسبي بصنشاء تخصصات جديد، (IFAC) وتوصيات الاتحاد الدولي للمحاسب
تكوين المحاسبي، بالإضافة إلى تيستَ دخوؿ عالم مهنة المحاسبة بصصدار ومراكز ومعاىد تعليم حديثة تعتٌ بال

 .قوانتُ واضحة تنظم الدهنة وتفعيل تطبيقها
دكتوراه على جودة مخرجات التعليم  -ماستر-، أثر نظاـ لياانس2019دراسة عبدالقادر، 

 المحاسبي
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كنظاـ  (LMD)بتٍ نظاـ ؿ.ـ.ديحاوؿ ىذا البحث تشخيص واقع التعليم المحاسبي في الجزائر في ظل ت
، كما يهدؼ ىذا البحث إلى الوقوؼ على جودة 2004تعليم جديد في الجامعة الجزائرية منذ سنة 

لسرجات التعليم المحاسبي في ظل تطبيق نظاـ ؿ.ـ.دمن خلاؿ دراسة مقارنة مع لسرجات التعليم المحاسبي في 
خلصت الدراسة إلى عدـ وجود تطور ملحوظ في  ظل نظاـ التعليم الكلاسيكي للجامعة الجزائرية، حيث

لسرجات التعليم المحاسبي في ظل تطبيق نظاـ ؿ.ـ.د مقارنة بمخرجات التعليم المحاسبي في ظل تطبيق نظاـ 
 .التعليم الكلاسيكي
، واقع برامج التعليم المحاسبي في الجامعات الجزائرية ومدى توافقها مع 2018دراسة نورالدين، 

 من المعايير الدولية للتعليم المحاسبي دراسة ميدانية . 3يارمتطلبات المع
ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد مدى إكتساب خرّيجي تخصص المحاسبة بالجامعات الجزائرية للمهارات 

، وذلك من خلاؿ تحليل إحصائي لأراء عينة 3الدهنية الدطلوبة وفقا للمعيار الدولي للتعليم المحاسبي رقم 
أستاذا دائما متخصصا في المحاسبة ينتموف لدختلف الجامعات الجزائرية، و قد تم  80ة من عشوائية مكون

جمع البيانات الأولية للدراسة عن طريق استبياف تم تصميمو وتوزيعو على أفراد العينة. توصلت الدراسة إلى 
عليها في معيار التعليم أف خرّيجي المحاسبة بالجامعات الجزائرية لا يكتسبوف الدهارات الدهنية الدنصوص 

المحاسبي الدولي الثالث من وجهة نظر الدستجوبتُ، حيث بينت النتائج عدـ توفر كل لسرجات التعلم 
الدعيارية والدتعلقة بمختلف أنواع الدهارات الدهنية لدى خريجي المحاسبة في طور الداستً. أوصت الدراسة 

لم الدتعلقة بالدهارات الدهنية الدنصوص عليها في الدعايتَ بتضمتُ البرامج المحاسبية الحالية بمخرجات التع
الدولية للتعليم المحاسبي، وكذا وضع شروط صارمة للقبوؿ في تخصص المحاسبة استنادا إلى إرشادات الدعايتَ 
الدولية للتعليم المحاسبي، و تبتٍ أساليب و مقاربات التدريس الحديثة، لاسيما توظيف تقنيات التعليم 

 .ونيالإلكتً 

تحليل أثر إدراج ثقافة الأخلاؽ والتكوين العملي ضمن التعليم المحاسبي ، 2018دراسة فتيحة، 
 الجامعي على أداء الخدمات المحاسبية 

تناولت الدراسة اثناف من أىم مقومات الخدمات المحاسبية، يتمثل الأوؿ في تدريس ثقافة الأخلاؽ الدهنية 
 .الجامعي، ويتعلق الثاني بالتكوين العملي قبل التخرج والالتحاؽ بسوؽ العملضمن برامج التعليم المحاسبي 

خلصت الدراسة إلى أف مساهمة ىذه الدقومات سيؤدي إلى رفع كفاءة المحاسبتُ ميدانيا وتقديم خدمات 
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لتكوين مهنية موثوقة ودقيقة وبالدستوى الدهتٍ الدطلوب ؛ نظرا للتًكيز على أخلاقيات الدمارسات الدهنية وا
وبالاعتماد على نتائج الدراسة تم تحديد العلاقة التكاملية بتُ جودة التعليم المحاسبي ومستوى  .الديداني

الخدمات المحاسبية الدقدمة للزبائن، وإبراز بعض أسباب القصور في العملية التعليمية والتي كاف من أهمها 
عرفي للمعلومات المحاسبية، دوف الاىتماـ بتنمية ثقافة لزتوى برامج التعليم المحاسبي التي تركز على النقل الد

 .الأخلاؽ الذاتية والقدرات الدهنية لدى مدخلات التعليم المحاسبي
 للتعليم المحاسبي وأخلاقيات مهنة المحاسبة  : الإطار النظريمحور   .3

 أولا : التعليم المحاسبي 
المحاسبي أهميتو الكبتَة من أهمية العمل يستمد التعليم   مفهوـ التعليم المحاسبي وأىميتو -1

المحاسبي ضمن لراؿ الأعماؿ ومتطلبات سوؽ العمل، ىذا الأختَ أصبح يبحث عن أيدي عاملة 
مؤىلة ومدربة وذات كفاءة عالية، وتعد مؤسسات التعليم العالي الجهة الدسؤولة والوصية عن 

 1. إعداد ىذه الكفاءات وتخريجها لضو لشارسة مهنة المحاسبة
ويقصد بالتعليم المحاسبي جميع الدفاىيم والدقررات والدعايتَ التي تقدمها برامج وتخصصات المحاسبة للطلبة    

 ، ويقوـ التعليم المحاسبي على جانبتُ  2ليمارسوا مهنة المحاسبة بعد تخرجهم وحصولذم على شهادة أو دبلوـ
ب الدعارؼ والنظريات الدتعلقة بمجاؿ المحاسبي في حيث يتمثل الأوؿ في الجانب الأكاديمي أين يتلقى الطال

 3حتُ يشمل الثاني الجانب الدهتٍ الذي ينطوي على الدمارسة التطبيقية لدا تعلمو الطالب أكاديميا .
ويشمل التعليم المحاسبي كافة الدعارؼ والدهارات الدتعلقة بجودة مهنة المحاسبة من أجل الإيفاء بمتطلبات    

بالتًكيز على النوع وليس على الكم، وتتجاوز مهمة  التعليم المحاسبي تخريج طلبة  سوؽ العمل وذلك

                                           
إدريس الأمتُ، موسى أبو تدة، مدة مساهمة التعليم المحاسبي بالجامعات السعودية في تطوير ريادة الأعماؿ والدشروعات الصغتَة  -1

بالتطبيق على جامعة الدلك خالد، لرلة أماراياؾ، الأكاديمية العربية للعلوـ والتكنولوجيا،  2030والدتوسطة في ضوء رؤية الدملكة 
 . 154، ص 2018، 29، العدد 9 السعودية، المجلد

عادؿ عبدالسلاـ، كفاءة لسرجات التعليم المحاسبي في الوفاء بمتطلبات العمل الدصرفي وسبل تطويرىا وفق أراء الأكاديميتُ  -2
 . 6، ص 2014والدهنيتُ، مؤتدر تكامل لسرجات التعليم مع سوؽ العمل في القطاع العاـ والخاص، كلية التجارة، الأردف، 

د خليل الحمداني، زياد الشقا، دور التعليم الإلكتًوني في زيادة كفاءة وفاعلية التعليم المحاسبي، لرلة أداء الدؤسسات الجزائرية، العد -3
 . 51، ص 2013، الجزائر، 02



 

) القيم والأخلاقيات والمواقف المهنية ( في برامج التعليم  4مدى تطبيق معيار التعليم المحاسبي الدولي رقم 
 المحاسبي بجامعة غرداية 

                        

229 

وقد أصبحت الدناىج والبرامج والأساليب التعليمية في لراؿ  4يتمتعوف بمهارات عالية إلى التفكتَ الإبداعي،
تمد في وقتنا الحالي المحاسبة مطالبة بمواكبة ومساير حركة سوؽ العمل الدتغتَة والدتجددة والتي أصبحت تع

 5بشكل أساسي على تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ .
ويقوـ الاتحاد الدولي للمحاسبتُ بصصدار معايتَ دولية للتعليم المحاسبي لتشكل قواعد أساسية يمكن    

عايتَ الاستًشاد بها في تطوير الدناىج المحاسبية لتحستُ كفاءة لسرجات العملية التعليمية، وتتمثل ىذه الد
 6في :

 ( : متطلبات الالتحاؽ ببرامج التعليم المحاسبي. 1الدعيار رقم )  -
 ( : لزتوى برامج تعليم المحاسبة الدهنية  2الدعيار رقم )  -
 ( :الدهارات الدهنية والتعليم العاـ. 3الدعيار رقم )  -
 ( : القيم  والأخلاقيات والدواقف الدهنية . 4الدعيار رقم )  -
 ( : متطلبات الخبرة العملية 5الدعيار رقم )  -
 ( : تقييم القدرات والكفاءة الدهنية . 6الدعيار رقم )  -
 ( : برنامج التعليم مدى الحياة . 7الدعيار رقم )  -
 تطلبات الكفاءة الدهنية للتدقيق .( : م 8الدعيار رقم )  -

 7عناصر التعليم المحاسبي : -2

                                           
امعة السوداف، السوداف، أحمد يوسف وآخروف، دور التعليم المحاسبي في التنمية الاقتصادية في السوداف، لرلة العلوـ الاقتصادية، ج -4

 . 100، ص 2015، 16، العدد 2المجلد 
عائدة عبدالله، ىاجر الأسمري، دور التعليم المحاسبي في ترسيخ أخلاقيات مهنة المحاسبة في الدملكة العربية السعودية دراسة تحليلية  -5

 . 43، ص 2018، 5راجعوف قانونيوف، العدد من وجهة نظر موظفي الإدارة الدالية في شركة خالد بن عفتَ وشريكو لزاسبوف وم
عبدالناصر نور، لزمد مطر، نضاؿ الرلزي، الإرتقاء بالتعليم المحاسبي الجامعي لتحقيق الشروط الدنصوص عليها في معايتَ التعليم  -6

 . 5، ص2015الزرقاء، الأردف،  عةالمحاسبي الدولية، الدؤتدر العلمي الدهتٍ الحادي عشر بعنوف لضو عالدية مهنة المحاسبة والتدقيق، جام
لزمد صبحي حساف، مدى توافق التعليم المحاسبي مع متطلبات سوؽ العمل دراسة ميدانية على الدؤسسات والجمعيات الأىلية  -7

 . 30 -29، ص ص 2018المحلية في قطاع غزة، رسالة لنيل شهادة الداجستتَ تخصص المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية، غزة، 
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الإنسانية التي تكسب الطلبة الدعارؼ المحاسبية النظرية والتقنية يمثل التعليم المحاسبي أحد فروع الدعرفة     
من فروض ومبادئ ومعايتَ لزاسبية من خلاؿ برنامج تعليمي يعمل على تقديم فهما أساسيا وعميقا 

 للمحاسبة، وبصفة عامة يتكوف نظاـ التعليم المحاسبي من العناصر التالية :
  : في الطلبة الذين يتم تجهيزىم وصقل معارفهم  وتتمثلمدخلات نظاـ التعليم المحاسبي

 لدمارسة العمل المحاسبي في سوؽ العمل بشكل عملي .
  : وتشمل البرامج والخطط التعليمية والدناىج العمليات التشغيلية لنظاـ التعليم المحاسبي

 الأكاديمية المحاسبية التي يتم تزويدىا للطلبة في الجامعات والدعاىد .
 وتشمل خريجي قسم المحاسبة التي تم تهيئتها بشكل أكاديمي تعليم المحاسبي :مخرجات نظاـ ال

 حتى يتستٌ لذا القدرة في لشارسة العمل المحاسبي ضمن متطلبات سوؽ العمل .
  : وتدثل عملية رد أفعاؿ الدستفيدين من النظاـ، التغذية العكاية لنظاـ التعليم المحاسبي

م المحاسبي السابقة وتحليلها وتقييمها وتطويرىا وايجاد وذلك من خلاؿ مراقبة عناصر التعلي
 الالضرافات وتصحيحها .

 أىداؼ التعليم المحاسبي  -3
 إعداد الطلبة وتأىيلهم لشغل الوظائف المحاسبية بما يتناسب مع متطلبات سوؽ العمل . -
ين في تأىيل الطلبة من الناحية السلوكية والأخلاقية والنفسية والشخصية للتعامل مع الآخر  -

 8إطار عملو كمحاسب مستقبلا. 
 التعليم المحاسبي في ضوء تكنولوجيا المعلومات والاتصاؿ -4

تزايدت الدطالبات بتطوير التعليم المحاسبي وضماف جودتو  على اعتبار أنو حجرة الأساس لتنمية مهنة    
الشائعة في تدريس  المحاسبة بما يتناسب مع متطلبات سوؽ العمل، حيث لصد أف الطريقة التقليدية ىي

فروعها، إلا أف ىذه الطريقة لم تعد مواكبة للتطورات الدهنية والاقتصادية والتكنولوجية، لذلك  المحاسبة بكل

                                           
نادية الداقوري، تضييق الفجوة بتُ برنامج التعليم المحاسبي ومتطلبات مهنة المحاسبة، دراسة تطبيقية في البيئة الليبية، رسالة لنيل  -8

 . 46 -45، ص ص 2008شهادة الداجستتَ، جامعة السابع من أبريل، ليبيا، 
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أصبح من الضروري الاىتماـ بتطوير أساليب التعليم المحاسبي ورقمتنو من خلاؿ ما يسمى بالتعليم المحاسبي 
 9الإلكتًوني .

 زات التي يحققها تبتٍ وتطبيق التعليم المحاسبي الإلكتًوني في ما يلي :ويمكن توضيح أىم الدمي   
تنمية الدهارات الذاتية لطلبة المحاسبة للتعامل مع تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ سواء أثناء  -

 الدراسة أو خلاؿ لشارسة العمل المحاسبي.
 لراؿ التعليم المحاسبي .التعرؼ على لشيزات الحواسيب وانتقاء ما يمكن الاستفادة منو في  -
 تقليل الجهد الدبذوؿ من ىيئة أعضاء التدريس سواء من خلاؿ اعداد المحاضرات وعرضها . -
 10استغلاؿ برامج المحاسبة التطبيقية واستخدامها في لراؿ التعليم المحاسبي . -

 ثانيا : أخلاقيات مهنة المحاسبة 
 :تعريف أخلاقيات مهنة المحاسبة  -1
الطبع والسجية،والدروءة والدين، كما يشتَ إبن منظور إلى أف ينطوي مفهوـ الأخلاؽ في اللغة العربية حوؿ  

 11الأخلاؽ تعتٍ صورة الإنساف الباطنة، وىي نفسو، وأوصافها، ومعانيها الدختصة بها.
رئيسية ىي القياـ  في حتُ يشتَ ىذا الدفهوـ إصطلاحا إلى لرموعة من الدبادئ التي تدور حوؿ أربعة لزاور 

بالأعماؿ الذادفة، عدـ إلحاؽ الضرر بالآخرين، وعدـ الخداع في أي تعاملات، وعدـ التحيز لأي طرؼ 
وفي الشريعة الإسلامية تستمد الأخلاؽ من الإيماف الذي لزلو القلب، وأف الطريق  12عند القياـ بأي عمل،

                                           
المحاسبي بتُ جودة لسرجات المحاسبية ومتطلبات سوؽ العمل بالدوؿ  عبدالله بن صافٌ، تفاعل الاتجاىات الحديثة للتعليم والتأىيل -9

موح، العربية في ضوء التوجو لضو تطبيق معايتَ الإبلاغ الدالي الدولية، الدؤتدر العربي النوسي حوؿ واقع مهنة المحاسبة بتُ التحديات والط
 . 20، ص 2014الدنظمة العربية للتنمية الإدارية، العراؽ، 

 . 47-64لحمداني، زياد السقا، مرجع سبق ذكره، ص ص خليل ا -10
وـ بلاؿ السكارنة، أخلاقيات العمل وأثػػػػػػػػػػػػػػرىا في إدارة الصػػػػػػػػػػػورة الذىنية في منظمات الأعماؿ، لرلة كلية بغداد للعل -11

 .379، ص 2012، 33الاقتصادية، جامعة بغداد، العراؽ، العدد 
معمر عبيد، تحليل العلاقة الإرتباطية بتُ نظاـ الدعلومات الدوارد البشرية وأخلاقيات الأعماؿ والدسؤولية الإجتماعية، لرلة الكوت  -12

 .358، ص 2014، 15للعلوـ الإقتصادية والإدارية، جامعة واسط، العراؽ، العدد 
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انية تلزـ النفوس من داخلها بأف الله ىو الذي يحدد لبناء الأخلاؽ يبدأ من الداخل للخارج، فالقاعدة الإيم
 13الختَ فتسلكو، وما ىو شر فتجنبو.

وينظر لأخلاقيات مهنة المحاسبة على أنها الدبادئ والقواعد التي تدثل القيم الأخلاقية التي يتعتُ على    
 14ء وغتَىم. المحاسب التحلي بها عند لشارسة أعمالو، أو عند تعاملو مع زملاء الدهنة والعملا

وتدثل أخلاقيات مهنة المحاسبة خطوطا توجيهية للمحاسبتُ في أداء أعمالذم، فهي بمثابة معايتَ تستخدـ    
في حتُ ينظر لذا الاتحاد الدولي للمحاسبتُ على أنها  15لتمييز الصواب عن الخطأ في لراؿ العمل المحاسبي،

 للمبادئ الامتثاؿ لضماف وذلك الدهنيتُ، المحاسبتُ لجميع الأخلاقيات التي تحدد وتوفر إطارا للمفاىيم
الخمسة،وىي النزاىة والدوضوعية والكفاءة الدهنية والعناية اللازمة، والسرية، والسلوؾ الدهتٍ،  الرئيسية

وبموجب ىذا الإطار يطلب من جميع المحاسبتُ الدهنيتُ تحديد التهديدات التي تواجو ىذه الدبادئ، وتطبيق  
 16الحماية لضماف عدـ التنازؿ عن ىذه الدبادئ.كل وسائل 

 مبادئ أخلاقيات مهنة المحاسبة : -2
 الالتزاـوتتمثل أخلاقيات مهنة المحاسبة في الدبادئ الدتعلقة بالسلوؾ الدهتٍ التي يجب على أعضاء الدهنة    

قتصادية، بغض النظر عن مكاف عملهم سواء كانوا يشتغلوف في مؤسسات لزاسبية، أو في الدؤسسات الا
 وتتمثل مبادئ أخلاقيات مهنة المحاسبة في : 

الدوضوعية والحياد: يجب على المحاسب أف يبقى موضوعيا ومتجردا من كل صراعات الدصافٌ عند  -
تنفيذ الدسؤوليات الدهنية، كما عليو أف يبقى على الحياد عند إبداء الرأي وعند تقديم خدماتو لدختلف 

 17. الأطراؼ التي يتعامل معها 

                                           
اـ طلاب كليات الدعلمتُ، أطروحة لنيل شهادة الداجستتَ ماجد العصيمي، الأخلاؽ العملية في القرآف الكريم ومدى إلتز  -13

 .45تخصص التًبية الإسلامية والدقارنة، جامعة أـ القرى، الدملكة العربية السعودية، ص 
عبدالرحمن الدطتَي، قواعد سلوؾ آداب مهنة التدقيق وأثرىا على جودة التدقيق في الشركات الصناعية، مذكرة لنيل شهادة  -14

 9، ص 2012تخصص المحاسبة ، جامعة الشرؽ الأوسط، الأردف،  الداجستتَ
خالد عثماف، عبدالرحمن عبدالله، اخلاقيات مهنة الدراجعة ودورىا في كشف لشارسات إدارة الأرباح في شركات الدساهمة العامة  -15

 . 184، ص 2018، 2السودانية، لرلة العلوـ الإدارية، جامعة إفريقيا العالدية، ليبيا، العدد 
knowledge-http://www.ifac.org/global-الأخلاؽ،الاتحاد الدولي للمحاسبتُ،  -16

gateway/ethics?overview&discussions ،/03/09 2016. 
د من الفساد الإداري، لرلة تنمية ػػػػػػػػػػػػراجعة ودورىا في استًاتيجيات الحػػػػػػػػػػهنة المحاسبة والدػػػػػػمقداد الجليلي، وحيد رمو، أخلاقيات م -17

 .119، ص 106الدوصل العراؽ، العدد  ،الرافدين

http://www.ifac.org/global-knowledge-gateway/ethics?overview&discussions
http://www.ifac.org/global-knowledge-gateway/ethics?overview&discussions
http://www.ifac.org/global-knowledge-gateway/ethics?overview&discussions
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النزاىة : يجب على المحاسب أف يكوف أمينا صادقا في جميع العلاقات التجارية والدهنية، ولا يجب أف  -
يكوف لو علاقة مع التقارير والدعلومات والقوائم الدالية التي تحتوي على معلومات خاطئة أو مضللة، 

 18عبارات غتَ مسؤولة أو غتَ مبررة. 
وظيفة مستمرة للحفاظ على الدعرفة الدهنية أو الدهارة عند الدستوى  للمحاسب الدهتٍالكفاءة الدهنية :  -

كافية معتمدة على التطورات  صاحب العمل خدمات مهنية الدطلوب للتأكد من أف يتلق الزبوف أو
 يقبل أف للمحاسب يجوز لا عامة قاعدة الجارية في الدمارسة أو التشريعات والتقنيات، أي أنو بوصفو

 من المحاسب يتمكن لما الدهنية،وإذ الكفاية من ومعقولة عالية بدرجة اإتدامه يستطيع لا عملية أي
 الذين الآخرين الخبراء من الفنية بالنصيحةالاستعانة  عليو فصف بكفاءة إليو الدوكلة الدهمة من جزء أداء

 19.وغتَىم الإحصائيتُ الخبراء المحاسبوف، الزملاء الخبراء، ىؤلاء ومن بكفاءة بعملو للقياـ يساعدونو
السرية: وتعتٍ التزاـ المحاسبتُ باحتًاـ سرية الدعلومات التي يحصلوف عليها من أعماؿ العملاء أو رب  -

العمل أثناء قيامهم بمهامهم، وعدـ استخداـ ىذه الدعلومات لدصالحهم الخاصة، أو لصافٌ طرؼ 
 20ة.آخر، إلا بعد الحصوؿ على الدوافقة من كل الأطراؼ ذات الصل

العناية الدهنية : يجب على المحاسب أف يمارس العناية الدهنية عند تنفيذ أعمالو، وأثنػػػػػاء إعداد التقارير  -
الدتعلقة بها، كما أف عليو استخداـ الطرؽ والدمارسات المحاسبية بأعلى جودة لشكنة بما يتوافق مع 

 21الدعايتَ المحاسبية الدتعارؼ عليها. 
 خلاقيات مهنة المحاسبة :التعليم المحاسبي وأ -3

                                           
كركوؾ للعلوـ لرلةسوسن سعيد، عيدالواحد لزمد، دراسة مقارنة لأخلاقيات مهنة المحاسبة والتدقيق الاسلامية والدولية،   -18

 .166، ص 2014، 2، العدد 4دارية جامعة كركوؾ، العراؽ، المجلد الاقتصادية والإ
دور الالتزامات الاخلاقية لمهنة المحاسبة في تحاين أداء الإدارات المحاسبية، دراسة حالة في تغريد سالم الليلة،  -19

 .93، ص 2010، 98عدد جامعة الدوصل، العراؽ، اللرلة تنمية الرافدين،  جامعة الموصل،
فواعد سلوؾ وآداب مهنة التدقيق وأثرىا على جودة عملية التدقيق في الشركات الصناعية عبدالرحمن الدطتَي،  -20

 . 22 وسط، الأردف، صتتَ تخصص المحاسبة، جامعة الشرؽ الأطروحة لنيل شهادة الداجيسأالكويتية،
 .15، ص 1998ورغواي، الأ أخلاقيات المهنة،نتوساي، الأ -21
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لشا لا شك فيو أف التعليم المحاسبي ىو جزء من الدنظومة التعليمية للمحاسبتُ في الدستويات الأكاديمية    
التي تهتم بتعليم أخلاقيات المحاسبة للطلبة لدساعدتهم على اكتشاؼ حالات التلاعب الدالي الذي يؤثر 

 22بالدؤسسة. على ثقة مستخدمي القوائم الدالية الخاصة
وبالتالي تعد مؤسسات التعليم منظمة أخلاقية بالضرورة حيث تعتٌ بالبناء العلمي والخلقي للطالب، فلا    

انفصاؿ بتُ تحقيق رسالة مؤسسات التعليم والتزاماتها بتدريس الأخلاؽ لطلبتها وحثهم على التحلي بها، 
كما ينبغي   23بحثية ذات سلوكيات حميدة، فمن معايتَ لصاح تلك الدؤسسات ىو تخريج كوادر وإطارات

 24للتعليم المحاسبي تغطية القيم والسلوكيات الدهنية ومن خلاؿ الإلداـ بالجوانب التالية : 
 الدصلحة العامة والدسؤولية الاجتماعية . -
 التحستُ والتعليم الدستمر مدى الحياة . -
 روح الدسؤولية والالتزاـ بالتوقيت والاحتًاـ . -
 .لتشريعات القوانتُ وا -

 المحور الثالث : الدراسة الميدانية  .4
استهدفت ىذه الدراسة البرامج السنوية الخاصة بالتعليم المحاسبي التي يدرسها الطالب في مرحلتي    

 4الليسانس أو الداستً بجامعة غرداية، ومدى احتواءىا على مقاييس تستهدؼ معيار التعليم المحاسبي رقم 
 واخلاقيات مهنة المحاسبة .الخاص بالقيم 

 أولا :تقييم برامج التعليم المحاسبي خلاؿ مرحلة اللياانس 
سداسيات  6يدرس الطالب ثلاث سنوات خلاؿ مرحلة الليسانس يحصل فيها على تكوين مقسم إلى    

تنتهي بتقديم  مشروع تربص، وفيما يلي نستعرض مشوار الطالب خلاؿ السنوات الثلاث، وأىم برامج 
 لتعليم المحاسبي الذي يقوـ بدراستها.ا

 الانة الأولى جدع مشترؾ علوـ اقتصادية وتجارية وعلوـ التايير  -أ 

                                           
على الزعبي، مهند العبيتٍ، أثر التعليم المحاسبي الأخلاقي على لشارسات المحاسبة الابداعية في الأردف، لرلة كلية بغداد للعلوـ  -22

 .153، ص 2017، 50الاقتصادية،  جامعة بغداد، العراؽ، العدد 
 .47عائدة عبدالله، ىاجر الأسمري، مرجع سبق ذكره، ص  -23
أمل كحيط، مدى ملاءمة مناىج التعليم المحاسبي الدهتٍ لدعايتَ التعليم المحاسبي الدولية، دراسة ميدانية في مؤسسات أحمد متَي،  -24

 .358، ص 2016، 13التعليم العالي والبحث العلمي، لرلة الغري، العراؽ، العدد 
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خلاؿ السنة الأولى يدرس الطالب ضمن الجدع الدشتًؾ للعلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ 
السنوي للسنة  قبل أف يتخصص في إحدى التخصصات في السنة الثانية، وفيما يلي عرض للبرنامج

 الأولى .
 : البرنامج الدراسي خلاؿ الانة الأولى جدع مشترؾ علوـ اقتصادية وتجارية وعلوـ التايير 1الجدوؿ رقم 

 برنامج الاداسي الاداسي
انسداسي 

 الأول 

يحاسبت 

 يانيت

رياض

 ياث 

اقتصاد  احصاء

 جزئي 

يدخم 

 نلاقتصاد 

تاريخ 

انىقائغ 

الاقتصا

 ديت

يدخم  ينهجيت 

ػهى 

 الاجتًاع 

يدخم 

 نهقانىٌ 

انًجال 

 انًؼرفي

انًحاضب

 ة 

ػهى  انًنهجيت  الالتصاد الإحصاء

 الاجتًاع 

انمانى

ٌ 

 انسداسي 

 انثاني

يحاسبت 

 يانيت

رياض

 ياث 

اقت احصاء 

صاد 

جزئ

 ي 

يدخم 

لإدارة 

 الاػًال

ػهى  اػلاو آني  انجهيزيت 

الاجتًاع 

انًنظًا

 ث

قانىٌ 

 تجاري

انًجال 

 انًؼرفي 

انًحاضب

 ة 

الال الإحصاء  

تصا

 د 

انهغاث  الإدارة

 الأجنبيت 

تكنىنىجيا 

انًؼهىياث 

 والاتصال

ػهى 

 الاجتًاع

انمانى

 ٌ 

 بناء على معلومات من قام العلوـ المحاسبية والمالية . الباحثوفالمصدر : من إعداد 
 من خلاؿ الدوؿ أعلاه نلاحظ ما يلي : 

الدقاييس في السداسيتُ الأوؿ والثاني مثل المحاسبة الدالية والاقتصاد الجزئي يدرس الطالب بعض  -
 والاحصاء والرياضيات ضمن برنامج السنة الأولى .

إلى لرالات معرفية كثتَة  متنوعة  الأولىيتعرض الطالب من خلاؿ البرنامج السنوي في السنة  -
والاقتصاد والإدارة والقانوف وعلم الاجتماع واللغات الأجنبية  والإحصاءتتًاوح بتُ المحاسبة 

 وتكنولوجيا الدعلومات الاتصاؿ .
فلا يظهر من خلاؿ البرنامج السنوي للسنة الأولى أي مقياس لو  أما في الجانب الأخلاقي والقيم -

تساب يمكن للطالب الاستفادة منو في معرفة واك والأخلاقيعلاقة مباشرة بالجانب السلوكي 
 مهنة المحاسبة . أخلاقيات

 :جدع مشترؾ علوـ اقتصادية وتجارية وعلوـ التايير الانة الثانية -ب 
بعدما اجتياز الطلبة للسنة  الأولى يتم توزيعهم على عدة شعب وفق معايتَ لزددة تتعلق أساسا  

إلى شعبة العلوـ الدالية برغبة الطالب ونتائجو، وبما أف ىذا البحث يركز على التعليم المحاسبي، سوؼ نتطرؽ 
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والمحاسبة بجامعة غرداية التي تعتٌ بالتخصصات الدتعلقة بالتعليم المحاسبي، والجدوؿ التالي يبتُ برامج السنة 
 الثانية شعبة العلوـ المحاسبية والدالية .

 : البرنامج الدراسي خلاؿ الانة الثانية قام العلوـ المحاسبية والمالية2الجدوؿ رقم 
الاداس

 ي 
 برنامج الاداسي

انسداسي 

 الأول 

انًحاسبت 

 انتحهيهيت

اقتصا إحصاء 

 د كهي 

اقتصاد 

 نقدي 

يانيت 

انًؤسس

 ة 

تسيير 

 انًؤسست 

انجهيز إػلاو آني 

 يت 

ينهجيت 

 انبحث 

انًجال 

 انًؼرفي
تكنىنىجيا  إدارة  يانيت  التصاد احصاء  يحاضبت 

انًؼهىيا

 ث 

نغت 

 اجنبيت 

 ينهجيت 

انسداسي 

 انثاني 

انًؼايير 

انًحاسبيت 

 اندونيت 

انفساد 

واخلاقيا

 ث انؼًم

اقتصاد 

 كهي 

اقتصاد 

انًؤسس

 ة 

يانيت 

 ػايت 

رياضيا

 ث يانيت 

   إػلاو آني 

انًجال 

 انًؼرفي

أخلاقياث  يحاسبت 

يهنت 

 انًحاسبت

تكنىنىجيا  يانيت  يانيت اقتصاد اقتصاد

انًؼهىيا

 ث

/ / 

 بناء على معلومات من قام العلوـ المحاسبية والمالية . الباحثوفالمصدر : من إعداد 
 من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ ما يلي : 

 مقاييس خلاؿ السداسي الأوؿ للسنة الثانية . 8مثلما ىو الحاؿ في السنة الأولى يدرس الطالب  -
 غالبية يتم تغيتَىا خلاؿ السداسي الثاني ما عدا مقياس الاقتصاد الكلي  -
تتوزع الدقاييس التي يدرسها الطالب على عدة لرالات متنوعة  بتُ المحاسبة والادارة والاقتصاد  -

 وتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ وغتَىا من المجالات الدعرفية .
يدرس الطالب في السنة الثانية مقياسا واحدا يتعلق مباشرة بأخلاقيات مهنة المحاسبة والدسمى  -

 مل، ويحدث ىذا في السداسي الثاني .الفساد وأخلاقيات الع
 : جدع مشترؾ علوـ اقتصادية وتجارية وعلوـ التايير الانة الثالثة -ج 

 السنة الثالثة، يتم توزيع طلبة شعبة العلوـ المحاسبية والدالية على عدة تخصصات، وبجامعة في
ة الثالثة لتخصصات غرداية ىناؾ ثلاث تخصصات، والجداوؿ التالية يبتُ البرنامج السنوي خلاؿ السن

، مع التذكتَ أف الطالب يقوـ خلاؿ ىذه السنة بصعداد مالية الدؤسسة، لزاسبة وجباية، لزاسبة ومالية
 ؿ السداسي الثاني من ىذه السنة تقرير تربص خلا

 : تخصص محاسبة ومالية 
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 : البرنامج الدراسي خلاؿ الانة الثالثة تخصص محاسبة ومالية .3الجدوؿ رقم 
 البرنامج الدراسي الاداسي 
انطذاضي 

 الأول 

يحاضبت 

 انشركاث 

انًحاضبت 

انًانيت 

 انًؼًمت 

يرالبت 

 انتطيير 

الافلاش 

وانتطىيت 

 انمضائيت 

تحهيم 

 ياني 

جبايت 

 انًؤضطت 

 انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

 يحاسبت

 

 نغت اجنبيت   انضرائب  يانيت  انقانىٌ  إدارة 

انطذاضي 

 انثاني 

نظى 

انًؼهىياث 

 انًحاضبيت 

انًحاضبت 

انًانيت 

 انًؼًمت 

تمييى 

 انًشاريغ 

انطياضاث 

انًانيت 

 نهًؤضطت 

الأضىاق 

 انًانيت 

انتذليك 

انًاني 

 وانًحاضبي

 انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

 نغت اجنبيت  انتدقيق  انًانيت  انًحاسبت

 بناء على معلومات من قام العلوـ المحاسبية والمالية . الباحثوفالمصدر : من إعداد 
 من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ ما يلي : 

التي كاف  8مقاييس عوض  7يتقلص عدد الدقاييس التي يدرسها الطالب خلاؿ السنة الثالثة إلى  -
 يدرسها في السنة الأولى والثانية من مرحلة الليسانس 

على النصيب الأكبر من الحضور خلاؿ السنة الثانية، خاصة يستحوذ لراؿ المحاسبة والدالية  -
 7مقاييس مرتبطة بمجاؿ المحاسبة والدالية من أصل  5السداسي الثاني منها، حيث لصد أف 

 مقاييس 
 ىناؾ تواجد دائم للغة الأجنبية خلاؿ السنوات الثلاثة من مرحلة الليسانس  -
 مباشرة الجانب الأخلاقي لدهنة المحاسبة. ليس ىناؾ مقياس خلاؿ السنة الثالثة يعافً بصفة -
 :  مالية المؤساة 

 .المؤساة مالية تخصصة الثالث الانة خلاؿ الدراسي البرنامج: 4رقم الجدوؿ
 البرنامج الدراسي الاداسي
انطذاضي 

 انخايص

انهنذضت  انتطيير انًاني

 انًانيت

انًحاضبت 

انًانيت 

 انًؼًمت

الافلاش 

وانتطىيت 

 انمضائيت

نظريت 

اتخار 

 انمرار

جبايت 

 انًؤضطت

 انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

 انًانيت

 

نغت  انضرائب  إدارة انقانىٌ  يحاسبت

 اجنبيت 

 انطذاضي

 انطادش

 انًحاضبت انتمذيريت انًىازنت

انًانيت 

 انًؼًمت

تطيير 

 ياني 

دراضت 

حالاث 

 يانيت 

انتمييى 

انًاني 

نهًؤض

 ضاث

الأدواث 

الاحصائيت 

نتحهيم 

 انبياناث

 انجهيسيت 

نغت  انتدقيق  انًانيت  انًحاسبتانًجال 



 

 قنيع أحمد، بن أوذينة بوحفص، بن شاعة وليد
                        

238 

 اجنبيت  انًؼرفي

 بناء على معلومات من قام العلوـ المحاسبية والمالية . الباحثوفالمصدر : من إعداد 
 :  4من خلاؿ الجدوؿ رقم  

مقاييس تنطوي تحت عدة  7 يدرس الطػػػػػػػػػالب خلاؿ السػػػػػػنة الثػػػػػػػالثة في مرحلة الليسػػػػػػػػػػػػػػػػانس -
 لرالات معرفية أبرزىا الدالية ) مقياساف ( .

سيطرة مقاييس الدالية على البرنامج السنوي الذي يدرس الطالب في السنة الثالثة تخصص مالية  -
 الدؤسسة .

 لا يوجد مقياس خاص بأخلاقيات مهنة المحاسبة يدرسو الطالب خلاؿ ىذه السنة . -
 محاسبة وجباية 

 وجباية محاسبة تخصص الثالثة لياانس الانة خلاؿ الدراسي البرنامج: 5رقم الجدوؿ
 البرنامج الدراسي السداسي
انطذاضي 

 انخايص

انتطيير 

 انجبائي

جبايت 

 انًؤضطت

انًحاضبت انًانيت  يحاضبت انشركاث

 انًؼًمت 

انًىازنت 

 انتمذيريت

 انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

 انضرائب

 

نغت  إدارة يحاسبت

 أجنبيت

انطذاضي 

 انطادش

انًحاضبت 

 انؼًىييت

انًحاضبت 

انًانيت 

 انًؼًمت

تطيير 

 ياني 

يرالبت 

 انتطيير 

انمانىٌ 

 انجبائي

يراجؼت 

 جبائيت

 انجهيسيت

انًجال 

 انًؼرفي

نغت  انجبايت  الإدارة يانيت انًحاسبت

 أجنبيت

 بناء على معلومات من قام العلوـ المحاسبية والمالية . الباحثوفالمصدر : من إعداد 
 من خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح لنا ما يلي : 

 تقلص الدقاييس التي يدرس الطالب في ىذه السنة مقارنة بالسنوات الداضية  -
تركيز شبو مطلق على الدقاييس الدتعلقة بالجباية من خلاؿ دراسة تواجد عدة مقاييس نظرية  -

 علق بالجباية .وتطبيقية تت
 لا يدرس الطالب أي مقياس لديو علاقة مباشرة بأخلاقيات مهنة المحاسبة خلاؿ ىذه السنة . -

 ثانيا : تقييم التعليم المحاسبي خلاؿ مرحلة الماستر 
تستغرؽ مدة التكوين في مرحلة الداستً سنتتُ مقسمة إلى أربع سداسيات، ثلاث الأولى يدرس  

الدقاييس، في حتُ يتمثل السداسي الرابع في اعداد ومناقشة مذكرة التخرج، وفيما فيها الطالب لرموعة من 
 يلي ندرس البرامج السنوية لتخصصات التعليم المحاسبي بجامعة غرداية في مرحلة الداستً على النحو التالي .
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 مالية المؤساة  -أ 
 ساة: البرنامج الدراسي خلاؿ الانة الأولى ماستر مالية المؤ  6الجدوؿ رقم 

 البرنامج الدراسي الاداسي
انطذاضي 

 الأول

انتطيير 

 انًاني

اننظريت 

انًانيت 

 انًؼًمت

الالتصاد 

 انمياضي

لانىٌ يحاربت 

 انفطاد

يحاضبت  انًماولاتيت

 انتطيير

 انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

 انًانيت

 

أخلاقياث يهنت  الاحصاء 

انًحاسبت 

 وانقانىٌ

إدارة 

 الأػًال

نغت  يحاسبت 

 اجنبيت 

انطذاضي 

 انثاني

انًانيت 

 انذونيت 

تمييى 

 انًؤضطاث

يؼايير 

انتمارير 

انًانيت 

 انذونيت

انتطيير  انهنذضت انًانيت 

 انبنكي 

لانىٌ 

انصفماث 

 انؼًىييت

 انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

نغت  قانىٌ بنىك يانيت

 اجنبيت 

 انطذاضي 

 انثانث 

انًحاضبت 

 انًتمذيت 

ينهجيت 

انبحث 

 انؼهًي 

تطيير 

انًخاطر 

 انًانيت 

انتطيير 

والاضتراتيجيت 

 انًانيت

انتذليك 

 انًاني 

الاتصال 

وانتحرير 

 الإداري

 انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي 

نغت  الإدارة انًانيت  انًنهجيت  انًحاسبت

 أجنبيت 

 بناء على معلومات من قام العلوـ المحاسبية والمالية . الباحثوفالمصدر : من إعداد 
 من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ ما يلي : 

تتنوع المجالات الدعرفية للمقاييس التي يدرسها الطالب خلاؿ الداستً بتُ الدالية والمحاسبة والقانوف  -
 والإدارة مع بالتًكيز بشكل واضح على مقاييس الدالية .

اعتبار أف ىذه يعتبر مقياس قانوف لزاربة الفساد أقرب مقياس لأخلاقيات مهنة المحاسبة على  -
 الأختَة تحارب الفساد بمختلف أشكالو .

 المحاسبة  -ب 
 المحاسبة ماستر الأولى الانة خلاؿ الدراسي البرنامج:  7رقم الجدوؿ

 البرنامج الدراسي الاداسي
انطذاضي 

 الأول

انتذليك 

انًاني 

 وانًحاضبي

انًؼايير 

انًحاضبيت 

 انذونيت

يحاضبت 

 انشركاث 

يشاكم 

يحاضبيت 

 يؼاصرة 

لانىٌ  انًماولاتيت

يحاربت 

 انفطاد

 / انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

 انتدقيق 

 

إدارة  يحاسبت 

 الأػًال

اخلاقياث 

يهنت 

انًحاسبت 

نغت 

 اجنبيت 

/ 
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 وانقانىٌ

انطذاضي 

 انثاني

نظريت 

 انًحاضبت 

يحاضبت 

 انتطيير

انًؼايير انذونيت 

 انًحاضبيت

لانىٌ 

انصفماث 

 انؼًىييت

انجبايت 

 انًؼًمت 

 / انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

 انًحاسبت

 

 انقانىٌ 

 

نغت  انضرائب

 اجنبيت 

/ 

انطذاضي 

 انثانث 

تنظيى يهنت 

انًحاضبت في 

 انجسائر

انًحاضبت 

 انمطاػيت 

يرالبت 

انتطيير 

واضتراتيجيت 

 انًؤضطت

انتحهيم 

انًاني 

 انًؼًك

الاتصال 

وانتحرير 

 الإداري

ينهجيت 

انبحث 

 انؼهًي

 

 انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

نغت  انًنهجيت الإدارة انًانيت الإدارة  انًحاسبت 

 اجنبيت

 بناء على معلومات من قام العلوـ المحاسبية والمالية . الباحثوفالمصدر : من إعداد 
 من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ ما يلي :  

الدالية والمحاسبة والقانوف  تتنوع المجالات الدعرفية للمقاييس التي يدرسها الطالب خلاؿ الداستً بتُ -
 والإدارة مع بالتًكيز بشكل واضح على مقاييس المحاسبة .

يعتبر مقياس قانوف لزاربة الفساد أقرب مقياس لأخلاقيات مهنة المحاسبة على اعتبار أف ىذه  -
 الأختَة تحارب الفساد بمختلف أشكالو .

 التدقيق ومراقبة التايير  -ج 
 التدقيق ومراقبة التايير ماستر الأولى الانة خلاؿ الدراسي البرنامج:  6 رقم الجدوؿ

 البرنامج الدراسي الاداسي
انطذاضي 

 الأول

انتذليك 

انًاني 

وانًحاض

 بي

انًؼايير 

انًحاضبيت 

 انذونيت

يحاضبت 

 انشركاث 

يشاكم 

يحاضبيت 

 يؼاصرة 

انًماولاتي

 ة

لانىٌ 

يحاربت 

 انفطاد

 / انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي 

 انتدقيق 

 

إدارة  يحاسبت 

 الأػًال

اخلاقياث 

يهنت 

انًحاسبت 

 وانقانىٌ

نغت 

 اجنبيت 

/ 

انطذاضي 

 انثاني

انتذليك 

 انتجاري

انجبايت 

 انًؼًمت 

لانىٌ 

انصفماث 

 انؼًىييت 

أدواث 

يرالبت 

 انتطيير

انتحهيم 

انًانيت 

 انًؼًك 

حىكًت 

 انشركاث

 / انجهيسيت 

انًجال 

 انًؼرفي

نغت  الإدارة انًانيت الإدارة انقانىٌ انضرائب انتدقيق

 اجنبيت

/ 

انطذاضي 

 انثانث 

يحافظ 

انحطاباث 

في 

انتشريغ 

تذليك 

ورلابت 

نظى 

 انًؼهىياث

انًراجؼت 

وانتذليك 

 انجبائي 

يرالبت 

انتطيير 

واضتراتيجي

 ة انًؤضطت 

ينهجيت 

انبحث 

 انؼهًي 

الاتصال 

وانتحرير 

 الإداري 

إػلاو 

آني 

 نهتطيير 

انجهيس

 يت
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 انجسائري

انًجال 

 انًؼرفي

انتدقيق +  انتدقيق

 انجبايت

تكنىنىج الإدارة انًنهجيت الإدارة

يا 

انًؼهىيا

 ث 

نغت 

 اجنبيت 

 بناء على معلومات من قام العلوـ المحاسبية والمالية . الباحثوفالمصدر : من إعداد 
والمحاسبة والقانوف تتنوع المجالات الدعرفية للمقاييس التي يدرسها الطالب خلاؿ الداستً بتُ الدالية  -

 والإدارة مع بالتًكيز بشكل واضح على مقاييس الإدارة والتدقيق .
يعتبر مقياس قانوف لزاربة الفساد أقرب مقياس لأخلاقيات مهنة المحاسبة على اعتبار أف ىذه  -

 الأختَة تحارب الفساد بمختلف أشكالو .

 :خاتمة .5
إف إصدار الاتحاد الدولي للمحاسبتُ لدعايتَ دولية تشكل القواعد الأساسية لتطوير الدناىج المحاسبية، من   

بينها معيار القيم والأخلاقيات والدواقف الدهنية، يؤكد على أهمية مهنة المحاسبة وما تنتجو من معلومات التي 
الذيئات لذا وجب التحلي بأخلاقيات الدهنة تعتبر أساس في ترشيد اتخاذ العديد من القرارات لدختلف 

لشارستها لتفادي التضليل والاحتياؿ، ىذا ما جعل لستلف الدوؿ إدراج ىذا الدعيار في مناىجها التعليم 
 المحاسبي.

 ومن خلاؿ ىذه الدراسة توصل الباحثاف إلى لرموعة من النتائج واقتًاح التوصيات كما يلي:
 النتائج .1
المحاسبي برنامج تعليمي يعمل على تقديم فهما أساسيا وعميقا للمحاسبة للطلبة يعتبر التعليم  -

 لكسب الدعارؼ المحاسبية النظرية والتقنية من )فروض ومبادئ ومعايتَ لزاسبية(.
تعد مؤسسات التعليم منظمة أخلاقية تعتٌ بالبناء العلمي والخلقي للطالب، بالربط بتُ رسالتها  -

 بتدريس الأخلاؽ لطلبتها وحثهم على التحلي بها؛ التعليمية والتزاماتها
 من معايتَ لصاح الدؤسسات التعليمية ىو تخريج كوادر وإطارات بحثية ذات سلوكيات حميدة؛ -
ىناؾ نقص واضح في مقاييس أخلاقية الدهنة في برامج التعليم المحاسبي في طور الليسانس لجامعة  -

 من نفس الطور؛ غرداية وغيابو بشكل نهائي في مرحلة التخصص
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يعتبر مقياس قانوف لزاربة الفساد أقرب مقياس لأخلاقيات مهنة المحاسبة على اعتبار أف ىذه  -
الأختَة تحارب الفساد بمختلف أشكالو وىو مدرج في كل تخصصات السداسي الأوؿ من مرحلة 

 الداستً.
 التوصيات: .2

 في آخر ىذه الدراسة نوصي بما يلي:
المحاسبي بما يتوافق مع التعليم المحاسبي الدولية، بما فيها  ضرورة تحستُ جودة التعليم -

 البرامج والدناىج التعليمية؛
العمل على إدراج مقاييس خاصة بأخلاقيات الدهنة في كل السداسيات وخاصة في  -

 التخصصات المحاسبية؛
 ( )القيم والأخلاقيات والدواقف04إجراء دورات وملتقيات تتعلق بمفاىيم الدعيار رقم ) -

 الدهنية( لفائدة الطلبة والأساتذة ولشارسي مهنة المحاسبة؛
زيادة التعاوف بتُ الجامعات الجزائرية الدمثلة في وزارة التعليم العالي، والدنظمات الدهنية  -

 يمية ترسخ قيم وأخلاقيات الدهنة.المحاسبية لوضع برامج تعل
 

 . قائمة المراجع:5
مااىمة التعليم المحاسبي بالجامعات الاعودية في مدة إدريس الأمتُ، موسى أبو تدة،  .1

 2030تطوير ريادة الأعماؿ والمشروعات الصغيرة والمتوسطة في ضوء رؤية المملكة 
، لرلة أماراياؾ، الأكاديمية العربية للعلوـ والتكنولوجيا، بالتطبيق على جامعة الملك خالد

 . 2018، 29، العدد 9السعودية، المجلد 
كفاءة مخرجات التعليم المحاسبي في الوفاء بمتطلبات العمل المصرفي ـ، عادؿ عبدالسلا .2

وسبل تطويرىا وفق أراء الأكاديميين والمهنيين، مؤتمر تكامل مخرجات التعليم مع سوؽ 
 .2014، كلية التجارة، الأردف، العمل في القطاع العاـ والخاص

زيادة كفاءة وفاعلية التعليم دور التعليم الإلكتروني في خليل الحمداني، زياد الشقا،  .3
 .2013، الجزائر، 02، لرلة أداء الدؤسسات الجزائرية، العدد المحاسبي
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التعليم المحاسبي في التنمية الاقتصادية في الاوداف، مجلة أحمد يوسف وآخروف، دور  .4
 .2015، 16، العدد 2، جامعة السوداف، السوداف، المجلد العلوـ الاقتصادية

دور التعليم المحاسبي في ترسيخ أخلاقيات مهنة المحاسبة اجر الأسمري، عائدة عبدالله، ى .5
في المملكة العربية الاعودية دراسة تحليلية من وجهة نظر موظفي الإدارة المالية في شركة 

 .2018، 5، العدد خالد بن عفير وشريكو محاسبوف ومراجعوف قانونيوف
اء بالتعليم المحاسبي الجامعي لتحقيق الإرتقعبدالناصر نور، لزمد مطر، نضاؿ الرلزي،  .6

الشروط المنصوص عليها في معايير التعليم المحاسبي الدولية، المؤتمر العلمي المهني 
 .2015، جامعة الزرقاء، الأردف، الحادي عشر بعنوف نحو عالمية مهنة المحاسبة والتدقيق

عمل دراسة مدى توافق التعليم المحاسبي مع متطلبات سوؽ اللزمد صبحي حساف،  .7
ة، رسالة لنيل شهادة ميدانية على المؤساات والجمعيات الأىلية المحلية في قطاع غز

 .2018الداجستتَ تخصص المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية، غزة، 
تضييق الفجوة بين برنامج التعليم المحاسبي ومتطلبات مهنة المحاسبة، نادية الداقوري،  .8

، جامعة السابع من أبريل، الليبية، رسالة لنيل شهادة الماجاتيردراسة تطبيقية في البيئة 
 .2008ليبيا، 

تفاعل الاتجاىات الحديثة للتعليم والتأىيل المحاسبي بين جودة عبدالله بن صافٌ،  .9
مخرجات المحاسبية ومتطلبات سوؽ العمل بالدوؿ العربية في ضوء التوجو نحو تطبيق 

، الدؤتدر العربي النوسي حوؿ واقع مهنة المحاسبة بتُ التحديات معايير الإبلاغ المالي الدولية
 . 2014والطموح، الدنظمة العربية للتنمية الإدارية، العراؽ، 

أخلاقيات العمل وأثػػػػػػػػػػػػػػرىا في إدارة الصػػػػػػػػػػػورة الذىنية في بلاؿ السكارنة،  .10
، 33، جامعة بغداد، العراؽ، العدد لرلة كلية بغداد للعلوـ الاقتصادية منظمات الأعماؿ،

2012. 
تحليل العلاقة الإرتباطية بين نظاـ المعلومات الموارد البشرية معمر عبيد،  .11

لرلة الكوت للعلوـ الإقتصادية والإدارية، جامعة وأخلاقيات الأعماؿ والماؤولية الإجتماعية، 
 .2014، 15واسط، العراؽ، العدد 
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في القرآف الكريم ومدى إلتزاـ طلاب كليات  الأخلاؽ العمليةماجد العصيمي،  .12
أطروحة لنيل شهادة الداجستتَ تخصص التًبية الإسلامية والدقارنة، جامعة أـ القرى،  المعلمين،

 الدملكة العربية السعودية.
قواعد سلوؾ آداب مهنة التدقيق وأثرىا على جودة التدقيق في عبدالرحمن الدطتَي،  .13

، جامعة الشرؽ يل شهادة الماجاتير تخصص المحاسبة الشركات الصناعية، مذكرة لن
 .2012الأوسط، الأردف، 

اخلاقيات مهنة المراجعة ودورىا في كشف خالد عثماف، عبدالرحمن عبدالله،  .14
، ممارسات إدارة الأرباح في شركات المااىمة العامة الاودانية، مجلة العلوـ الإدارية

 .2018 ،2جامعة إفريقيا العالدية، ليبيا، العدد 
http://www.ifac.org/global-الأخلاؽ،الاتحاد الدولي للمحاسبتُ،  .15

gateway/ethics?overview&discussions-knowledge ،
2016 /03/09. 

مػػػػػػهنة المحاسبة والمػػػػػػػػػػراجعة ودورىا في أخلاقيات مقداد الجليلي، وحيد رمو،  .16
لرلة تنمية الرافدين، الدوصل، العراؽ، العدد  استراتيجيات الحػػػػػػػػػػػػد من الفااد الإداري،

106. 
دراسة مقارنة لأخلاقيات مهنة المحاسبة والتدقيق سوسن سعيد، عيدالواحد لزمد،  .17

، 4الاقتصادية والإدارية، جامعة كركوؾ، العراؽ، المجلد  لرلة كركوؾ للعلوـالاسلامية والدولية، 
 .2014، 2العدد 

دور الالتزامات الأخلاقية لمهنة المحاسبة في تحاين أداء تغريد سالم الليلة،  .18
لرلة تنمية الرافدين، جامعة الدوصل،  الإدارات المحاسبية، دراسة حالة في جامعة الموصل،

 .2010، 98العراؽ، العدد 
فواعد سلوؾ وآداب مهنة التدقيق وأثرىا على جودة عملية ن الدطتَي، عبدالرحم .19

أطروحة لنيل شهادة الداجيستتَ تخصص المحاسبة، التدقيق في الشركات الصناعية الكويتية،
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أثر التعليم المحاسبي الأخلاقي على ممارسات على الزعبي، مهند العبيتٍ،  .20
، لرلة كلية بغداد للعلوـ الاقتصادية،  جامعة بغداد، العراؽ، اعية في الأردفالمحاسبة الإبد

 .2017، 50العدد 
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، التعليم المحاسبي الدولية، دراسة ميدانية في مؤساات التعليم العالي والبحث العلمي
 .2016، 13ؽ، العدد لرلة الغري، العرا

لتجنب زيادة عدد الصفحات سوؼ نعرض التوقيت الذي يضم مقاييس لذا علاقة  ملاحق: .5
 القيم والأخلاقيات والدواقف الدهنيةبالدعيار 
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" القياس والتأثير"مواقف الطلب السياحي  
 "دراسة حالة: المؤسسات السياحية"

The tourist demand attitudes " Measurement and Impact" 

"Case Study:"Tourism Establishments 

  2أ. محمد الصالحين إرحيم، 1 الغزوانيناصر عبد الكريم د. 
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     14/03/2020تاريخ النشر:              15/02/2020تاريخ القبوؿ:                 29/11/2019تاريخ الاستلاـ: 
 

 

 : ملخص
الدختلفة. الدنتج السياحي لطلب السياحي يعتٍ استهلاؾ والإقباؿ على شراء الدنتجات السياحية إف ا     

منتج معنوي  "مثاؿ: مقصد سياحي" لا يتم النظر إليو  باعتباره منتج مادي فحسب, ولكن وفي الأساس
قياس  بشكل رئيسي إلذ معرفة كيفيةالبحث  ويهدؼيلبي دوافع معينة موجودة عند الدستهلك "السائح". 
إلغابا للحصوؿ  عليهاتجات السياحية وكيفية التأثتَ و التعامل مع تلك الدواقف الدختلفة الخاصة بطلب الدن

على نتائج جيدة متعلقة باستهلاؾ ىذه الدنتجات.ويعرض في البداية تلك الدلامح العامة الخاصة بدراسة 
سلوؾ الدستهلك من حيث معرفة الخصائص والصعوبات ويستعرض أيضا أىم تلك الطرؽ الدتعلقة بدعرفة 

حي وأىم الطرؽ والأساليب الدستخدمة للتأثتَ على ىذا الطلب. وتستنتج والتنبؤ وقياس الطلب السيا
الدراسة أف تغتَ طبيعة العصر الحديث وتطور مستويات الدعيشة سوؼ يكوف لذا أثر على مضاعفة جهود 

الدسئولتُ في قطاع السياحة لمحاولة إرضاء الدستهلك وخلق الولاء للمنتج الدرتبط باستهلاؾ الخدمات 
, كما تستنتج الدراسة من خلاؿ عرض دراسات الحالة أف طرؽ التعامل الالغابية مع الدستهلك السياحية

  السياحي تتًؾ أثرا طيبا يدفعو لشراء الدنتج السياحي.
 الدؤسسات السياحية  -سلوؾ الدستهلك -الطلب السياحي -السياحة -التأثتَ: الكلمات المفتاحية   

Abstract: 
 Tourist demand means the consumption and process of the purchase of 

various tourism products, " example: a tourist destination". it is not only 

considered  as a physical product, but rather as  a moral product that meets 

certain motivations of  the consumer" tourist ." The research focuses on 
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measuring and dealing with those different attitudes regarding the demand 

for tourism products and how to affect them positively to obtain good 

results related to the consumption of these products. Firstly, It reviews  the 

general features of consumer behavior study in terms of knowledge of 

characteristics and difficulties, it also reviews the most important ways of 

identifying, forecasting and measuring the demand. The study concludes 

that the changing nature of  the modern era  and the development of living 

standards will have an effect on redoubling the efforts of the officials in the  

tourism industry to try to satisfy the consumer and create  the brand loyalty 

associated with the consumption of tourism services, it also concludes 

,through the case studies, that the positive attitudes in dealing with the 

tourist consumer would leave a good impression which stimulates him to 

buy the tourist product.      
Keywords: The Influence-Tourism-Tourist  Demand- Costumer Behavior- 

Tourist  Establishments.          
 

__________________________________________ 

  nasir.gazawani@omu.edu.lybيميل: ، الإناصر الغزواني: المؤلف المرسل

 :المقدمة .1

من الصعوبة ىنا أف نضع تفستَ في عبارات مطبوعة قصتَة  لجميع تلك الدشاكل التي سوؼ تعتًض       
طريق التنمية السياحية في القرف الواحد والعشرين. وىذه الصعوبة تأتي بسبب طبيعة تلك التحولات 

الواحد والعشرين حدوث . ولقد شهدت بداية القرف 1الديناميكية "الحيوية" التي توجد في حضارتنا الحديثة
تنمية شاملة فيما يتعلق بظهور قوة إنتاجية أدت بشكل مباشر إلذ تطور مستويات الدعيشة على مستوى 
العالد, وىذه الظاىرة الدذكورة ألقت بظلاؿ كبتَة على حدوث تغتَات سلوكية, بالإضافة إلذ تغتَ تركيبة 

ارنة بفتًات أخرى سابقة. إف سائحي العصر الحاجات الخاصة بالطلب السياحي في الوقت الحاضر مق
 New بالسائح الجديدالحديث يتم تشكيلهم وفقا لعدة عوامل مؤثرة " وفقا لظهور ما يطلق عليو 

Tourist وىناؾ ثلاثة مؤشرات برديدا تؤثر على عملية الطلب السياحي وىي: التغتَات الدلؽوغرافية ,"

                                           
1
 Wieslaw Bogdan Alejziak .Tourism in the face of 21st Century's Challenges,  ,Paper, Institute of 

Tourism Academy of Physical Education Cracow, Poland.P1 
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. ويؤثر سلوؾ 2تقسيم السوؽ والإجازات -راغ والإجازاتزيادة مدة أوقات الف  -والتطور الاجتماعي
الدقصد السياحي و تقييمو للخدمة التي يتلقاىا, لشا يؤثر بشكل   داخلالسائح على ابذاىاتو في الإنفاؽ 

سنو و جنسو و في  أىم الدؤثرات في سلوؾ السائحتتمثل و  ,كبتَ على مسألة الطلب السياحي لدقصد ما
لفية التعليمية و الثقافية, و مستوى الدخل, و عوامل أخرى مثل اىتماماتو حالتو الاجتماعية و الخ

اختياره للمقصد السياحي. و لذلك فإف  علىالشخصية ووجهة نظره, وتلك الدؤثرات تؤثر مباشرة 
سياسات التسويق تعتمد على تقسيم السياح إلذ لرموعات أو شرائح يتم دراسة ابذاىاتها و العوامل الدؤثرة  

تلك الابذاىات حتى يتم جذبهم من خلاؿ توجيو حملات لستلفة لكل لرموعة خاصة بالدنتج  على
إلذ أف  Cooper et al. وأشار 3السياحي الدناسب متضمن الأنشطة السياحية التي قد يرغبوف بها

امل الطلب السياحي على الدستوى الشخصي من الدمكن أف ينظر لو بدثابة عملية استهلاكية تتأثر بعدة عو 
تتمثل في ذلك الدزيج من الحاجات والرغبات , توفر الوقت والداؿ الانطباعات والإدراؾ والدواقف, مع 
اعتبار مسألة تفضيل الرؤية الدتعلقة بالنظر للشخص كعنصر رئيسي للطلب السياحي لفهم دافع السائح 

ة التسويق للوصوؿ إلذ برديد لضو عملية السفر. وتعد دراسة سلوؾ الدستهلك بدثابة الددخل الناجح لعملي
حاجات الدستهلك غتَ الدشبعة  وبناءا على ذلك فإنو من الدهم للتسويق قيامو بدراسة عادات الدستهلك 
الشرائية من خلاؿ الإجابة عن الأسئلة الآتية: من الذي يشتًي الدنتج؟ متى يتم الشراء؟ من أين يشتًي 

ل, وصولا إلذ السؤاؿ الأصعب: لداذا يشتًي ؟ ما ىو الدستهلك الدنتج؟ كيف يشتًي: نقدا أـ بالأج
. ومن الدعلوـ أف دراسة السلوؾ الإنساني وتفستَه وبرليلو والتنبؤ بو في الدستقبل يساعد 4الدافع للشراء؟

الدخططتُ السياحيتُ والدسئولتُ عن التنمية السياحية في الدولة في التعرؼ على العوامل الدؤثرة في ىذا 
 .5لكل نوعية من السائحتُالسلوؾ تبعا 

 إشكالية البحث:

                                           
2
 The characteristics and specific features of modern tourist demand, Report, Annals of DAAAM 

& Proceedings, January 01,2009. 

 Stephen Page (2007) Tourism Management, Elsevier Ltd,P100.
3
 

 
استًاتيجيات,أحمد لزمد البرزلصي,نزار عبد المجيد البرواري   - 4 الوظائف,الأسس,)الدفاىيم التسويق  ( , 2008. 2الطبعة,الأردف,دار وائل للنشر و التوزيع ,

.110ص  
5 .17,ص2000حميد الطائي, بشتَ العلاؽ, تسويق الخدمات, دار زىراف, عماف.    
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الدستفيدين داخل النشاط السياحي من واضعي السياسات السياحية والدخططتُ  يعتمد تعامل      
والدسوقتُ على البشر حتى قبل وصولذم عبر الرحلة السياحية إلذ مقصد سياحي ما, وبالتالر, فإف ىؤلاء 

بأبعاد الطلب السياحي من حيث كيفية  بالدسائل الخاصةكامل   إدراؾالدستفيدين لابد أف يكوف عندىم 
التي  قياس ىذه الدواقف الخاصة بشراء الدنتج السياحي والتأثتَ عليها اعتمادا على تلك الخصائص والتغتَات
"  تطرأ باستمرار على سكاف الأسواؽ السياحية الدصدرة للمستهلكتُ أو السائحتُ فيما يطلق عليو

 :ةالأتي تساؤلاتومن ىنا تبدو الحاجة لوضع تفستَ لل".  بروفيل السائح
 .  بالمستهلك السياحي " الطلب السياحي" ةمواقف الشراء الخاص  أولا: ما هي أهمية قياس 

 ثانيا:  كيف  يمكن التأثير على مواقف الشراء الخاصة بالطلب السياحي؟
 الطلب السياحي؟ثالثا: ما هي أهم  الأساليب الخاصة بالتأثير على مواقف 

    منهجية البحث:
يتم استخداـ الدنهج الوصفي التحليلي  بغرض استعراض كافة الدفاىيم والأفكار النظرية الدتعلقة بظاىرة  

الدراسة وذلك من حيث استخداـ التحليل الوصفي والكمي لدتغتَات الدراسة الرئيسية. كما يتم توظيف 
لأفكار النظرية الخاصة بالدراسة وذلك من خلاؿ استعراض بغرض تطبيق الدفاىيم وا عمليالدنهج ال
على  بشكل يساعد حالة "افتًاضية" داخل عدة مؤسسات سياحية "فنادؽ ووكالات سفر "دراسات 

   . متعلقة بالدراسة بالدراسة ومن ثم الوصوؿ إلذ نتائج  ةالخاص سئلة وضع تفستَات للأ

 أهمية البحث:
للدراسة الحالية ألعيتها الكبتَة فيما يتعلق باستفادة الدؤسسات والدنشآت السياحية الدختلفة في فهم  

القواعد والدبادئ التي تؤثر على موقف الشراء الخاص بالطلب السياحي "الدستهلك السياحي" بشكل يؤثر 
ي التي تتعامل مع ىذه الدواقف على فعالية الخطط والإستًاتيجيات الدتبعة من قبل أجهزة التسويق السياح

 السابقة بالفهم والتحليل استنادا على الخصائص الدتنوعة التي بسيز السوؽ السياحي. 
 :الدراسات السابقة

 ةسلوؾ الدستهلك, حيث قسمها إلذ ثلاث حوؿدراسة   2010نشر ابراىيم بن عبد الله الزعيبر عاـ  -
مباحث  وكاف أىم ما تناولو  بعد التقديم الخاص بدفاىيم ىذا السلوؾ وتطوره وأنواعو ودوافعو , ىو ألعية 
دراسة ىذا السلوؾ بالنسبة للمستهلكتُ أنفسهم عن طريق فهم عملية شراء واستهلاؾ الخدمات, وكذلك 
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قسيم السوؽ وتصميم الدوقع من خلاؿ اكتشاؼ الفرص التسويقية الدناسبة وت ؤسساتولر الدؤ بالنسبة لدس
 التنافسي لسلع الدؤسسة.

" ضمن سلسلة تنمية مهارات التسويق" عن ألعية دراسة  بعنواف مقالة 2010نشر أحمد السيد عاـ  -
وذلك فيما يتعلق بتلك سلوؾ الدستهلك " بشكل عاـ" تطرؽ فيها إلذ تعريف الدستهلك والسلوؾ الدرتبط بو 

بشراء السلع والخدمات والأفكار والتي تشبع رغباتو وفق امكانياتو الشرائية  ةرتبطالتصرفات الدالدواقف و 
 .الدتاحة
برت عنواف: الخدمات السياحية وأثرىا على سلوؾ  2009نشر كل من برلصي وألؽن دراسة عاـ  -

الدستهلك, حيث أشار ملخص ىذه الدراسة إلذ إنطلاؽ النشاط السياحي عبر التسويق السياحي, من 
تعريف السواح بالإمكانيات والدوارد السياحية التي تتمتع بها الدولة , وخاصة الخدمات السياحية خلاؿ 

والفندقية التي تشمل كل من خدمات النقل والاتصاؿ , خدمات وكالات السياحة والسفر , خدمات الإيواء 
 )الفندقة( , خدمات الإطعاـ وغتَىا.

اف " سلوؾ الدستهلك ودوره في برديد النمط السياحي" بعنو  2007نشر سالد حميد سالد دراسة عاـ -
بحيث  بحركة السياحة الدباشرالمهمة ذات الارتباط  العوامل منلكثتَ ا إلذ فهم الحاجةأشار فيها إلذ ألعية 

 ماتالمعلو بألعيةالوعي  يتطلب زيادة لشاووسيلتها  السياحةىدف  باعتباره ئيسيالر العاملالسائح يكوف 
 . كياتهمفي سلوتنعكس والرغبات والاذواق التي  اجاتالح من حيثياح الس عنتكاملة الم

 محاور البحث: 
      أىم طرؽ  -:  مدخل دراسة سلوؾ الدستهلك على ضؤ الطلب السياحي الحديث أولا: المحور النظري

 طرؽ التعامل مع الدستهلك "التأثتَ على الطلب السياحي".  -قياس وتوقع الطلب السياحي
 " حالات افتًاضية"دراسات حالة على مؤسسات سياحية وفندقية : العملي ثانيا: المحور       

 العرض النظري:  .2
 أولا: مدخل دراسة سلوك المستهلك على ضؤ الطلب السياحي الحديث.

على  دراسة سلوكية السائح حساسة جدا لارتباطها بدستقبل صناعة السياحة من أجل المحافظة تعتبر      
والنمط السياحي  العلامة التجارية للمرفق السياحي وضماف استمرار تدفق السياح إلذ الدنطقة السياحية

. ولقد زادت الحاجة إلذ دراسة سلوؾ السائح في 6فضلا عن العوامل الأخرى الدؤثرة في سلوكية السائح 

                                           
6 .63,ص2007سالد حميد, سلوؾ السائح ودوره في برديد النمط السياحي, مركز بحوث السوؽ وحماية الدستهلك, جامعة بغداد,    
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ديدة لاستثمارات ضخمة من أجل رؤية ج السنوات الأختَة بصفة خاصة نظرا للتقدـ التكنولوجي الحديث
على فهم تنوع الثقافات البشرية  سياحية وتفادي فشل منتوجاتها, فالدعاية السياحية تنجح إذا ارتكزت

 . 7باعتبارىا عاملا لو دور مهم في تكوين قرار السفر إلذ وجهة ما

ومن أىم الأسباب الرئيسية التي تدفع لدراسة سلوؾ الدستهلك السياحي ىو عدـ اتضاح الرؤيا بساما        
الحاؿ  على عكس ما ىوبشأف تلك الدوافع المحركة للسائح قبل استهلاكو للمنتجات السياحية الدختلفة 

أو شامل يفسر موضوع فلا يوجد أي منهج كافي   ,عند استهلاؾ الدنتجات الصناعية " على سبيل الدثاؿ"
يتعلق بصعوبة تفستَ الشخص  الأولالدوافع الإنسانية داخل عملية السفر والسياحة  لسببتُ رئيسيتُ:  

نفسو بدقة لسبب سفره والذي قد يشمل دوافع أخرى غتَ مدركة داخل النفس الإنسانية "فالشخص قد 
ا يكوف ىناؾ دافع أخر خفي يتمثل في يسافر لدقصد سياحي معتُ بهدؼ لشارسة رياضة تسلق الجباؿ بينم

يتعلق بأف قوائم تفستَ سلوؾ ودوافع الدستهلك  الثانيرغبتو في نسياف بذربة أو أحداث معينة "  والسبب 
 دائما ما تركز على عملية بيع الدنتج دوف الوصوؿ إلذ الأسباب الحقيقية التي تقف وراء عملية السفر. 

ىو طبيعة  ومن أىم الصعوبات أيضا " التي تفرض ألعية كبتَة لدراسة سلوؾ الدستهلك السياحي"       
الكثتَ من  يولدالعالد الدتغتَ الذي نعيش فيو , من حيث تسارع التطورات الدلؽوغرافية والتكنولوجية بشكل 

بيعة العصر الحديث في القرف يث أف طبحالدتناقضات والتغتَات الدرتبطة بسلوؾ ودوافع الدستهلك السياحي, 
الواحد والعشرين برمل معها مستهلك ذو إدراؾ وقدرة أكبر على بسييز والتفرقة بتُ الأشياء الدقدمة بشكل 
أصبح يفرض الكثتَ من التعقيد خاصة إذا ارتبط الأمر بتقديم منتجات سياحية متنوعة ولستلفة بتُ 

ر بدوره على سرعة تغتَ طبيعة خصائص الطلب السياحي الدقاصد السياحية وبالتالر فإف ذلك الأمر يؤث
نفسو ويفرض برديات أكبر على منظمي وواضعي الخطط داخل القطاع السياحي من حيث برقيق الدوازنة 
بتُ برقيق أكبر قدر لشكن من الإيرادات السياحية من جهة, ومعدلات عالية للوصوؿ السياحي من جهة 

وؾ الدستهلك ابزاذ قرارات معينة مع الأنشطة والأفكار أو التجارب أخرى. ويتضمن الدفهوـ الخاص بسل
. فهو يشمل إذا كل الأنشطة الدرتبطة بشكل مباشر 8حاجات ومتطلبات الدستهلك  التي تقوـ بإشباع 

                                           
7 .23, ص2014ميد ابن باديس, الجزائر, حسن أصليحة, لزددات دالتي الطلب والعرض السياحي,رسالة ماجستتَ, جامعة عبد الح   
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بالحصوؿ على واستهلاؾ وامتلاؾ منتجات وخدمات بدا فيها عمليات ابزاذ القرارات التي تسبق وتلي تلك 
 . 9بقةالدواقف السا

ومن الدعروؼ أف ىناؾ ندرة فيما يتعلق بهذه الدراسات الشاملة  الدرتبطة والدفسرة بشكل دقيق لسلوؾ      
اتساع نطاؽ ذلك الدوضوع بشكل كبتَ  سبب ذلك بسبب عولا يرجالدستهلك السياحي ) سلوؾ السفر(, 

تضمن وجود عدة مراحل فحسب, ولكن أيضا بسبب أف سلوؾ السفر بشكل عاـ يعتبر عملية مستمرة ت
ولكي نتفهم بشكل شامل . 10متغتَة ومتًابطة فيما بينها ومفاىيم لا لؽكن برليلها باستمرار كل على حدة

طبيعة ىؤلاء الدستهلكوف , لابد أف نتعرؼ أيضا على الطريقة التي يتصرفوف بها وردود أفعالذم كأشخاص.  
باحثي السلوؾ البشري والذين توصلوا إلذ اتفاؽ عاـ على ولقد تم تصميم لظاذج لستلفة اقتًحها العديد من 

     .11تلك الروابط الداخلية بتُ الدتغتَات التي تؤثر على اختيار الدنتج تكوف معقدة للغاية أف حجم

إف السوؽ السياحي الحديث يتميز بتزايد أعداد الدقاصد السياحية وازدياد حدة التنافس لضو       
مقاصد سياحية  الدستهلك و السائحتُ, وفي ظل ذلك الوضع, فإف إمكانية تبديلاستقطاب الدستهلكتُ أ

وبالتالر فإف مدراء الدقاصد السياحية لػاولوف تنويع العرض الخاص بهم عن طريق تطوير  تتزايد, بأخرى
أسر".  -عزاب -كبار سن  -منتجات سياحية مصممة لتناسب الشرائح الدختلفة من الدستهلكتُ " شباب

قد  2014بيل الدثاؿ: أشارت التقديرات إلذ أنو أكثر من نصف سكاف الدوؿ الدتقدمة عاـ على س
الخمستُ عاما وذلك سوؼ يتطلب تغيتَ الاستًاتيجيات الإدارية والتسويقية للمقاصد  بزطت أعمارىم

  . 12السياحية

إدارة السياحة إف تلك الصورة الخاصة بالدقصد السياحي تشكل بصفة عامة جانب ىاـ في لصاح      
وتسويق الدقصد وفي ىذا السياؽ, فإف فهم طريقة اكتساب الدستهلكتُ لذذه الدعلومات )ومن ثم التصرؼ 

بصفة  على أساسها( يشكل ألعية لتلك القرارات الدتعلقة بالإدارة التسويقية , وىذا يكوف أمر ملموس

                                           
9 

 Engel, J. F., Blackwell, R. D., & Miniard, R. W. (1995). Consumer behavior. Fort Worth, TX: 

Dryden Press,P4. 
10 

 Mill, R., & Morrison, A. (2002). The tourist system (4th ed.). Dubuque, IA: Kendall/Hunt. 
11 

 J C Holloway . C Robinson. (1995), Marketing for Tourism,Third Edition, England,,P65. 
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 Slavica Tomić, Ksenija Leković & Jelena Tadić (2019) Consumer 

behaviour: the influence of age and family structure on the choice of activities in a tourist 
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بحاث ىنا أف تلك الدعلومات بالنسبة للخدمات ومنتجات السفر والسياحة, ولقد أظهرت الأ خاصة
ىذا, . 13صورة الدقصد السياحي وعملية اختياره من قبل السواح وإدراؾالسياحية لذا معتٌ قيم في فهم 

والثقافية   والاجتماعيةولقد أثرت جملة من التغيتَات الجوىرية والتي تشمل العديد من الجوانب الاقتصادية 
ر السياسات السياحية الخاصة بالدوؿ, فلقد أثرت على عملية بالإضافة إلذ العوامل التكنولوجية وتطو 

الطلب السياحي على اعتبار أف ىذه العملية تعتبر جزء لا يتجزأ من الدستهلك السياحي الذي تأثر بكل 
ما سبق ذكره , بالإضافة إلذ تأثره بجملة من التهديدات التي قد تنتاب النشاط السياحي وتؤثر بالتالر على 

إف تلك الدراسات الدستقبلية الخاصة بتحليل وتفستَ سلوؾ لب الدتعلقة بهذا الدستهلك. عملية الط
الدستهلك السياحي سوؼ تعتمد على عدة مؤشرات رئيسية يندرج منها الكثتَ من التقسيمات التي 
تكشف إلذ حد كبتَ ماىية وطبيعة تلك الدواقف التي تصدر من الدستهلك السياحي. وىناؾ بالتحديد 

صناعة ة مؤشرات رئيسية بردد إلذ حد كبتَ وتفسر ىذا السلوؾ الدتعلق بالسفر والسياحة وىي:  تسع
 -الإشباع -الإدراك -المواقف -التوقعات -الشخصية ومفهوم الذات -الحوافز -القيم -القرار
 .والإخلاصالثقة 

 (:  مدخل شامل لطبيعة سلوك السفر1شكل)

 
 انالمصدر: الباحث

 قياس وتوقع الطلب السياحي. ثانيا: أهم طرق

                                           
13 
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تعتبر التنبؤات الدقيقة بالطلب السياحي من الأمور الأساسية لوجود بزطيط فعاؿ للقطاعات        
الدختلفة في صناعة السياحة, ودقة التنبؤ تكوف ىامة بشكل خاص للمجاؿ السياحي باعتبار أف الدنتج 

مقاعد السفينة والحافلة والدطاعم, سيارات الأجرة  السياحي يكوف قابل للفناء, فخطوط الطتَاف الفارغة,
الغتَ مستغلة, شقق الإلغار, غرؼ سفينة الرحلات, برامج الإجازات الشاملة وتسهيلات التًفيو السياحية 
من غتَ الدمكن بززينها, فمتى يتم فقد أي عملية بيع لزتملة, فإف ذلك يكوف بشكل نهائي.  ويعتمد 

على فهم نفسية وحوافز الدستهلك مصدر ىذا الطلب. إف فهم نفسية قياس ىذا الطلب السياحي 
الدستهلك يعتبر دعامة الأنشطة الاقتصادية الناجحة داخل صناعة السياحة, وىناؾ ثلاثة مصادر رئيسية 

التقارير العلمية على الأسئلة الدتعلقة بحوافز السفر أولذا يكوف  الإجابةمن الأفكار التي تساعد على 
وتارلؼها الطويل في لزاولة  منظومة علم النفسالخاصة بحركة السفر الدسافرين , ثانيها يكوف  يةوالتاريخ

تفستَ السلوؾ البشري كمصدر غتٍ مرتبط بالكتابة حوؿ حوافز السفر. أخر ىذه الدصادر يكوف 
تُ في الحالية الخاصة بالباحثتُ داخل صناعة السياحة خاصة أولئك الدشتًك الممارسات والاجتهادات

. وتندرج من 14عمليات الدسح الخاصة بالزوار والتي تقدـ رؤى إضافية لمحاولة الاقتًاب من فهم ىذه الحوافز
ىذه العناصر الثلاثة الدذكورة عدة تقسيمات أخرى فرعية ىامة تساعد التسويق السياحي على فهم والتنبؤ 

 : (2)شكلبسلوؾ الدستهلك السياحي

 

 

 

 

 

 

 (:  مؤثرات حوافز السفر  2شكل)                                    

                                           
14 McIntosh/ Goeldner/Ritchie،Op,Cit, PP:167-168.  
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 ثقافة    علم

 دوافع

 

 

 رغبة                                                                   تراث  

 حوافز

 

 

 سلوؾ                           تفضيلات

 

McIntosh/ Goeldner/Ritchie، Tourism ،Principles، Practices Philosophies ، 

Seventh Edition ،John Wiley&Sons،Inc،New York،1995,PP:167-168 

ويتأثر الطلب السياحي بشدة ويتقيد بالجانب الخاص بالعرض, ففي حالة عدـ الأخذ في الاعتبار       
بتلك الدؤشرات الخاصة بالعرض السياحي عند حساب تقديرات الطلب , فإف الدخططتُ قد يؤدي بهم 

بلة الطلب, الأمر للدخوؿ في افتًاضات خاطئة, حيث أنو لابد من زيادة ذلك العرض في مناطق معينة لدقا
وىذا العرض قد لا يكوف موجود بشكل كافي في مناطق أخرى " أي ينبغي زيادتو بشكل ملحوظ". 

أعداد وصول الزوار لمناطق سياحية  أولا:وىناؾ عدة مقاييس للطلب السياحي وىي برديدا تشمل 
و بحرا في : على الرغم من عدـ كفاية ىذا الدقياس بسبب عدـ ادراج أولئك القادموف جوا أمعينة

: حيث تعتبر أكثر ألعية عند ثانيا: عدد أيام وليالي الزيارةالإحصائيات عند ذىابهم لدناطق أخرى , 
لسططي السياحة من أعداد وصوؿ الزوار حيث يهتم لسططي الحدائق الذامة ومدراء الشواطئ بعدد أياـ 

ثالثا: إنفاق ة ببيانات عدد ليالر الزيارة. الزيارة "أثناء النهار" , بينما تهتم الفنادؽ وباقي مؤسسات الإقام
: حيث يعتبر أصدؽ الدقاييس الدستخدمة في حالة حسابو بشكل دقيق. غتَ أف ىناؾ صعوبة  الأموال

منظومة 
علم 
 النفس

 

قارير ت
 أدبي

 وتاريخية
 

 

 حوافز السفر

أنشطة 
 البحث
 والمسح
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كبتَة جدا متعلقة بأف ىذه الدقة قد لا تكوف صائبة حيث أف تلك الإحصائيات من ذلك النوع قد لا 
 .   15ارتدخل كلية أو جزئيا في حسابات إنفاؽ الزو 

 (:  بيانات الطلب السياحي  3شكل)                                               

 

 

 

      

 

 

 

McIntosh/ Goeldner/Ritchie  

 منهجية  تحليل الاتجاه:  -1
التارلؼية. على سبيل الدثاؿ: إذا ما تم توفتَ سجلات سنوية خاصة  تتضمن تفستَ بيانات الطلب

بوصوؿ السائحتُ في منطقة معينة, فإنو يصبح من الدمكن التنبؤ بالطلب في السنوات التالية 
  باستخداـ ىذه البيانات.

 
 
 

 (:  أسلوب تحليل الاتجاه 4شكل)                                  

 

                                           
15

 Ibid ,PP: 299-300-301  

 بيانات الطلب السياحي

وصول 
 الزوار

عدد 
الأيام 
 والليالي

إنفاق 
 الزوار
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 الطلب" الوصول بالألاف"                                                            
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 الوقت "بالسنوات"

 

 

McIntosh-Goeldner-Ritchie:P302. 

 منهجية الانحراف البسيط:  -2
يتم في ىذه الطريقة مقابلة تلك البيانات الخاصة بدستويات الطلب في السنوات الأختَة بأحد متغتَات     

الطلب الرئيسية " مثاؿ: الدخل أو السعر", ومن خلاؿ تطبيق إحدى التقنيات الإحصائية التي تسمى 
خطوط مستقيمة لتوضيح العلاقة بتُ ىذا الطلب واحدي "الضراؼ الدربعات البسيطة" يتم استخداـ 

متغتَات الطلب الذامة " مثل الدخل الخاص بالسائحتُ". وبواسطة مقابلة تلك الأرقاـ الخاصة بالوصوؿ 
 ببيانات الدخل الشخصي للسائحتُ      
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 " نتوصل إلذ برديد العلاقة بتُ كل من الدخل ومستويات الطلب. 1"جدوؿ    

 (: الطلب وبيانات الدخل1جدول)                                        

 الدخل الشخصي "لكل سائح" عدد وصول السائحين"بالآلاف" السنة
1 75 6300$ 
2 90 7200 
3 100 7000 
4 105 7400 
5 95 6800 
6 110 7500 
7 105 7500 
8 100 7200 
9 110 7600 

10 120 7900 
 

 Ibid,P303 

فإف تلك النقاط تشتَ إلذ الحضور الشخصي سنويا, بينما لؽثل الخط  ( .5وكما ىو موضح في شكل)
AB   خط الوصوؿ الأمثل عن طريق استخداـ طريقة الدربعات الصغرى. وعندىا لؽكننا الحصوؿ على

تنبؤات الطلب باستخداـ ىذه الدنهجية استنادا على بيانات الطلب لضو الدستقبل. على سبيل الدثاؿ: 
ولار, د 8300عندما يكوف ىدفنا تقدير بيانات الطلب في العاـ الخامس عشر, والدخل الدتوقع يكوف 

 "سائح". 128000فإف تقديرات الطلب لدستوى الدخل السابق تبلغ 

 (:  العلاقة بين الدخل والطلب على السفر5شكل)                       



 

  محمد الصالحين إرحيم،  ناصر عبد الكريم الغزواني
                        

262 

 
Ibid,P304 

 طرق التعامل مع المستهلك " التأثير على الطلب السياحي". -3
بأساليب و  ترتبط عملية تقديم الخدمة بالعنصر البشري الدقدـ لذا وتكملو. فالخدمة السياحية تقدـ       

. ويعتبر 16بخصوصها الاجتهادتقنيات معينة وفي إطار إجراءات لزددة ومتفق عليها لا ينبغي بذاوزىا أو 
ضيف 

ُ
الخدمات و الجو  أف يوفر لوالسائح إثر دخولو لأي وجهة سياحية ضيفا, حيث يتَوقع من المجتمع الد

. وىذه القواعد والأصوؿ تندرج ضمن قائمة التأثتَات 17الدناسب من خلاؿ قواعد و أصوؿ الضيافة
الاجتماعية والتي لا تأتي ضمن استًاتيجيات أو سياسات معينة من قبل المجتمع الدضيف "تصدر بشكل 

 سياحي متكرر. وبالتالر , لصد ىنا أنو حتى تلقائي" وتعتبر من أشد الوسائل تأثتَا على عملية خلق طلب
مع توفر جميع وسائل الجذب السياحي باستثناء العامل الاجتماعي, فإف ذلك قد يؤدي إلذ تشويو التجربة 

                                           
16

ماجستير, جامعة أبو بكر القايد, الجزائر, مروان صحراوي, التسويق السياحي وأثره عمى الطمب السياحي, رسالة  
.68,ص2102  

17
.01, ص2110حميد الطائي, "أصول صناعة السياحة", مؤسسة الوراق لمنشر, الطبعة الأولى,    
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 السياحية وعدـ تكرارىا, لكن مع لصاح ىذا العامل الأختَ وبروز وشيوع مسألة الود والصفاء بذاه الزوار,
ا "خاصة مع وجود تلك البيئة الغريبة وغتَ الدألوفة لذم بعيدا عن أماكن إقامتهم فإف ذلك يؤثر فيهم الغابي

 الدعتادة". 

الدنتج السياحي يتضمن عناصر مادية ملموسة وعناصر أخرى غتَ ملموسة تساىم ىي الأخرى في     
ويقية, والتي تبحث التأثتَ على قرارات السائح الشرائية, ومن ألعها الخطط والبرامج السياحية والبحوث التس

في خصائص وألظاط الدستهلكتُ الدختلفة. على سبيل الدثاؿ: أسباب تفضيلهم  لدواقع معينة, ما ىو سبب 
تنبع ألعية بحوث و  .الصذابهم للسوؽ , ما ىي ميولذم ورغباتهم بالنسبة لدستويات الخدمة الدقدمة وىكذا

و رغباتو لشا  ضافة إلذ التغيتَ الدستمر في خصائصوري لحركة السياحة ىذا بالإقالسائح في أنو العمود الف
الضوء  يتطلب استمرارية بحوث التسويق الدوجهة إليو لزيادة التأثتَ على قراراتو الدتعلقة بالسفر, بحيث تلقي

 .  18لزيارتها على العوامل التي قد بسنعو من زيارة للمنطقة قصد برفيزه

التغتَ في الأسعار, أي كلما الطفضت الأسعار في منطقة ما زاد ويعتبر الطلب السياحي عالر الدرونة بذاه 
تدفق السياح إليها والعكس صحيح, ولكػن ىناؾ بعض الدناطق الراقية مثل جزر بحر الكاريبي , فالأمر 
لستلف أي كلمػا الطفضت الأسعار قل تدفق السياح إليها والسبب في ذلػك أف ىػذه الدنػاطق لسصصة 

سواح الذين لؽثلوف رجاؿ الأعماؿ بالدرجة الأولذ, فعند الطفاض الأسعار يقل تدفق لطبقة معينة من ال
 . 19ىؤلاء إلذ الدناطق لأنهم يعتبرونها أماكن عامة لكافة الناس

 

 

 

 

 

                                           
18

خالد كواش, مكانة و أهمية السياحة في ظل التحولات الاقتصادية )حالة الجزائر(, رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه, فرع  
. 45جامعة الجزائر, ص التخطيط,  

19
.01،ص2112, الأردن,  0سراب إلياس وآخرون: تسويق الخدمات السياحية, دار المسيرة لمنشر والتوزيع, ط   
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 (:  العلاقة بين الأسعار والطلب السياحي6شكل)                               

 الأسعار  

 

   PA    

 

PB 

 

 

 

 

                                                                            QB       QA                              الكمية المطلوبة

 jean- Louis Caccomo, Fondements d'économie du tourisme  

(acteurs, marchés, stratégies), éditions de Boeck université, 1ére 

édition; parais, 2007   

ىذا, وعلى الرغم من ألعية ىذه الدراسات التي توضح مدى مرونة الطلب السياحي لضو مسألة         
تسعتَ الخدمات السياحية الدختلفة في الكثتَ من الدواقف, إلا أنو من الدرجح أنو في حالات أخرى كثتَة لا 

أسعار البرامج والرحلات السياحية وذلك قياسا بعدـ وجود تفاوت في يهتم الدستهلك السياحي بدسألة 
طوؿ فتًة ىذه البرامج من جهة, ولأف السائح يهدؼ في الأساس إلذ بزصيص مبالغ معينة لإنفاقها على 

الدوؿ الغنية  ائحيىذه البرامج ولا يهتم بدسألة التوفتَ من جهة أخرى خاصة عندما يتعلق الأمر بانتقاؿ س
من قارتي  أوربا وأمريكا الشمالية. وعلى الرغم من دخوؿ وتوظيف العديد من التطبيقات الدادية 
والتكنولوجية داخل صناعة السياحة خاصة في الدسائل الدتعلقة بالحجز والإقامة وتقديم الطعاـ, فإف ذلك 

الأخرى, حيث أف ىذه الصناعة في الأمر لد يعد يغتٍ صناعة السياحة  كما ىو الحاؿ في الصناعات 
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الأساس تتعلق بتكوين علاقات وروابط إنسانية واجتماعية بتُ الزوار من جهة, ومقدمي الخدمة وأبناء 
المجتمع الدضيف من جهة أخرى. حيث يهتم ويرغب الزوار "السائحتُ" في الشعور بالألفة والأماف, بينما 

 كوين وتعزيز العلامة التجارية الخاصة بهم. يرغب مقدمو الخدمة في تكوين انطباع جيد وت
الدهتٍ في التعامل للتأثتَ فيهم والحصوؿ  -ودائما ما يهتم الزوار "كعامل مشتًؾ" بألعية العامل الإنساني

 على الدتعة الدرغوبة جراء استهلاؾ الخدمات السياحية. وىذا العامل الإنساني الدهتٍ يشمل ما يلي :
تحمل  -المعرفة الجيدة للمنتج -الدقة -الكفاءة -الأدب -ف الإيجابيةالمواق -الإسلوب المهني

يرتبط بالتعامل بحرفية واتقاف مع الدستهلك من حيث    الأسلوب المهني.   20مسئولية رجل المبيعات
كيفية استقبالو والتعامل معو في كافة الدواقف الدرتبطة بالعمل خاصة إذا تعلق الأمر بالحفاظ على 

تتعلق بالتفاعل الوجداني واظهار  المواقف الإيجابيةتهلك والحرص على سمعة الشركة خصوصية الدس
الحماسة للمستهلك عند اختيار الخدمات السياحية الدختلفة وعدـ التدخل في تسعتَة الخدمات , إف 
النجاح يتحقق بشكل رئيسي من خلاؿ جذب انتباه العملاء واثارة اىتمامهم من خلاؿ الدواقف 

تتعلق باستخداـ التعبتَات الدهذبة أثناء الحوار مع الدستهلك وعدـ  بالأدب. الدسألة الخاصة 21يةالالغاب
مقاطعتو بالاضافة إلذ بذنب الاختلاؼ مع الدستهلك فيما يتعلق بإبداء الآراء الشخصية مع استخداـ 

اقف البائع أو الدوظف تتعلق بدو  الكفاءةالابتسامة بشكل دائم لشا يعبر عن حفاوة الاستقباؿ والتعامل. 
داخل صناعة السياحة من حيث تنمية مهاراتو الدختلفة ونظرتو الدتعلقة بالعمل من حيث كونو واجب 
روتيتٍ ثقيل ولشل أو موقف شراء يتطلب الكثتَ من التحدي والإثارة واكتساب الدعارؼ الدطلوبة  لتنمية 

بددى الصاز الخدمة بصورة  الدقةفعاؿ. وترتبط  الدهارات الدختلفة والتعامل مع الدستهلك السياحي بشكل
معلومات صحيحة ودقيقة بخصوص توقيت الرحلات  إعطاء, وذلك من حيث 22صحيحة من أوؿ مرة

ستندات ووثائق ورسائل السفر موأسعار وتفاصيل البرامج السياحية الدختلفة مع الفحص الدقيق لكافة 
لاؿ اكتساب البائع للمزيد من الخبرات وتوسيع معارفو من خ معرفة المنتجالخاصة بالدستهلكتُ. وتأتي 

ومداركو عن مواقع وتفاصيل الدقاصد السياحية الدختلفة بشكل يؤدي إلذ اكتساب مصداقية الدستهلك 
من جانب رجل الدبيعات تتضمن عدة تحمل مسئولية البيع  بشكل فوري وابزاذ قرار الشراء. أختَا فإف 

                                           
20 John&Lisa Burton,Interpersonal Skills For Travel And Tourism,Longman,England,1994.P23. 

 
21

وأثرىا على ولاء السائح, الأكادلؽية للدراسات الاجتماعية والانسانية, قسم العلوـ الاقتصادية  نادية بوشاشية, نوري منتَ, جودة الخدمة السياحية 
.44، ص2017, الجزائر, 18والقانونية, العدد  

22
قاسم نايف علواف , ادارة الجودة الشاملة ومتطلبات الايزو ,  2000 للنشر والتوزيع, , دار الثقافة9001  .37, ص  
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إبساـ العمل من حيث احتًاـ القواعد واللوائح الخاصة بالعمل ومسألة التحفيز  مبادئ أبرزىا القياـ بأعباء
الشخصي للبائع وتوفتَ التسهيلات الدختلفة للسائح من خلاؿ التعاوف مع الأطراؼ الدختلفة والبحث في 

 أي شكاوي متعلقة بسوء مستوى الخدمات الدقدمة. 
 "حالات افتراضية" مؤسسات سياحية دراسات حالة المحور العملي: : .3

 الولاء(-)الأسلوب المهني وكالة سفر سياحي -(1دراسة حالة )
استقبل توـ "موظف حجز صغتَ السن" مكالدة ىاتفية عاجلة موجهة للمشرفة الخاصة بو والتي كانت      

خارجة لتناوؿ طعاـ الغذاء, وبعد وقت الغذاء, تلقى توـ اتصاؿ أخر من نفس الشخص وأصبح توـ في 
ة بسبب غياب مشرفتو في نفس الوقت الذي شعر فيو بعدـ الراحة بسبب إصرار الدستعلم على حتَ 

السؤاؿ, وتعدت فتًة غياب الدشرفة لضو الساعة والنصف, وبدأ توـ في الشعور بالعصبية بسبب اضطراره 
توـ أف  لتقديم مبررات لذذا الغياب. وعندما اتصل نفس الشخص الدستعلم للمرة الثالثة, لد يستطيع

يتمالك أعصابو أكثر وأبلغ الدستعلم أف الدشرفة ربدا ذىبت لتناوؿ طعاـ الغذاء الدتأخر , وأنو ربدا يستطيع 
أف  إدراؾاليوـ التالر صباحا لأنها قد لا تأتي في الدوعد المحدد.  وقد كاف من المحتمل في  الاتصاؿ بها 

موظف الحجز شعر بأنو مضطر  لتقديم أعذار نيابة عن الدشرفة بشكل غتَ مقنع, حيث كاف في حتَة من 
جانبو لاضطراره لتوضيح سبب غياب ىذه الدشرفة خاصة مع اتصاؿ الشخص الدستعلم ثلاث مرات. 

سابق يبدو بكونو وعلى الرغم من صعوبة موقف الدوظف وشعوره بضرورة تقديم مبررات, فإف تقديم الدبرر ال
مهما كاف مدى صدؽ  –بعيد عن الأسلوب الدهتٍ. حيث أف قولو بعصبية " أف الدشرفة تكوف متأخرة" 

ينقل للمستعلم صورة سيئة للعلاقة بتُ الشركة والدوظفتُ. لشا قد يؤدي إلذ إلحاؽ الضرر  -ىذه الجملة
 بالعمل.

قية , فهل كاف الدوظف توـ لزتاج فعلا : الدوظف لابد أف يتحلى بالحرص والدصدافي هذه الحالة
للاعتًاؼ أف الدشرفة كانت لا تزاؿ تتناوؿ طعاـ الغذاء؟  كاف من الدمكن والواجب أف يوضح أف الدشرفة 
لد تعود بعد أو أنها غتَ متاحة في الوقت الحالر وأف رسالة الدستعلم سوؼ يتم توصيلها بدجرد الوصوؿ إلذ 

تبدو واضحة بساما غير متاحة في الوقت الحالي  -لم تعود بعدات : الدشرفة.  إف مثل ىذه العبار 
للمستعلم الذي اتصل ثلاث مرات. إف الدلاحظات العرضية قد يكوف لذا تأثتَ ضار على سمعة الشركة 

 التجارية خاصة إذا كانت الرسالة الدنقولة تعطي انطباع عن عدـ كفاءة الشركة.
يكوف للمنظمة التي ينتسب إليها فقط, ولكن أيضا للمنظمات كما أف ولاء الدوظف لا ينبغي أف    

الأخرى خاصة إذا كاف الأمر متعلق بدواجهة الدستهلك بشكل مباشر. فمن الدمكن أف يتم تبتٍ رأي 
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خاص" سلبي" عن شخص ما أو شركة نقوـ بالتعامل معها بذاريا حيث قد يسود الاعتقاد بتُ لرموعة من 
جتناب شركة أو أشخاص معينتُ, أو بأنهم قد يعملوا بكفاءة أقل. إف التعامل الرفقاء بأنو من الأفضل ا

الحريص من قبل الدوظف  يهدؼ إلذ حماية الدصالح الخاصة بالدستهلك وتقديم نصائح ومشورات ذات 
قيمة. وىذا لا لؽكن برقيقو أو الوصوؿ إليو من خلاؿ تقديم معلومات أو أراء  سلبية عن الشركات 

أنا غتَ  -الأخرى. وىناؾ عبارات لابد من اجتنابها مثل: )لا أستطيع الدضي قدما معهموالدنظمات 
 عندي مشاكل مستمرة مع ىؤلاء الأشخاص(. -مندىش بسبب عدـ استطاعتك الاتصاؿ بهم

 الدقة( -) المواقف الإيجابية وكالة سفر سياحي -(2دراسة حالة )
ة السفر داخل وكالة صغتَة للبيع الدفرد كاف يديرىا عندما بدأ أحد الأشخاص العمل في لراؿ صناع   

ولؽلكها شخص كيس جدا وذو معرفة وكاف لزبوبا ولزتًما من قبل جميع الزبائن. وفي أحد الأياـ كاف ىذا 
الشخص يستمع إلذ الددير بينما كاف يتعامل مع بعض العملاء, الذين كانوا يرغبوف في حجز مقاعد طائرة  

ى لضو مستعجل جدا. ولقد تعلم الدوظف من ىذا الدوقف دروس قيمة أفادتو في تعاملو لضو مدينة مالجا عل
مع العملاء. ولقد حدثت ىذه الواقعة في تلك الفتًة التي سبقت إدخاؿ كل بيانات ومعلومات السفر 
لك على أجهزة الكمبيوتر. قاـ الددير بالاتصاؿ بعدة شركات للنظر في إمكانية الحجز للزبوف وقد أخذ ذ

الأمر بعض الوقت. وبينما كاف ينتظر الددير التواصل مع أحد الدشغلتُ, بدأ في الحديث مع العملاء 
للخطوط الجوية العاملة في إحدى  العامةوانتهى إلذ سؤالذم عن مدى جدوى  عمل بعض الاختيارات 

ل العملية الخاصة بددى الدسارات. ولقد أصبح الأمر بدثابة توليد أفكار من جانب الددير ودخل في التفاصي
جدوى أو عدـ جدوى كل شركة نقل جوي. وأوضح قائلا:  أسوأ رحلة جوية على الإطلاؽ بالنسبة لر  

, حيث أف طاقم العمل كاف ردئ, مستوى الطعاـ كاف سئ Bشركة الخطوط الجوية  :Bالرحلة كانت 
على النصيحة ثم بروؿ الاىتماـ ولد يكن ىناؾ حتى سوؽ حرة للسلع. وقاـ العميل بتوجيو الشكر للمدير 

للمكالدة الذاتفية التي قاـ منظم الرحلات بالرد عليها, حيث أوضح: لا يوجد إلذ الآف أي إمكانية , ولكن 
ىناؾ فرصة لذذا الطلب في الحصوؿ على رحلة جوية ذات توقيت وسعر مناسب, وعند ذلك, شعر 

 لية الحجز على الفور.  العملاء بالسعادة بسبب السعر "الدنخفض" وقاموا بعم
وفي الوقت الذي بدأ  فيو كل من  الددير ومنظم الرحلات  في عملية الحجز, قاـ العميل بتوجيو ىذا 

 السؤاؿ:
 أي خطوط جوية سوف نسافر عليها؟ "  -" بمناسبة هذا الأمر
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وقاـ الددير بتحويل السؤاؿ إلذ منظم الرحلات الذي أبدى عدـ ارتياح في البداية, ثم نظر إلذ الدستهلك 
 . Bوأجاب بشكل سريع بأف السفر سوؼ يكوف على الخطوط الجوية 

وقد قاـ الدستهلك برفض العرض على الفور لشا تسبب في فقداف الددير لعملية البيع, حيث أف رأيو السابق 
الخطوط الجوية قد تم الأخذ بو حرفيا ولد يكن ىناؾ أي سبيل يستطيع من خلالو استًجاع ثقة في ىذه 

الدستهلك في ىذه الشركة. وقد كاف ذلك بسبب عدـ التًيث في الحديث  وفي ىذه الحالة , فإف ذلك كاف 
 يعتٍ ضياع فرصة بيع قيمة. 

 يعات() تحمل مسئولية رجل المب وكالة سفر سياحي -(3دراسة حالة)
الدوظفة لويز مشغولة في مكتبها, ثم التقطت الذاتف للرد على استفسارات سيدة بخصوص  جلست     

التًتيبات الدتعلقة بالتأشتَة لزيارة منطقة الشرؽ الأقصى. لد تكن لويز بسلك الإجابة الجاىزة لكنها وعدت 
بمجرد كشفي عن هذه سوف اتصل بكي بالبحث في الدعلومات التي طلبتها العميلة وقالت: 

.  وبعد مرور ثلاث ساعات قامت لويز بالاتصاؿ بالعميلة لتقديم الدعلومات الدطلوبة, وقامت المعلومات
 العميلة بتوجيو الشكر لذا, ولكن اعتقدت أنها لاتتمتع بالكفاءة الدطلوبة بسبب التأخر في الرد.  

الذاتف للرد على استفسارات عميل  ويعمل أيضا الدوظف فيليب في مكتب متكدس بالعمل, والتقط
يرغب في الحصوؿ على معلومات بخصوص الرحلات الجوية الدتجهة إلذ أستًاليا. وقاـ فيليب بالتصرؼ 
مثل لويز حيث وعد بتقديم الدعلومات  الدطلوبة في مكالدة لاحقة, لكن تصرؼ بدرونة أكبر من حيث 

 إعطاء موعد تقديم ىذه الدعلومات حيث أوضح:
 تصل بك خلال نصف ساعة السيد....  سوف أ

وقاـ الدوظف فيليب بالاتصاؿ بالعميل بعد فتًة ساعتتُ معتذرا لو عن التأختَ, وأف ىناؾ تكدس كبتَ 
للعمل داخل وكالة السفر وأف الدعاملة الحالية مع الدستهلك  كانت الأولذ من نوعها في الصباح. وىنا قاـ 

لكبتَ, ولكنو نظر أيضا لو بكونو يفتقد الكفاءة وشعر بالعصبية الدستهلك بشكر الدوظف على لرهوده ا
  بسبب اضطراره للانتظار للحصوؿ على الإجابة.

وتعمل الدوظفة أليسوف في وكالة سفر داخل الددينة, حيث غالبا ما يدخل الناس ولؼرجوف والتقطت 
وؿ على نصائح عامة متعلقة أليسوف الذاتف بعد الساعة العاشرة للرد على استفسارات عميل بشأف الحص

وىنا وعدت الدوظفة أليسوف  الدتعلقة برحلات أجازة الأسرة  قتًحاتبالذىاب لدقصد سياحي وبعض الد
      بالرد على الدكالدة, على الرغم من أنها قد أوضحت للعميل أف الأمر قد يتعطل قليلا, حيث صرحت:
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جزم أنني سوف أرد عليكي لاحقا، لكنني نحن مشغولون في الوقت الحالي لذلك لا أستطيع أن أ
 أعدك بأن أتصل بكي على تمام الساعة الثانية عشر. 

ثم أتصلت الدوظفة أليسوف بالعميل قبل الساعة الحادية عشر لتقديم الدعلومات الدطلوبة. وقاـ العميل 
قبل منتصف اليوـ  بشكرىا بحفاوة حيث تأثر بكفاءتها الكبتَة في التعامل حيث لد يكن يتوقع أف تتصل بو

 "الساعة الثانية عشر".    
              

 تحمل مسئولية البيع( -)الأدبشركة سفر وسياحة  -(4دراسة حالة )
وقامت بالاتصاؿ  Majorcaبحجز إجازة في مدينة ماخورجا   Soamesقامت  عائلة سواميس 
للحصوؿ على نصائح متعلقة بتأجتَ سيارة. السيدة سوزاف   -السيدة سوزاف–بدوظف السفر التنفيذي 

كانت معروفة بأنها شخصية متفتحة وعندىا روح التعاوف وكاف مديرىا يعتبرىا أحد أفضل الدوظفتُ 
ا جعلها تشعر بالارىاؽ. وكاف التنفيذيتُ في الجزيرة. ولقد مرت السيدة سوزاف بيوـ طويل وصعب جدا لش

عليها التعامل مع مشكلة متعلقة بالدنتجع قد حدثت نتيجة لإلعاؿ من جانب الدوظفتُ الدكلفتُ بالتعامل 
مع دولة الدملكة الدتحدة. وعندما وصل السيد سواميس وزوجتو لدكتبها لد تكن الدوظفة سوزاف تشعر 

من الاىتماـ وقامت بتسليمهم كتيب صغتَ وطلبت  بالرغبة في الحديث معهم, وأبدت أقل قدر لشكن
منهم الرجوع عند ابزاذ القرار بخصوص نوعية السيارة التي يرغبوف في استئجارىا. ولقد أدركت الدوظفة أنها 
لد تقدـ خدمات في الدستوى الدعتاد لذا ولكنها أرادت فقط أف تتنفس الصعداء بعد يوـ عمل صعب 

 ومزعج. 
ىذه الخدمات الدقدمة وشعروا أنو كاف من الواجب أف يتلقوا  لضوميس وزوجتو بالحتَة ولقد شعر السيد سوا

معاملة أفضل. كما شعروا أف السيدة سوزاف كانت ترفض التعامل مع احتياجاتهم وأنهم كانوا مصدر إزعاج 
 بالنسبة لذا. وصرحت زوجة السيد سواميس:

 يس كذلك جيم؟ أعتقد أن الأمر كان بعيدا عن الكياسة والأدب. أل
 أجابها قائلا:

 لا أعرف إذا ماكنا سوف نتعامل مع شركة السفر هذه في العام المقبل 
 وردت السيدة قائلة:

 لم تبدي السيدة سوزان القدر الأقل في الاهتمام بنا. أليس كذلك؟
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فض بسبب ولقد بسثلت الدشكلة الخاصة بالسيدة سوزاف في أف مستوى التحفيز الدرتفع الخاص بها قد الط
الدشاكل السابقة التي كاف ينبغي عليها التعامل معها. عندما وصل السيد سواميس وزوجتو كانت السيدة 
سوزاف تشعر بأنها غتَ لزفزة, لشا أثر بالتالر على مستوى الأداء الخاص بها. وبشكل متوقع, لد يشعر 

لذلك, سوؼ يعمداف إلذ التعامل مع الزوجاف بالسعادة بعد التعامل معهما بهذا الشكل, وكنتيجة طبيعية 
 . 23شركة أخرى للإجازة القادمة

 (المواقف الايجابية -سلوب المهني)الأفندق  -(5دراسة حالة ).  
السفر إلذ باريس لضو قلعة الأمراء في فتًة أعياد الديلاد, في الدساء يتجمع عدد كبتَ من أفراد لرموعة       

العاصمة الفرنسية, متجهة لضو الفندؽ الدتوقع الوصوؿ إليو, وىنا سياحية متنوعة تستقل الحافلة في 
"وأنو سوؼ يكوف ىناؾ  يكتشف الدرشد السياحي أف الغرؼ الدخصصة لإيواء ىذه المجموعة غتَ كافية

الدوسم السياحي في  فقد كاف .عجز فيما يتعلق بعملية بزصيص الغرؼ لأفراد ىذه المجموعة السياحية"
يلجأ ؟. ىنا  خر. فما ىو العملآظة جدا بالحركة, ومن الدستحيل العثور على مكاف ذروتو وباريس مكت

توفرة ويلاح  التًكيب النوعي الخاص الدتلك الغرؼ غتَ  القياـ بعملية احصاءالدرشد السياحي إلذ 
بالمجموعة السياحية, وعند ذلك يأخذ على حدة الأشخاص الأكثر شبابا ويقوؿ لذم: أيها الشباب لقد 
وصلنا إلذ باريس ىل تريدوف التنزه قليلا وترؾ الدبيت؟ فلنذىب للتمتع والبهجة, وبذلك يأخذ الأشخاص 

, لزولا بذلك تلك اللحظات  إلذ حتُ تدارؾ الدوقف ؿ الليلغرؼ فندقية في جولة طوا لذم خصصالد غتَ
 . 24يستطيع السائحوف نسيانها الكارثية التي كاف لؽكن أف تبدأ بها عملية السفر إلذ أمسية جميلة لا

 المناقشة والاستنتاجات: .4
وتنبؤات خاصة بعملية الطلب  يكمن سر لصاح صناعة السياحة في عمل أبحاث ودراسات          
سياحي سواء من حيث الكم " قياس حجم الطلب في الحاضر للتنبؤ بو مستقبلا"  أو من حيث الكيف ال

خاصة بسلوؾ السائح الذي يتميز بطبيعة استهلاؾ مغايرة إلذ حد كبتَ  والذي يعتٍ عمل دراسات 
نية ) من حيث عدـ قابلية تكرار الاستهلاؾ وإمكا      لاستهلاؾ الدنتجات الأخرى الغتَ سياحية

الاستبداؿ ....الخ(, ويتبع ذلك التحديد الدقيق لتلك الدتغتَات الدؤثرة على عملية الاستهلاؾ السياحي 
ومقابلتها بالأساليب الضرورية التي تقنع الدستهلك بالدنتجات والخدمات السياحية الدقدمة. ولا يعتمد 

                                           
23

 Jon&Burton: Op,Cit, PP:25.26.30.33  
24 Columbo & Rossi& Zanchi(1997). Laboratorio dei servizi di ricevimento, Milano: Markes  

Editiore,Italy,P55.    
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ل عليو فحسب ولكن يعتمد في استهلاؾ الدنتجات السياحية على مدى جودة الخدمة والإشباع الدتحص
الأساس على تلك الدسألة الدتعلقة بالتفضيلات والأىواء الشخصية والديوؿ والتكوينات الثقافية والاجتماعية 
والدينية والعمرية الدختلفة. ومن الناحية السيكولوجية الدتعلقة بشراء الدنتج السياحي, فإف ىذه التفضيلات 

ع لقوة الدعالجات التسويقية بحيث أنها تكوف بدثابة كتاب مفتوح أماـ الإدارة والأذواؽ الدختلفة لابد أف بزض
التسويقية سعيا لضو سد الفجوة بتُ وجود الحاجة للشراء وابزاذ قرار الشراء, بحيث أف ذلك الأمر يشمل  

تج وأثناء كيفية التعامل مع الدستهلك السياحي من حيث استخداـ الأساليب الدهنية الدناسبة قبل شراء الدن
استهلاكو كوسيلة مناسبة للتأثتَ الالغابي على تلك الدوافع الدوجودة داخل نفسية الدستهلك وجعلو يفكر 
في تكرار تلك الدواقف الخاصة بالطلب السياحي. إف السلوؾ الإنساني للمستهلك السياحي لا لػدث أو 

الظروؼ البيئية والثقافية والاجتماعية  يصدر بشكل تلقائي أو عفوي, بل يعتبر لزصلة أو نتيجة للعديد من
والاقتصادية والأخلاقية والنفسية التي تشكل خصائص وصفات ىذا الدستهلك والتنبؤ بها يشكل أحد أىم 
أعماؿ جهاز التسويق السياحي, ولكن يتعذر في أغلب الأحياف فهم الدوافع المحركة لذذا السلوؾ بسبب 

لدوافع السياحية في الكثتَ من الأحياف بسبب عدـ القدرة على الغموض الذي قد يكتنف تفستَ مسألة ا
بسبب تعقد وتشابك الدتغتَات البيئية والزمنية المحيطة بالدستهلك السياحي. إف  افهم وتفستَ كل مالػيط به

ـ ترتبط في الأساس بجودة الدنتج الدادي الدقدـ " غرفة نو  أبعاد الجودة في تقديم وطرح الدنتجات السياحية لا
ولكن ىذه الجودة لذا أبعاد ىامة إنسانية وشخصية  فحسب, وجبات طعاـ..الخ" -مقعد طائرة -فندقية

يعتمد برقيقها على الربط مابتُ الدستهلك والدؤسسة التي يتعامل معها وعدـ تفضيلو مؤسسات سياحية 
لسياحي لضو خلاؿ برقيق ذلك الإشباع للمستهلك والذي يشمل بذاوز توقعات الدستهلك ا أخرى من

بحيث أف مدى ولاء العميل للمؤسسة السياحية سوؼ يعتمد في الأساس  ,مستوى جودة الخدمات الدقدمة
أو ينبع من تكوين الثقة لديو والتي تأتي بدورىا من مسألة بذاوز توقعات العميل الغابيا بحيث أف الجودة 

 كسيا, حيث لؼتفي الولاء.الدتصورة ذىنيا تكوف أكبر من التوقعات . وليس كما ىو الحاؿ ع
 التوقعات                  كسب الثقة                     الولاء للمنظمة   الجودة الددركة          
 عدـ الولاء للمنظمة                   التوقعات                  فقد الثقة       الجودة الددركة           
حاجات ومتطلبات الدستهلك السياحي يعتبر من ضمن أىم أولويات عمل جهاز إف فهم والكشف عن 

" التي يعقبها عملية شراء الطلب السياحيالتسويق السياحي سعيا لضو برويل ىذه الحاجات إلذ حالة "
من حيث  الدنتج السياحي. وىذا الفهم لابد أف ينطلق من عمل أبحاث دراسات خاصة بالسوؽ السياحي

الدختلفة كمحدد ىاـ لفهم وتفستَ حركة الأشخاص الدختلفة  اوخصائصه الطلب السياحيقياس عملية 
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داخل ىذا السوؽ. ولقد تزايدت ألعية وحساسية موضوع تنافسية السياحة الدولية في العقود الأختَة 
بسبب  وجود ذلك التنافس الشديد بتُ الدقاصد السياحية الدتطورة و الدتنامية من جهة, مع تغتَ أذواؽ 

من   more complexوتفضيلات السائحتُ ,الذين أصبحوا  أكثر الدامية وأكثر صعوبة في الإقناع 
الأمر الذي يضع بردي كبتَ ومستمر" خاصة أماـ  الدقاصد السياحية التقليدية" لمحاولة  جهة أخرى 

الوصوؿ لذؤلاء الدستهلكوف. ويلاح  ىنا أف طبيعة تغتَ ىذا العصر الحديث في القرف الواحد والعشرين , 
جاؿ التسويق السياحي خاصة مع بشكل متسارع وغتَ مسبوؽ سوؼ يكوف لذا آثر على مضاعفة جهود ر 

ما يصاحب ذلك الأمر من وجود تغتَ كبتَ في خصائص ولشيزات الطلب السياحي الحديث حيث أىم ما 
لؽيزىا ىو ظهور ذلك الدستهلك الحديث ذو القدرة الأكبر على بسييز والتفريق بتُ الدنتجات السياحية 

ختَ بشكل غتَ مسبوؽ في جميع القروف السابقة الدختلفة. إف تطور مستويات الدعيشة في النصف قرف الأ
"   قد نتج عنو حدوث تغتَات سلوكية أفضت إلذ تغتَ الطريقة التي ينظر بها الدستهلك الحديث إلذ الدنتج

جزأ لا يتجزأ الخدمة" وأصبح أكثر ما لؽيز ىذه العملية الاستهلاكية ىو أف الدستهلك السياحي قد أصبح 
وأصبح لا ينظر فقط أو يركز على ذلك الإشباع الدتحصل عليو من شراء هلاكية من عناصر العملية الاست

من استهلاؾ الدنتج, وأصبح دوره   الدتحصل عليو بل أصبح يركز على مقدار ذلك الإشباع ,الدنتج السياحي
ذه بدثابة الدقيم للخدمة جنبا إلذ جنب مع تقييم إدارة الدؤسسة السياحية نفسها, بحيث يتابع تنفيذ ى

وىذا التفاعل  الخدمة من حيث مقدار ذلك التفاعل والتجاوب من جانب مزودي الخدمات السياحية
الدناسبة في التعامل خاصة في الدواقف  إتباع الأساليب النفسيةيعتمد على كسب ود الدستهلك من خلاؿ 

الدختلفة سواء من جانب أبناء , وبالتالر فإف طرؽ التعامل الدتعلقة بالأزمات والدواقف الطارئة الغتَ متوقعة 
تم عرضو في  من خلاؿ ماالمجتمع الدضيف أو من جانب القائمتُ على العمل السياحي في ذلك المجتمع 

سوؼ تقابل بتقييم دقيق من قبل الدستهلكتُ لذا وسوؼ  " دراسات الحالة" الجانبتُ النظري والعملي
 لب السياحي".  يكوف لذا تأثتَ مباشر على ابزاذ قرار الشراء " الط

 المقترحات والتوصيات:
إف قياس الدؤشرات والإحصائيات الخاصة بعملية الطلب السياحي سوؼ يكوف من الأمور الذامة أولا: 

تفرض على الدولة  السياحية الصحيحة مقتضيات التنمية جدا لأجهزة السياحة في الدولة الدعنية, حيث أف
توفتَ قاعدة بيانات قوية كمية وكيفية خاصة بدؤشرات الطلب السياحي في الحاضر, وذلك بهدؼ رسم 

 تقديرات معينة لدا يكوف في الحاضر وما ينبغي أف يكوف في الدستقبل لدصلحة عملية التنمية السياحية.              
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احي في العصر الحديث, فإنو سوؼ تتزايد ألعية متابعة مع تسارع التغتَات في خصائص الطلب السي ثانيا:
يكمن في  قياس عملية الطلب السياحي,كما أنو سوؼ يكوف ىناؾ دور كبتَ لأجهزة التسويق السياحي,

أف تفعيل قنوات الاتصاؿ الرسمي "الدعاية والاعلانات والتًويج" قد يكوف من الأمور الحاسمة للوصوؿ إلذ 
لدختلفة داخل السوؽ السياحي بهدؼ تصميم البرامج السياحية الدختلفة وخلق الفئات والشرائح اىذه 

 .عملية الإقناع للشراء
سيكوف من الذاـ جدا أيضا وضع برامج تسعتَية مناسبة لشرائح السوؽ السياحي الدختلفة على ضؤ ثالثا: 

أو متوسطة, حيث أنو تلك التغتَات الدشار إليها , بحيث لايتم التًكيز فقط على وضع أسعار منخفضة 
مع تزايد ارتفاع مستويات الدعيشة " خاصة في الدوؿ الدتقدمة" فإنو سوؼ لن يتم الالتفات كثتَا إلذ مسألة 

 الأسعار الدنخفضة " خاصة من جانب رجاؿ الأعماؿ".
تتناسب مع التغتَات في خصائص الطلب السياحي إف جهود جهاز التسويق السياحي  لابد أف رابعا: 
تزايد استخداـ وسيلة الإنتًنت والتقنيات الدختلفة مثل بذة من تطور مستويات الدعيشة العالدية " خاصة النا

, والاستفادة "أمريكا اللاتينية -أوربا  تقنية الاتصاؿ الدتحرؾ بالإنتًنت ولظوىا بشكل متسارع داخل أسواؽ
لفئات الدختلفة الدستخدمة لذذه إلذ أقصى حد لشكن من ىذه التغتَات الدعيشية بالتقريب بتُ ىذه ا

 .التقنيات وبتُ الدنتج السياحي 
 

: إف الاىتماـ بالعنصر البشري داخل صناعة سياحة سوؼ يكوف أحد أىم لزددات خلق عملية خامسا
طلب سياحي قوية, وذلك يستدعي ىنا خلق عمليات توعية للمجتمع المحلي لمحاولة كسب والتأثتَ في 

لغاب ودفعهم لتكرار الزيارة السياحية. كما يستدعي ذلك الإىتماـ بالطبقات سلوكيات السائحتُ بالإ
العاملة داخل الدؤسسات السياحية الدختلفة من حيث اختيار العناصر الدؤىلة وعمل برامج تدريبية وثقافية 

ة في خاصة بأساليب التعامل مع الدستهلك السياحي في الدواقف الدختلفة والتًكيز على الأساليب النفسي
التعامل لكسب ود الدستهلك السياحي وعمل دعاية كبتَة للمنتج السياحي بحيث بزلق عملية الطلب 

 السياحي في الدستقبل.
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